
Mail et Webmail 

 

Qu’est-ce qu’un service de mail : 

Le service e-mail ou de courriel est une messagerie différer, elle n’a pas pour but d’être utilisé pour une 

discussion en direct.  

Il faut voir ce service internet comme votre boîte aux lettres, mais ici votre facteur c’est le réseau 

internet ou plus précisément des protocoles réseaux, nous en parleront rapidement car il nous sera utile 

de comprendre ce que c’est pour paramétrer un logiciel. 

Il existe de nombreuse société qui vous propose de créer une boîte mail, vous trouverez en annexe des 

exemples visuels des boîtes mails que je citerais ici. 

Le service le plus connu est certainement celui de Google qui se nomme Gmail, cette boîte à l’avantage 

d’être lié à de nombreux services que propose Google.  

Microsoft quant à lui propose son service Outlook, il a l’avantage de proposer un service de messagerie 

instantané au sein de sa webmail 

Elles ont toutes les mêmes fonctionnalités de base à vous de faire la recherche sur ces services pour voir 

ce qu’il vous propose d’autres. 

Il en existe d’autre comme Yahoo!,  ZohoMail, ProtonMail, ou encore GMX.  

 

A quoi ça sert :  

Un adresse mail vous permet donc de communiquer, envoyer et recevoir des « lettres » par internet. 

Communiquer avec des proches mais aussi avec des services. Que ce soit administratif mais aussi avec 

des plateformes internet. 

Une adresse mail sert également d’identifiant pour vos comptes en ligne. En effet lors de l’inscription à 

une plateforme en ligne (site internet, administratif etc…) on vous demandera de renseigner une adresse 

mail. 

Si votre adresse à ce rôle c’est qu’elle permet à la plateforme de communiquer avec vous en cas de perte 

de mot de passe par exemple mais aussi pour avoir un contact direct vers vous si vous ne consulter plus 

cette plateforme (pour vous informer d’une notification ou autre…) 

Le mail est un outil indispensable sur le web, il vous servira énormément pour utiliser les services en 

lignes. 

Cependant, attention à l’utilisation que les plateformes en font, à l’inscription une case à cocher vous 

propose de vous envoyer des mails pour vous proposer leurs offres etc… bref de la publicité. 

Tout cela peut vite s’accumuler et votre adresse pourrait bien devenir un havre de publicité si vous ne 

prenez par garde à ce que vous cocher. (Nous apprendrons à régler ces soucis)  

 

 



Webmail et logiciel de mail :  

Il existe différentes manières de consulter ses e-mails. 

Le plus couramment utilisé est le service de webmail qui consiste à aller consulter sa boite mail sur un 

site web. 

Pour cela il vous suffit de taper le nom du service de mail que vous utilisez sur votre moteur de 

recherche et d’aller sur le site qui lui correspond. Ensuite il vous suffit de rentrer votre identifiant et 

votre mot de passe.  

A ce moment vous aurez accès à votre boite de réception et aux différentes fonctionnalités proposés par 

le service. 

 

Il existe aussi des logiciels qu’on appelle client de messagerie, ce qui permet de consulter ses mails sans 

avoir à passer par un navigateur web. 

Il existe un service natif à Windows 10, l’application en question se nomme courrier, vous 

pourrez la retrouver en tapant ce mot dans la barre de recherche de votre ordinateur.  

 

Le client de messagerie le plus connu est sans doute Thunderbird, un service proposé par 

Mozilla, l’éditeur du navigateur web Mozilla Firefox. Vous pouvez le télécharger       

gratuitement sur le site de l’éditeur. 

Un client de messagerie existe également chez Microsoft, il s’agit d’Outlook, logiciel qui fait 

partie de la suite Microsoft au même titre que Word, Excel etc… 

 

Il en existe bien sûr d’autres, mais nous n’allons pas faire une liste plus détaillée, vous pourrez trouver 

d’autres clients de messagerie en tapant ce mot clé sur un moteur de recherche. 

 

Nom de domaine 

Le nom de domaine c’est ce qui va définir un emplacement sur le réseau avec des mots, comme vous le 

savez peut-être nous possédons tous une adresse sur internet. Une adresse que l’on appelle IP 

représenté par une série de chiffre et entrecouper par des points.  

Vous vous en doutez cet adressage n’est pas très intelligible pour l’humain, on a donc trouvé la solution 

de donner un petit nom à ces adresses avec un protocole DNS pour domain name system. 

Ne paniquez pas, il n’y a rien de compliquer, ce nom de domaine c’est ce que vous trouverez derrière le @ 

ou entre le www. et le .fr une adresse web. 

Il sera utile de savoir reconnaître ce nom de domaine pour repérer les arnaques, ou encore pour trouver 

sur quels sites se trouve votre Webmail.  

@orange.fr : Ici on comprend qu’il y a un accès à ces adresses mails sur le site orange.fr 

Création d’une boite mail  



Pour créer une boîte mail, il faut déjà sélectionner le service avec lequel nous souhaitons traiter. 

Pour cet exemple nous choisirons de créer une boîte mail sur Outlook, le service de Microsoft. 

D’autres sont possibles, ils vous demanderont plus ou moins d’information pour vous inscrire à leurs 

services, parfois même votre numéro de mobile.  

Commençons par chercher le service concerné grâce à votre navigateur web et votre moteur de 

recherche. Ici nous taperons donc Outlook pour nous rendre sur leur site web 

 

 

 

 

Une fois avoir cliquer sur le résultat qui vous semble le bon, (ici tous les liens renvois sur ce service). 

Voici la page d’accueil, je vous laisse deviner ou créer un compte. 

 

Une fois avoir cliquer sur ce bouton vous serez redirigez sur un petit formulaire que voici (je vous invite à 

suivre ce formulaire jusqu’au bout, il vous suffit de cliquer sur suivant une fois avoir rempli les 

informations demandées à chaque étape) 



Notez qu’il est possible de choisir le nom de domaine, ici par défaut outlook.fr, mais vous pouvez 

sélectionner dans la liste déroulante d’autres options comme : outlook.com ou hotmail.fr. (En vérité cela 

vous importe peu) 

 

 

Les étapes suivantes vous demanderont certaines informations, la création de votre mot de passe bien 

entendu, mais aussi des informations personnelles, qui se limite à votre date de naissance et votre nom 

prénom dans le cas présent. (Rappelons que rien ne vous empêche de mentir). 

De la même manière vous pouvez parfaitement créer une adresse du type schmilblick76@outlook.fr 

(dans le cas où cette adresse n’existe pas déjà) 

Les autres services mail vous demanderont sensiblement la même chose. La présentation et le design est 

bien sûr un peu différent mais le fond reste le même.   

A vous de jouer !  

Attention : Si vous ne trouvez pas de lien direct de type « Inscrivez-vous » ou « créer un compte » 

redirigez-vous sur un lien comme « Email » ou autre mot clé de ce type, l’option vous sera proposée sur 

la page. C’est le cas par exemple sur yahoo.fr 
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