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Délibération n° DEL2022_12_12
Intitulé : CHOIX DU DELEGATAIRE POUR L'EXPLOITATION DU CENTRE
AQUATIQUE E'CAUX BULLES CONTRAT 2023-2629

Administration générale - Commeande publique - Délégations de services publics
ES

['an deux mille vingt deux, le sept décembre, le Conseil Communautaire de la Communauté de
Communes Yvetot Normandie s’est réuni a la salle du Vieux Moulin, sous la Présidence de
M. Gérard CHARASSIER, Président, en session ordinaire. Les convocations et 1’ordre du jour ont
été transmis aux conseillers communautaires le 1* décembre 2022. La convocation et ’ordre du
jour ont été affichés a la porte de la Maison de 'intercommunalité le 1 décembre 2022 et publiés
sur le site institutionnel de la Communauté de Communes le méme jour.

Nombre de conseillers en exercice: 45 Présents : 36 Représentés : 7

Présents :

M. Didier TERRIER, M. Dominique MACE, Mme Martine LEBORGNE, Mme Catherine
MAILLOT, M. Louis EUDIER, M. Eric CARPENTIER, Mme Céline DAMBRY, M. Eric RENEE,
M. Lionel GAILLARD, M. Claude BELLIN, M. Gérard LEGAY, Mme Régine HAUZAY, M.
Alain LOPEZ, M. Pascal LEBORGNF, M, Mario DEMAZIERES, Mme Odile DECHAMPS, M.
Michael DODELIN, Mme Catherine DUCHESNE, M. Sylvain GARAND, M. Jean-Marc
DOUCET, Mme Sandrine NORDET, M. Gilles COTTEY, Mme Josiane GILLE, M. Jacques
CAHARD, Mme Natacha BLY, M. Francis ALABERT, M. Gérard CHARASSIER, Mme Virginie
BLANDIN, M. Alain BREYSACHER, Mme Herléane SOULIER, M. Christophe ADE, Mme

Lorena TUNA, M. Amaud MOUILLARD, Mme Denise HEUDRON, M. Thierry SOUDALIS, M.
Laurent BENARD

Absents représentés:

Mme Stéphanie ETIENNE (pouvoir & M. Eric RENEE), M. Vincent LEMETTAIS (pouvoir a M.
Didier TERRIER}), Mme Frangoise DENIAU (pouvoir & M. Gérard CHARASSIER), M. Florian
LEMAIRE (pouvoir & Mme Herléane SOULIER), Mme Frangoise BLONDEL (pouvoir a M.
Francis ALABERT), M. Jean-Francoise LE PERF (pouvoir & Mme Virginie BLANDIN), Mme
Dominique TALADUN (pouvoir & M. Thierry SOUDAIS)
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Absents ;
M. Jean-Louis LUC, Mme Marie-Claude HERANVAL

Administration:
Monsieur Thomas LANFRAY, Monsieur Romain LEFEBVRE, Monsieur Mick LERCY

M. Eric RENEE est nommé secrétaire de séance,
%

Monsieur Gérard CHARASSIER soumet au Conseil Communautaire le rapport suivant :

Par délibération du 19 décembre 2019, le conseil communautaire a retenu le principe de la
délégation de service public pour la gestion du centre aquatique E’Caux Bulles.

Suite a cette délibération, une consultation en vue de 1'attribution de ce contrat était lancée, par
I’envoi & la publication d’un avis d’appel public a la concurrence, notamment au BOAMP, le 2
novembre 2020.

Le 9 novembre 2021, le conseil communautaire approuvait le choix de désigner EQUALIA comme
attributaire de la convention de concession pour la période 2022 — 2028. Suite a la défection de la
société EQUALIA, un contrat temporaire d’exploitation pour 2022 a été signé avec la société
PRESTALIS, permettant ainsi de lancer une nouvelle consultation. Cette derniére a été lancée le 14
février 2022.

A I’issue de cette nouvelle consultation et aprés deux tours de négociation, trois candidats étaient
autorisés a déposer une offre finale. Suite & I’analyse de ces offres au regard des critéres de
sélection annoncés aux candidats, il apparait que sur les trois candidats ayant déposé une offre
(VERT MARINE, COMSPORTS, PRESTALIS), 'offre de PRESTALIS est classée en premicre
position avec une note finale de 82,500 points sur 100 (contre 72,793 pour COMSPORTS et 68,876
pour VERT MARINE).

La note de synthése communiquée aux élus, dans les quinze jours qui précédent le jour de la
présente délibération, détaille le contenu et la comparaison des offres et les justifications de
I’appréciation portées sur ces derniéres.

Conformément aux dispositions du CGCT, ’exécutif doit étre autorisé par ’assemblée délibérante
a signer le contrat de délégation de service public.

Par ailleurs, il a été demandé aux candidats de proposer une liste d’investissements permettant de
réduire d’au-moins 30 % la consommation énergétique du centre aquatique. En effet, le centre
aquatique étant concerné par I'application du décret tertiaire — décret prévoyant une diminution de
la consommation énergétique de 40 % du centre aquatique d’ici 2030 — nous devons réaliser un
premier investissement dans ce domaine,
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De tels niveaux d’investissements n’étant pas tenables financiérement par les délégataires sur la

durée du contrat (6,5 ans), il feur avait été indiqué que la collectivité apporterait une subvention
initiale d’investissement de 1 000 000 €.

Par ses investissements PRESTALIS s’engage a réduire de 33 % la consommation énergétique du
centre aquatique dés 2024. La réalisation des investissements par le délégataire nous permet de lui
confier la responsabilité de leur efficacité énergétique, une pénalité étant prévue au contrat en cas
de non-respect des niveaux de consommation.

Hormis les travaux de réhabilitation dus aux malfacons lors de la construction, aucun
investissement majeur n’a été réalisé sur les équipements techniques du centre aquatique. Le site
ayant plus de 10 ans, et les objectifs du décret tertiaire étant contraignants, 1’affectation de cette
enveloppe financiére sur ces investissements est indispensable.

Cette subvention sera versée au délégataire, charge a ce dernier de réaliser les investissements. Le
délégataire s’occupera de financer les dépenses supérieures a 1 000 000 € (PRESTALIS prévoit un
total d’investissement d’environ 1 300 000 €). Le délégataire devra également reverser a Yvetot
Normandie toutes les subventions et les CEE pergus {pour les investissements réalisés grace a la
subvention initiale d’investissement).

Tels sont les objets de la délibération qui est soumise aux membres du conseil communautaire.

* oK

Compte tenu des éléments présentés, et en conclusion, il est proposé

Vu le Code général des collectivités territoriales et notamment ses article L. 1411-1 a L. 1411-9 et
R. 1411-1 A R. 1411-8,

Vu le Code de la commande publique et notamment son article I.. 1411-5,

Vu la note de synthése rédigée en application de D’article L. 2121-12 du Code général des
collectivités territoriales et jointe au présent projet de délibération,

Vu les autres piéces adressées aux élus et notamment le projet de contrat de délégation de service
public ainsi que le rapport d’analyse des offres finales déposées par les candidats, qui a été mis a
disposition des élus afin que ces derniers puissent le consulter sur place,

Considérant le rapport présenté,

considérant que le projet

A requ un avis favorable en Bureau du 29/11/2022

Article ler — ID’approuver le choix de la société PRESTALIS comme concessionnaire du centre
aquatique E’Caux Bulles et titulaire du contrat de délégation de service public de type affermage.

Article 2 — D’autoriser M. le Président & signer avec la société PRESTALIS le contrat
susmentionné pour une durée allant du ler janvier 2023 au 30 juin 2029.

Article 3 — D’affecter une enveloppe de 1 000 000 € aux travaux permettant la réduction de la
consommation énergétique du centre aquatique et de verser cette somme au délégataire sous forme
de subvention initiale d’investissement telle que prévue au contrat de délégation de service public.
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Article 4 — De s’engager & inscrire au budget primitif 2023 I’enveloppe financiére de 1 000 000 €.

Article 5 — D’autoriser M. le Président & signer tout document et prendre tout acte se rapportant a
I’exécution de la présente délibération ainsi qu’a déléguer sa signature le cas échéant.

Le Conseil communautaire, aprés en avoir délibéré, décide d'accepter les conclusions sus-

exposees et de les convertir en délibération.

Résultat du vote : a la majorité, avec :

Pour : 43

Abstentions : 2

Pour extrait conforme,

Monsieur le secrétaire de séance, Pour extrai
' Erj NEE Monsieur le Présidepf, Gérgfd CHARASSIER

La présente délibération peut faire I'objet d'un recours pour excés de pouvoir devant le Tribunal
Administratif de Rouen, 53 avenue Gustave Flaubert, 76000 ROUEN, dans un délai de 2 mois a
compter de sa publication et/ou notification. Le Tribunal Administratif peut aussi étre saisi via
l'application informatique "télérecours citoyens" accessible par le site internet www.telerecours. fr.
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ENTRE LES SOUSSIGNES,

La COMMUNAUTE DE COMMUNES YVETOT NORMANDIE, représentée par M. Gérard CHARASSIER en
sa qualité de Président, diment habilité a 'effet des présentes par une délibération du 7 décembre
2022 devenue exécutoire le 8 décembre 2022 ;

Ci-aprés dénommé « le Délégant » ou « la CCYN »

D'une part,

ET

La SAS PRESTALIS domiciliée 5 bis place des Gates 35410 a CHATEAUGIRON, représentée par M.
Maxime GAGLIARDI en sa qualité de Président Directeur Général ;

Ci-aprés dénommé(e} « le Delégataire »,

D'autre part,
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. PREAMBULE

Le centre aguatique « E'Caux Bulles » présente les caractéristiques suivantes :
— Un espace couvert comprenant ;
— des locaux d’accueil —~ administration — persennel ;
— des vestiaires et sanitaires public;

— une halle de natation, de détente et de loisirs avec un bassin sportif, un bassin
d'apprentissage, un bassin ludique, une pataugeoire, des plages de repos et de
circulation ;

— unespace bien étre indépendant avec un espace détente pieds nus, un spa, un sauna
et un hammam ;

— unespace forme avec une salle de cardio training équipée ;
— desinstallations techniques en sous-scl.

— un espace découvert avec un Pentagliss, des plages minérales et solarium extérieur végetal.

Les objectifs généraux fixés au Délégataire sont les suivants :

— proposer des services novateurs répondant aux besoins actuels et futurs des usagers, sur le
ptan des espaces aquatiques et des services annexes ;

— répondre aux attentes d'un large public en termes d’apprentissage de la natation, de
perfectionnement, mais aussi de détente et de loisirs ;

— promouvoir le plus largement possible et par tout vecteur adapté le centre aquatigue et ses
services afin d’en optimiser la fréguentation.

Le Délégataire est chargé de "exploitation, la maintenance et la gestion de I'équipement :
— la gestion administrative, financiére et comptable ;

— I'exploitation et la gestion de I'ensemble des installations du service situé dans le périmétre
concédé, y compris les espaces verts et la voirie ;

— la maintenance (entretien courant et gros entretien) de 'Ouvrage et de ses équipements, afin
d’assurer un maintien en parfait état de fonctionnement et un approvisionnement en fluides ;

— le renouvellement de |'ouvrage et de ses équipements, installations, petits équipements et
mobilier compris dans le périmeétre de la concession ;

— le respect des Performances énergétiques sur lesquelles le titulaire s’est engagé dans son
offre ;

— lerespect des normes sanitaires et sécuritaires avec la tenue d’un journal d’exploitation ;

— le recrutement et la gestion du personnel suffisant en nombre et qualité pour atteindre les
objectifs de bonne gestion et d’exploitation commerciale optimale ;

— Taccueil, 'information du public ainsi que la surveillance des utilisateurs ;
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—~ I'enseignement et I"apprentissage de la natation comprenant I'accueil et 'apprentissage de la
natation scolaire et périscolaire ;

— la mise en place d’activités de loisirs et de bien-étre ;
— la mise en place de |a billetterie (tickets d’entrée, cartes d’abonnements etc.};
— la perception des recettes sur les usagers ;

— toutes les mesures de promotion et de communication nécessaires a la reconnaissance et au
développement du centre aquatique ;

— laccueil et la surveillance des activités aquatiques de tous les usagers ;
— l'organisation d’'événements (compétitions, manifestations, festivals...) ;

— la participation a |la politique sportive du Délégant.
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. PERIMETRE ET REGIME DU
CONTRAT

Article 1. Régime juridique du contrat

1.01. Nature juridique du contrat

Le présent contrat est une délégation de service public {ci-aprés DSP) au sens des dispositions des
articles L. 1411-1 et R. 1411-1 et suivants du Code Général des Collectivités Territoriales (ci-aprés CGCT)
et une concession soumise aux dispositions du Code de la Commande Publique {art. 1121-1, art. L3100-
1 et suivants et art. R3111-1 et suivants).

I est également régi par les dispositions propres au service public délégué et aux activités réalisées par
le Délégataire au sein de I'équipement.

Par le présent contrat, le Délégant confie au Délégataire la gestion et 'exploitation de I'éguipement
dans les conditions de |a présente convention et conformément a I'offre établie par lui et acceptée par
le Délégant.

1.02. Ordre de priorité des piéces du contrat

Les pigces contractuelles liant le Délégant et son Délégataire sont, par ordre de priorité décroissante :
— le présent contrat

— et sesannexes.

En cas de contradiction entre les stipulations du corps du contrat et une stipulation d'une Annexe, les
stipulations du corps du contrat prévaudront.

Les échanges écrits de questions / réponses entre les Parties pendant la procédure d'attribution du
présent contrat auront également valeur contractuelle, inférieure au contrat mais supérieure aux
annexes.

1.03. Avenants

Le présent contrat ne pourra étre modifié que par avenant écrit, conclu conformément aux
dispositions du Code de la commande publique en vigueur au moment de I'envei a {a publication de
I"avis de concession relatif au présent contrat (ou toute disposition qui viendrait s’y substituer).

Conformément aux dispositions de 'article L. 1411-6 du Code général des collectivités territoriales,
tout projet d’avenant a une convention de délégation de service public ne peut intervenir gu’aprés un
vote de I'assemblée délibérante du Délégant. Tout projet d’avenant entrainant une augmentation du
montant global de la convention supérieure 3 5 % est soumis pour avis a la commission visée a I'article
L. 1411-5 du Code général des collectivités territoriales. L'organe délibérant qui statue sur le projet
d’avenant est préalablement informé de cet avis.
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1.04. Mise en demeure

Sous rdserve de stipulations contraires dans le présent contrat, lorsque le Délégant doit, sauf Force
majeurk ou urgence particuliére le justifiant, mettre en demeure le Délégataire, celle-¢i est adressée
par lettre recommandée avec demande d’avis de réception ou tout autre moyen, dont les moyens de
communication électronique, permettant de s’assurer la bonne réception de ladite mise en demeure.

La mise en demeure mentionne en principe le délai de réponse prévu et |a sanction.

Le Délégataire pourra dans cette période demander des piéces utiles au Délégant, ainsi que salliciter
un entretien, sauf urgence justifiée ou force majeure sans que celui-¢i he vienne prolonger un
quelconque délai contractuel.

La decision définitive est ensuite notifiée au Délégataire selon les mémes moyens que ceux énoncés
au premier paragraphe du présent article.

En cas de situation d’'urgence, méme simple, justifiée ou, de force majeure, une mise en demeure est
adressée dans les plus brefs délais. Celle-ci est formée dans les m&mes conditions qu'au premier alinéa.
A I'issue du délai accordé, un courrier est adressé au Délégataire pour lui notifier la décision du
Délégant.

Tout risque sanitaire ou d'atteinte aux régles de sécurité pour les usagers constitue une situation
d’'urgence.

1.05. Election de domicile

Pour l'exécution des présentes, les parties élisent domicile & leur adresse indiquée en téte des
présentes.

1.06. Indépendance des clauses

Si I'une des stipulations du présent contrat est déclarée nulle ou inapplicable, ou fait I'objet d’une
requalification, par un tribunal, un Expert indépendant désigné conformément aux stipulations de
I'Article 64 ou toute autre autorité compétente, ladite stipulation sera réputée non écrite et les autres
stipulations du présent contrat continueront a produire tous leurs effets.

1.07. Absence de renonciation

La défaillance d’une partie a exercer un droit, une sanction ou un recours au titre d’une stipulation du
présent contrat ne saurait en aucun cas &tre interprétée comme une renonciation a Iexercice de ce
droit, de cette sanction ou de ce recours.
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Article 2. Périmétre de la délégation

2.01. Définition géographique du périmétre

Le centre aquatigue est situé au 1, avenue Micheline Ostermeyer — 76190 YVETOT. Il est de la propriété
du Délégant et est situé sur son domaine public.

Le périmétre délégué est géographiquement délimité sur les plans annexés au présent contrat {Annexe
1: Périmétre de la délégation).

Le Délégant a le droit de madifier ce périmétre, en cours de contrat, pour tout motif lié & I'intérét du
service public délégué, notamment l'exigence de mutabilité du service public ou la nécessité de faire
évoluer les services et activités proposés, dans les limites des dispositions du Code de la commande
publigue,

Les modifications de périmétre donnent lieu & un avenant dans les conditions fixées au présent contrat
et dans les limites des dispositions en vigueur telles qu'interprétées, le cas échéant, par la
jurisprudence applicable au moment desdites modifications.

Les conséquences financiéres et économigues des modifications du périmétre a I'initiative du Délegant
seront précisées dans l'avenant.

2.02. Prestations attendues du Délégataire

Le Délégataire a I'obligation d’assurer "'exploitation de I'équipement ainsi que la gestion du service, a
ses risques et périls conformément aux régles de I"art, dans le respect de la réglementation et des
régles relatives au service public notamment sa continuité dans les conditions du présent contrat, dans
le souci d’assurer la conservation du patrimoine, les droits et la sécurité des usagers et des tiers.

Il est notamment attendu du Délégataire, le cas échéant selon les précisions et dans les conditions
définies par.le présent contrat, qu’il :

— exploite I'équipement dans le respect des intéréts des usagers, du service et des régles
d’hygiéne et de sécurité encadrant ce type d’activité et les établissements recevant du public,
dans les conditions fixées au présent contrat. L'exploitation comprend également la
surveillance des biens confiés y compris hors des horaires d’ouverture au public;

— assure 'entretien, la maintenance des ouvrages, installations, équipements et matériels se
référant au service, ainsi que les travaux induits par ['obligation d'entretien, de
renouvellement, de réfection des biens et des locaux affectés au service, dans les conditions
fixées au présent contrat et ses annexes, de maniére a toujours permettie la réalisation du
service public et 'exploitation de I'éguipement ;

—~ se charge des autorisations et déclarations nécessaires et de leur rencuvellement prévu par
fes textes en vigueur et notamment par les Codes de I'environnement, de I'urbanisme et de la
santé publique, ainsi qu’en matiére d'informatique et de libertés et les regles sportives ;

— fournisse des équipements et matériels conformément au présent contrat ;

— tienne a jour les documents relatifs au service ;
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— gére les relations avec les usagers et percoive des redevances auprés de ceux-ci conformément
aux tarifs définis a I'article 40.01 « Tarifs et grille tarifaire » ;

— assure la conformité des installations aux normes sanitaires et de sécurité ;
— assure |'exploitation, la maintenance et Fentretien des espaces secs et humides ;

— respecte et, dans les limites de ses attributions, fasse respecter le réglement de service défini
en Annexe 3 : Réglement de service du présent contrat.

Le Délégataire conserve le contrdle du service délégué dans les conditions prévues au présent contrat.

2.03. Clause d’exclusivité
Sauf exception prévue a l'article 21.06 « Accueil des clubs sportifs, associations et autres usagers », le
Délegataire benéficie d'un droit d’exclusivité sur 'ensemble du territoire du Délégant concernant les

activités aquatiques proposées par le centre aquatique dont le Délégataire assure I'exploitation.

Le Délégant s"engage a ne participer en aucune maniére, directement ou indirectement, 4 tout autre
projet de centre aguatique sur son territoire jusqu’au terme de la présente convention.

Article 3. Durée du contrat

Le contrat est conclu pour une durée allant du 1% janvier 2023 au 30 juin 2029,

Article 4. Société dédiée

Le Délégant impose la constitution d’une société dédiée dont Iactionnaire la SAS PRESTALIS
('« Actionnaire d'Origine »).

Cette exigence du Délégant se justifie en raison de la nécessité de pouvoir isoler et contrdler les flux
financiers concernant le centre Aguatique,

Dés sa création, ladite société dédiée sera substituée immédiatement, a la société SAS PRESTALIS.
L'acte de substitution signé entre les deux entités sera notifié au Délégant.

La société dédiée se substituera au candidat ou au groupement d'entreprise candidat dont I'offre aura
été retenue, sans gu’un avenant ne soit nécessaire.

A compter du jour de la substitution, la société dédiée ainsi créée sera le Délégataire au sens du
présent Contrat.

Le siege de la société dédiée devra Btre situé sur le territoire du Délégant.

Cetie société dédiée devra étre constituée dans un délai maximal de deux (2) mois & compter de
I'entrée en vigueur du Contrat.

Faute pour le Délegataire de respecter ce délai, une pénalité de deux mille euros (2 000) par jour de
retard sera appliquée au Délégataire, dans la limite d'un plafend de trente mille euros. En cas de
dépassement de ce plafond, le Contrat pourra étre résilié pour faute du Délégataire, qui devra alors
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verser une indemnité au Délégant calculée conformément a I’Article 57.01 « Résiliation pour faute du
délégataire ».

Les Actionnaires d'®rigine ne pourront pas céder leurs parts sociales ou actions dans la société dédiée,
sauf si cette cession intervient entre Actionnaires d'Origine ou envers un opérateur économique
contrdlé, au sens du Code de commerce, par I’Actionnaire d’Origine. Et étant précisé que toute cession
des parts devra faire 'objet d’une autorisation expresse du Délégant, dans un défai maximal de deux
{2) mois a compter de sa réception d'un courrier recommandé avec demande d’avis de réception.

Le Délégant pourra s'opposer a la cession sur décision motivée, notamment du fait des risques sur la
continuité d'exploitation ou la pérennité des ouvrages que la cession serait de nature a causer.

Nonobstant |a cession de ses parts ou de ses actions par un Acticnnaire d'Origine, les actionnaires de
ta société dédiée ne pourront pas minorer leurs obligations ou leur responsabilité en invoquant le
départ d’un ou plusieurs Actionnaires d’Qrigine. En particulier, le Delégataire devra répondre des
éventuels dommages des Ouvrages dans le cadre de ses obligations contractuelles, en complément
des garanties légales obligatoires.

Le Délégant se verra remettre une copie des statuts définitifs et du Khis de la société dédiée (Annexe
18 : Statuts et KBis de la societé dédiée).

Article 5. Contrats passés avec des tiers

Le Délégataire fait son affaire de toutes les obligations contractuelles nécessaires a la gestion du
service et de la conclusion de contrats avec des tiers a ce titre.

Tous les contrats conclus par le Délégataire pour assurer la continuité du service public doivent
réserver au Délégant et/ou au futur exploitant, de maniére expresse, la faculté de se substituer au
Délégataire au terme de la délégation. Les contrats de financement sont dans leur intégralité exclus
de cette obligation.

Le Délégataire ne pourra jamais se fonder sur une difficulté quelcongue, imputable directement ou
indirectement a un des contrats qu’il aura ainsi pu conclure, afin de ne pas exécuter le contrat ou bien
de I'exécuter dans des conditions différentes, notamment sur le plan financier, que ce qui est stipulé
au présent Contrat ou bien encore pour obtenir une compensation, une indemnisation ou toute autre
avantage de quelgue nature que ce soit.

Aucun contrat portant en tout ou partie sur le service public délégué ne pourra comporter une durée
d’exécution s'étendant au-dela de la période d'application du présent contrat, sauf accord préalahle
et écrit du Délégant.

La liste des contrats, portant sur des prestations supérieures a 10 000 € HT/an, conclus a la date
effective de mise a disposition des équipements, passés avec des tiers est annexée au présent contrat
{Annexe 13 : Liste des contrats du Délégataire d’un montant annue! supérieur a 10 000 £ HT). Cette
annexe est mise a jour régulierement dans le cadre du rapport annuel défini a I'Article 51 « Rapport
annuel du délégataire ».

Les contrats conclus par le Délégataire devront comporter une clause autorisant le Délégant ou la
personne de son choix, a se substituer au Délégataire, en cas de défaillance de ce dernier et sur simple
demande du Délégant, en vertu de ses pouvoirs de contrdle et de sanction dans le cadre du présent
contrat administratif.
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Article 6. Subdélégation et cession du contrat

6.01. Subdélégation

Au sens du présent contrat, est une subdélégation toute relation contractuelle ou quasi-contractuelle
gui consiste a confier une partie de 'exploitation du service délégué a un tiers au Délégataire, sans que
ce dernier n'exerce sur ce tiers de pouvoir hiérarchique, les simples prestations de fourniture ou
d’entretien n'entrant pas dans cette catégorie. Seule une subdélégation partielle de la gestion du

service délégué est ainsi autorisée. La subdélégation totale de la gestion du service est en effet
interdite.

Sous réserve des regles en vigueur au moment de la subdélégation, toute subdélégation partielle du
présent contrat ne peut intervenir qu’avec I’accord exprés et préalable du Délégant. Au nombre de ces
motifs figurent, notamment, 'appréciation de son aptitude a assurer la continuité du service public et
I'égalité des usagers devant le service public.

Le Délégataire adresse sa demande par pli recommandé avec demande d’avis de réception au
Délégant. Le Délégant fait connaitre sa décision dans un délai de trois mois a compter de la réception
de la demande du Délégataire.

Le Délégataire, en cas de subdélégation, reste responsable de la bonne exécution du présent contrat
vis-a-vis du Délégant.

6.02. Cession du contrat

Sous réserve des régles en vigueur au moment de la cession, toute cession, totale ou partielle, du
présent contrat ne peut intervenir qu'avec I'accord exprés et préalable du Délégant, donné ou refusé
par décision motivée de son organe délibérant.

Le Délégant fait connaftre sa décision dans un délai de trois (3) mois & compter de |a réception de la
demande du Délégataire.

Dans I'hypothése olU cetfe cession est acceptée par le Délégant, le cessionnaire est entidrement
subrogé au Délégataire dans les droits et obligations résultant du présent contrat.

6.03. Stabilité de I'actionnariat en cas de société dédiée

Les associés membres de la société candidate retenue pour la présente concession (« Actionnaires
Initiaux ») s’engagent a maintenir collectivement une participation majoritaire dans le capital de la
Société dédiee, en actions et en droit de vote, pendant toute la durée du contrat sous réserve des
dispositions du présent article.

Ala date de signature du contrat, I'actionnariat initial du Délégataire se compose comme suit :
— la SAS VALMAX a 100%;

En cas de cession par les Actionnaires Initiaux d’une partie de leur participation initiale & des tiers
autres que des Entités Affiliées emportant un changement de contrble de la société dédiée au sens de
I"article L. 233-3 du Code de commerce, ils doivent en informer préalablement le Délégant par courrier
recommandé avec demande d'avis de réception. A compter de I'avis de réception, le Délégant dispose
d'un délai de trois mois pour s’opposer, de fagon motivée, a cette cession. Le Délégant ne pourra alors
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refuser que pour des motifs tirés de l'insuffisance des capacités économiques, financiéres, techniques
ou professionnelles du nouveau Délégataire.

Par ailleurs, le Délégant reconnait que chague associé du Délégataire pourra consentir aux
établissements de crédit et autres institutions financiéres au titre des instruments de financement
souscrits par le Délégataire pour les besoins de la réalisation du Contrat, un nantissement portant sur
le compte de titres financiers sur lequel les actions de la société dédiée détenues par {’associé concerné
sont créditées. Par dérogation aux stipulations qui précédent, le Délégant reconnait que ces
nantissements de compte des titres financiers constitués par les associés pourront étre librement
réalisés par tes établissements de crédit et autres institutions financieres hénéficiaires desdits
nantissements.
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. RESPONSABILITE DU DELEGATAIRE

ay f

Article 7. Etendue de la responsabilité

7.01. Principes généraux

A compter de |a date a laquelle les ouvrages existants lui sont remis conformément aux stipulations de
I'Article 3 « Durée du contrat », le Délégataire est responsable des dommages corporels, matériels, qui
pourraient résulter de I'exécution du Contrat tant vis-a-vis du Délégant, que pour 'environnement, les
usagers des ouvrages et des tiers, le personnel du Délégataire ou de ses fournisseurs ou prestataires.

Sauf cas de force majeure, le Délégataire assume les pertes de recettes liées a la survenance d’un
sinistre,

Sa responsabilité sera systématiquement engagée, sauf en cas de force majeure, lorsqu’un sinistre est
consécutif a une faute, négligence ou imprudence qui serait imputable a son action. il en va de méme

en cas de faute ou de négligence imputable a un prestataire, fournisseur ou sous-traitant du
Délégataire.

Le respect de toutes les obligations de conformité, de regles de sécurité (notamment en matiére
d’'établissement recevant du public, en matiére d’électricité, de stockage et d’'usage de produits
dangereux propres a I'exploitation des ouvrages), des prescriptions environnementales, te respect
notamment de |a réglementation frangaise, est & la charge du Délégataire.

Les stipulations précédentes s’appliquent au respect de toutes les dispositions, régles, normes,
pratiques professionnelles ou simples mesures de prudence.

Considérant la qualité de professionnel du Délégataire et la responsahilité qui lui est dévolue par le
présent Contrat, celui-ci est tenu a une obligation générale d’information, d'avis et d'alerte dans le
respect des régles de I'Art vis-a-vis du Délégant.

7.02. Responsabilité lors de la période d’exploitation

Pendant la période d'exploitation, le Délégataire est responsable du bon fonctionnement du service
délégué et assume toutes les responsabilités relevant des pouvairs laissés a son initiative, dans les
conditions prévues par le présent contrat.

En particulier, le Délégataire est tenu de garantir la qualité du service public ainsi que la continuité du
service public a I'intérieur du périmeétre de la délégation, ce qui se traduit par le maintien du service
en toutes circonstances, sauf cas de force majeure ou causes exonératoires mentionnées a I'Article 20
« Continuité du service et interruptions »,

En cas d'interruption du service public ou de dégradation de la qualité de celui-ci, le Délégataire prend
immédiatement et a ses frais toute mesure conservatoire tendant a la continuité du service public,
dans le respect de Ia sécurité du public, des usagers, du personnel et des biens délégués, sans préjudice
des causes exoneratoires prevues a "Article 20 « Continuité du service et interruptions » du présent
contrat.

YVETOT NORMANDIE - CENTRE AQUATIQUE E'CAUX BULLES 2022-07-TUB PAGE 17 SUR 110
11l = RESPONSABIUTE DU DELEGATAIRE




En cas de sinistre, [e Délégataire doit prendre toutes dispositions pour qu'il y ait le moins d'interruption
possible dans I'exécution du service, que ce soit du fait du sinistre ou du fait des travaux de remise en
état engagés a la suite du sinistre.

Les travaux de remise en état doivent commencer immédiatement aprés le sinistre, sauf cas de force
majeure ou d'impossibilité liée aux conditions d’exécution des entreprises.

Le Délégataire fait son affaire personnelle des risques pouvant provenir du fait de 'exécution par ses
soins du présent contrat.

7.03. Responsabilité financiere

Le Délégataire assume les risques de I'exploitation et a pris en compte ces risques au préalable lorsgu’il
a établi son offre.

Le risque transféré au Délégataire impligque une réelle exposition aux aléas du marché, de sorte que
toute perte potentielle supportée par le Délégataire ne doit pas &tre purement nominale ou
négligeable. Le Délégataire assume les risques de l'exploitation lorsque, dans des conditions
d’exploitation normales, il n'est pas assuré d'amortir les investissements ou les colits qu'il a supportés,
liés a Pexploitation du service.

Le Délégataire prend a sa charge I'ensemble des charges de fonctionnement notamment les charges
d’entretien, de maintenance et de rencuvellement.

En contrepartie des contraintes de service public et des contraintes institutionnelles qui Iui sont
imposées, le Délégataire pergoit du Délégant une compensation financiére définie a I'Article 41
« Compensation financiére versée au Délégataire par le Délégant ».

7.04. Responsabilité en cas de dommages

Le Délégataire fait son affaire personnelle de tous les risques et litiges pouvant provenir du fait de
I'exécution par ses soins du présent contrat.

Le Délégataire est ainsi tenu de réparer les dommages corperels, matériels et immatériels qu’il cause,
La responsabilité du Délégataire est engagée de maniére systématique, sauf 3 ce que les faits soient &
I'initiative d'un tiers ou en cas de force majeure ou a raison de la faute exclusive et prouvée du
Délégant, la responsabilité du Délégataire est engagée en cas de sinistre survenant d'une faute, d’'une
négligence ou d’'une imprudence qui est imputable 3 ses salariés, son action ou au fait de ses agents,
de son prestataire, de son fournisseur ou de son sub-Délégataire.

La responsabilité du Délégataire recouvre notamment :

— lindemnisation des dommages corporels, matériels et financiers causes lors de I'exécution du
présent contrat au Délégant, aux usagers, au personnel du Délégataire, & ses fournisseurs,
prestataires, au sub-Délégataire, aux tiers et a Fenvironnement ;

— lindemnisation des dommages aux biens du Délégant causés par un agent du Délégataire ou
toute personine intervenant pour son compte, ou par l'incendie, le dégét des eaux, 'explosion,
la foudre, les attentats, les accidents causés par des tiers, les actes de vandalisme et les
catastrophes naturelles. En cas de dégat des eaux, d'inondation, d'incendie, de foudre ou
d’explosion, il appartient au Délégataire d’apporter la preuve de l'origine extérieure, du
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caractére imprévisible et du caractére irrésistible de ces événements. A défaut, le Délégataire
prend en charge toutes les conséguences financiéres qui en résultent.

La respansabilité du Délégant ne peut étre recherchée 3 'occasion d’un litige provenant de 'exécution
du présent contrat par le Délégataire, ce dernier renoncant par avance a tout recours a I'encontre du
Délégant, sauf en cas de faute prouvée du Délégant.

Le respect de toutes les dispositions, régles, normes, pratiques professionnelles ou simples mesures
de prudence ayant pour finalité d’assurer la sécurité et 'hygiéne dans I'exercice de l'activité déléguée
est a la charge du Délégataire.

Lorsque ces obligations pésent sur l'usager ou sur un tiers au présent contrat, le Délégataire a une
obligation d’alerte et de conseil envers I'usager ou le tiers.

Un protocole d’urgence est appliqué en cas d’accident (n® d’urgence, gestes de réanimation...). La
copie de ce protocole est transmise au Délégant au plus tard la veille de la date d'ouverture de
I’'équipement au public, et lui est retransmis immédiatement en cas de modification,

L'obligation générale de conseil gui pése sur le Délégataire en matiére de sécurité et d’hygiéne doit
prendre, dés qu’un danger sérieux est identifié, en sus des mesures prises immédiatement, la forme
d’une lettre avec envoi recommandé et, systématiquement, d’une annexe spécifique dans le rapport
annuel du Délégataire.

Article 8. Obligation d’assurance

8.01. Principe de souscription

Le Délégataire fait son affaire de souscrire les contrats d'assurance auprés d'une ou plusieurs
compagnies d’assurances notoirement solvables adaptés a la couverture de 'ensemble des risques et
responsabilités relevant du présent contrat et notamment des dispositions de I’Article 7 « Etendue de
la responsabilité » du présent contrat et couvrant plus généralement ses diverses responsabilités
conformément a la |égislation en vigueur pour toute la durée du Contrat.

Le Délégataire doit notamment souscrire :

— une police « responsabilité civile professionnelle » Ie garantissant quel que soit le fondement
sur lequel sa responsabilité est recherchée (contractuel, délictuel, quasi - délictuel), tant en
vertu du droit privé que du droit public et couvrant tous les types de dommages (corporels,
materiels, immatériels, consécutifs ou non};

— une police garantissant les dommages qualifiés d’atteinte accidentelle a I'environnement, ainsi
que les frais engagés pour prévenir la survenance d’un tel sinistre ;

— une police de perte d’exploitation et de préjudice commercial en cas de fermeture inopinée
du centre aquatique, en totalité ou partie.

En outre, le Délégataire doit assurer les biens meubles et immeubles exploités par lui par une police
multirisque (incendie, explosion, dégat des eaux, tempéte...}.

[l sera tenu de présenter une assurance couvrant les dommages corporels, matériels et immatériels
d'un montant minimal de 15 000 000 £ tous dommages confondus par sinistre et par an.
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Le Délégataire fait son affaire de tous les risques et litiges pouvant survenir du fait de "exploitation des
ouvrdges objets du présent contrat. La respensabilite du Délégant ne peut étre recherchée a ce titre.
Le Délégataire est seul responsable vis-a-vis des tiers et des usagers.

Le Délégataire doit également s'assurer que ses Prestataires et Sous-traitants éventuels souscrivent,
auprés d’'une ou plusieurs compagnies d'assurances noteirement solvables, les polices d’assurances
couvrant I'ensemble de leurs responsabhilités.

Les polices d’assurances doivent comporter des garanties suffisantes au regard des risques encourus.
Le Délégataire s'engage a transmettre au Délégant les attestations d’assurances correspondantes
délivrées par leurs assureurs, dés leur prise d'effet,

La présentation de ces attestations d’assurance ainsi que des garanties effectivement souscrites ne
modifie en rien I'étendue des responsabilités assumeées par le Délégataire.

8.02. Clauses générales des contrats d’assurance

Le Délegataire s'assure que les contrats d’assurance souscrits par lui prévoient ;

— que les compagnies d’assurance ent communication des termes spécifiques du présent contrat
afin qu’elles puissent rédiger leurs garanties en conséquence ;

— que les compagnies d’assurance ne peuvent se prévaloir des dispositions de I'article L.113-3
du Code des assurances, en cas de retard de paiement des primes par le Délégataire, que
trente jours aprés notification au Délégant de ce défaut de paiement.

8.03. Obligations du Délégataire en cas de sinistre

En cas de sinistre affectant les immeubles et les equipements relevant du périmeétre de la délégation,
'indemnité versée par les compagnies est intégralement destinée a leur remise en état, sans affecter
en rien I'estimation de la valeur des biens avant le sinistre.

En cas de sinistre causant une perte d’exploitation (diminution de recettes et/ou majoration de
charges), l'indemnité versée par la compagnie d’assurance au Délégataire sera communiguée au
Délégant et sera prise en compte dans le cadre d’une éventuelle négociation d’un avenant tirant les
conseéquences du sinistre sur les conditions d’exécution du Contrat.

En particulier, le Délégataire ne pourra pas solliciter le verserment d’une indemnisation par le Délégant
ou bien des modifications aux conditions financiéres d’exécution du contrat, en cas de versement
d’une indemnité d'assurance ou, & tout le moins, I'indemnité versée sera nécessairement prise en
compte par les Parties.

8.04. Attestations d’assurance

Les attestations d’assurance font apparaitre, au minimum, les mentions suivantes ;
— le nom de la compagnie d’assurance ;
— les activités garanties ;
— les risques garantis ;

— les montants de chaque garantie;

YVETOT NORMANDIE - CENTRE AQUATIQUE E’CAUX BULLES 2022-07-TLIB PAGE 20 SUR 110
Il - RESPONSABILITE DU DELEGATAIRE



— les principales exclusions et les plafonds de garantie ;

{— le fait que I'assureur a bien eu copie du présent contrat (a défaut, le Délégataire peut rédiger
t  une attestation sur {’honneur selon laguelle cette condition a été remplie) ;

— les franchises ;
— la période de validité ;

- le réglement des primes dues pour la période de garantie considérée.

La présentation de ces attestations d'assurance ainsi que des garanties effectivement souscrites n'a
pas pour effet d'exonérer le Délégataire de ses responsabilités contractuelles et extracontractuelles
vis-a-vis du Délégant. En cas de préjudice indemnisable, ni le Délégataire ni son assureur, ne pourront
exciper de I'absence de demande d’attestation par le Délégant pour s’exonérer, en tout ou partie, de
leurs responsabilités,

Les franchises d’assurance sont systématiquement a la charge de celui qui a souscrit le contrat
d’assurance.

Au plus tard dix jours calendaires aprés la date d’entrée en vigueur du contrat, le Délégataire doit
donner au Delégant copie des diverses attestations d’assurance. Ces attestations sont annexées au
présent contrat (Annexe 17 : Attestations d’assurance). En cas de manguement a cette obligation, la
pénalité mentionnée a I'Article 54.01 s’appliquera.

Dans le mois qui suit chague expiration d’un contrat d’assurance lié a I'application du présent contrat,
le Délegataire doit transmettre une nouvelle attestation d’assurance au Deélégant sous peine de
s'exposer a des pénalités pouvant aller jusqu’a la résiliation pour faute du présent contrat.

Dans I'hypothése ol le Délégataire n'aurait pas transmis la nouvelle attestation d’assurance au
Délégant, sans motif légitime, pour une raison exclusivement imputable au Délégataire, un (1) mois
aprés chaque expiration d’'un contrat d'assurance, le Délégant le met en demeure par lettre
recommandée avec demande d’avis de réception de remédier au mangquement constaté dans un délai
d'un (1) mois. Si la mise en demeure adressée par le Délégant au Délégataire reste infructueuse, le
présent contrat peut &tre résilié pour faute selon les modalités prévues au présent contrat.

Cette communication n’engage en rien la responsabilité du Délégant, si, a 'occasion d'un sinistre,
I'étendue des garanties ou le montant de la prime de ces assurances s'avareraient insuffisants.

8.05. Modifications des assurances

Par ailleurs, le Delégataire s’engage a informer préalablement le Délégant de toute annulation,
réduction, suspension ou résiliation des assurances. Dans I'hypothése ot un risque couvert deviendrait
un Risque Non Assurable, le Délégataire doit en informer le Délégant dans les plus brefs délais. Au sens
du présent contrat, un Risque Non Assurable est un risque pour lequel le Délégataire est dans
I'incapacité d'obtenir une proposition d’assurance de la part d’assureurs notoirement solvables, pour
une raison qui ne lui est pas imputable. En présence d’un Risque Non Assurable, les parties se
concerteront afin, d'une part, d’examiner les garanties, les franchises, le type de sinistre et
I'importance du ratio sinistre/prime et, d’autre part, d’évaluer les mesures & prendre afin d’assurer la
continuité du service public. Le Délégant peut résilier le présent contrat pour motif d’intérét général
selon les modalités prévues au présent contrat.
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V.  MOYENS MATERIELS DU SERVICE

Article 9. Inventaire des biens dédiés au service

9.01. I[nventaire initial

A compter de la date d’entrée en vigueur du contrat, un inventaire contradictoire donnant lieu a
chaque fois a un tableau général (Annexe 4-A) et a un procés-verbal bien par bien listé dans le tableau
général (Annexe 4-B) sera réalisé et annexé au présent contrat (Annexe 4 : Inventaire et procés-verbal
des biens et équipements).

La signature du contrat vaut signature de cet inventaire, matérialisé par 'Annexe 4.

Le Délégataire ajoute également un chapitre spécifigue comportant |a liste de ses biens propres qu’il
affecte exclusivement a la gestion du service délégué. Uinventaire complété est annexé au contrat.

9.02. Objet de l'inventaire et définition des biens

Linventaire, gui est annexé au présent contrat {Annexe 4 ; Inventaire et procés-verbal des biens et
équipements) a pour objet de dresser la liste des ouvrages, équipements, installations et matériels du
service délégué. Il doit permettre d’en connaitre |’état, son évolution et de suivre les renouvellements
réalisés, Cet inventaire est composé de biens de retour, de biens de reprise et de biens propres, qui
sont définis comme suit.

{a) Les biens de retour

Les biens de retour se compaosent, le cas échéant, des terrains, ouvrages, installations et équipements
immobiliers ou mobiliers, matériels nécessaires a 'exécution de la convention de délégation de service
public, réalisés ou acquis par le Délégataire ou mis a sa disposition par le Délégant. Ces biens
reviennent obligateirement au Délégant 4 la fin, normale ou anticipée, de la convention de délégation
de service public y compris les améliorations réalisées par le Délégataire.

Ces biens seront remis gratuitement au Délégant, & |a fin du présent contrat sans préjudice de I'Article
60 « Remise des hiens de retour en fin de contrat » du présent contrat. Relévent de cette catégorie
notamment les biens indigués comme « biens de retour » dans 'inventaire initial. Il en sera de méme,
pour les éventuels biens construits ou installés par le Délégant, en cours de contrat et qui feront retour,
dans les mémes conditions, que celles précisées au paragraphe précédent.

{b) Les biens de reprise

Les biens de reprise se composent des biens autres que les biens de retour, ¢’est-a-dire des biens non
financés par le Délégant dans le cadre de Iexécution de la présente convention de délégation de
service public et qui peuvent éventuellement &tre acquis par le Délégant en fin de convention, si ce
dernier estime qu'ils peuvent lui étre utiles dans le cadre de |'exploitation du service.

Ces hiens reviennent obligatoirement au Délégant a la fin, normale ou anticipée, de la convention, si
ce dernier use de son droit de reprise. Dans ce cas, la valeur des biens sera estimée a la valeur nette
comptable, donc déduction faite des amortissements pratiqués aux conditions de durée
préalablement agréées par le Délégant.
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Les approvisionnements et stocks existants, s'ils sont jugés nécessaires par le Délégant seront estimés
par le Délégataire a la valeur d’achat de ces biens. Une copie des contrats afférents a chacun des biens
de reprise et de leurs avenants pourra étre transmise au Délégant, en tant que de besoin, sans gu'il
puisse étre invogué un quelconque secret commercial ou des affaires.

{c) Les biens propres

Les biens propres constituent des biens qui ne sont pas nécessaires & I'exploitation du service, qui ne
sont pas financés, méme pour partie, par des ressources tirées de la présente convention et qui ne
sont grevés d’aucune clause de retour obligatoire ou facultatif. Ces biens appartiennent en pleine
propriété au Délégataire. Le Délégant peut éventuellement les acquérir, auprés du Délégataire, a la
valeur du marché ou a dire d’expert.

9.03. Contenu des informations de I'inventaire

L'inventaire tenu par le Délégataire fournit au moins les informations suivantes pour les ouvrages,
installations, égquipements, matériels, faisant partie du périmétre de [a délégation :

— une description de chacun d’eux,

— leur localisation,

- leur classification {(bien de retour, bien de reprise, bien propre},

— leur date effective de mise a disposition,

— leur durée de vie prévisionnelle,

~ leur état,

— une estimation de la valeur de renouvellement ou de rénovation,

— pour les éguipements donnant lieu a un amortissement comptable :

— durée d’amortissement,
— valeur nette comptable.

Cet inventaire est la propriété du Délégant et il lui est remis gratuitement a la fin du contrat (bien de
retour).

9.04. Mise a jour de l'inventaire

Un inventaire mis a jour est fourni au Délégant dans le cadre de la remise du rapport annuel. Il tient
compte, s'ily a lieu :

— des nouveaux biens achevés ou acquis depuis I'inventaire initial ou la derniére mise a jour et
intégrés au service délégué ;

— des evolutions cancernant les ouvrages, installations, équipements et matériels et installations
déja répertoriés a I'inventaire (renouvellement...).

Cette information insérée dans le rapport annuel du Délégataire doit préciser, s'il y a lieu, les formalités
accomplies ou en cours au regard des régles environnementales, sanitaires ou d’urbanisme au titre de
ces ouvrages, installations, équipements et matériels ainsi que les préconisations formulées par le
Dé&légataire au Délégant au titre de son obligation générale de conseil.
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Article 10. Travaux d’entretien

Tous les ouvrages construits, équipements et materiels permettant la marche normale de
I"exploitation sont entretenus en bon état de fonctionnement et réparés, par les soins du Délégataire,
a ses frais et risques dans les conditions prévues ci-aprés.

Le cas échéant, en cas d'imprécision des conditions contractuelles ou en cas de silence des clauses du
contrat et de ses annexes, les obligations du Délégataire en la matiére devront étre telles qu’il assure
le fonctionnement normal du centre aquatique et le déroulement optimal du service public et des
activités exercées par le Délégataire dans le cadre du contrat, ainsi qu’il apporte tout remplacement,
toute modification, correction ou rectification aux ouvrages, équipements et matériels, sans
modification des conditions d’exécution, notamment financiéres du contrat.

Les travaux d’entretien comprennent notamment :

— toutes les opérations normales permettant d'assurer le maintien en état normal de
fonctionnement des installations jusqu’au moment ol leur vétusté ou une défaillance rend
nécessaire des travaux de remplacement ou de rénovation ;

— toutes les opérations de maintenance et d’essai des équipements et installations de sécurité ;

— toutes les opérations de nettoyage permettant de garantir I'hygiéne et la propreté des
installations.

Article 11. Gros entretien renouvellement (GER)

Pendant toute la durée du Contrat, le Délégataire doit réaliser les travaux de GER & ses frais et risques,
sans limitation de montant.

Le GER a comme finalité d’assurer la pérennité du batiment et de permettre que I'ouvrage fonctionne
dans des conditions technigues et de performances optimales, pour gue le service public et les activités
exercées au titre du contrat

Le montant des travaux de GER, indiqué dans le CEP, ainsi que la provision annuelle mentionnée ci-
aprés, ne doivent jamais s’analyser comme minorant la portée des obligations du Délégataire ou la
limitant aux meontants ainsi exprimés. La ligne du CEP concernant le GER et la provision constituent
simplement un minimum prévu et anticipé par le Délégataire.

Le Délégataire ne pourra donc jamais opposer au Délégant un montant insuffisant de provision ou un
dépassement des colits réellement exposés pour faire face 3 son obligation.

Le remplacement a l'identique ou a l'équivalent des ouvrages et équipements (c’est-a-dire le
remplacement d’un matériel par un autre, pouvant étre différent de celui abandonné, mais de méme
destination et de méme potentiel de performance), dont le renouvellement s’avére nécessaire, est a
la charge du Délégataire.

11.01. Provision annuelle

Pour ce faire, le Délégataire prévoit une provision annuelle qui, au terme de chaque exercice et a I'issue
du présent centrat, devra faire objet d’un bilan des dépenses effectives de renouvellement et des
dotations constituées a cette fin,
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Les provisionst sont placées par le Délégataire — dans le cadre d’un placement sans risque — et les
intéréts financiers produits sont portés au crédit du compte de GER.

Le GER est réparti selon les modalités suivantes :

— GER en garantie totale aux risques et périls du Délégataire. Son montant est défini par le
Délégataire dans le CEP contractuel avec la répartition annuelle des interventions prévues ;

— GER avec une provision transparente annuelle de 25 000 € HT. Cette provision couvrira les
interventions détaillées a I'Annexe & : Opérations de nettovage, d'entretien, de
réparation, de maintenance et de renouvellement.

GER en garantie totale aux risques et périls du Délégataire : 4 la fin du contrat, le Délégataire fera son
affaire du solde de cette provision si celui-ci est négatif, sauf en cas de résiliation du contrat pour motif
d’'intérét général, auquel cas il sera remboursé au Délégataire. En cas de solde positif, cette somme
sera reversée au Délégant par le Délégataire 4 hauteur de 100 % dans les trois mois a compter de la
fin du contrat.

GER avec une provision transparente annuelle de 25 000 € HT : a la fin du contrat, le Délégant versera
le solde de cette provision si celui-ci est négatif, y compris en cas de résiliation du contrat pour motif
d’intérét général. En cas de solde positif, cette somme sera reversée au Délégant par le Délégataire a
hauteur de 100 % dans les trois mois a compter de la fin du contrat.

Toutes les opérations de gros entretien et de renouvellement & la charge du Délégataire sont
exécutées dés constat du défaut, sans préjudice des recours éventuels contre les auteurs de ces dégats,
sans préjudice des dispositions de |'Article 20 « Continuité du service et interruptions » du présent
contrat.

11.02. Plan prévisionnel de renouvellement

Un plan prévisionnel de renouvellement est joint en Annexe 8 : Opérations de nettoyage, d'entretien,
de réparation, de maintenance et de renouvellement au présent contrat.
Avant le ler novembre de chaque exercice, les parties au contrat se réunissent pour :

— réaliser un bilan du renouvellement réalisé sur I'exercice en cours ;

— réaliser une mise a jour du programme prévisionnel de renouvellement a réaliser au titre de
I'exercice suivant.

11.03. Plan prévisionnel de renouvellement réajusté

Trois (3) ans avant la fin du contrat, les parties se rencontrent pour établir un plan de renouvellement
réajuste.

Une visite contradictoire du site a lieu et est organisée par le Délégataire, qui convie le Délégant par
un courrier recommandé avec accusé de réception.

Cette visite doit permettre de constater I'etat de I’équipement, de demontrer que I'équipement a été
correctement entretenu, de mesurer les écarts entre les travaux de renouvellement réalisés et ceux
qui étaient prévus au plan de GER annexé au contrat, et de définir les travaux de renouvellement
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nécessaires a réaliser au cours des 3 derniéres années, de facon que 'Equipement qui sera remis au
Délégant en fin de contrat soit en bon état.

Le Délégataire établit une proposition de liste de travaux a réaliser au cours de ces derniéres années
du contrat et la soumet au Délégant le jour de la visite.

Le Délégant peut se faire accompagner par un expert de son choix.

Les parties échangent sur la consistance du plan de renouvellement réajusté. Si les parties ne
parviennent pas a se mettre d’accord sur une liste de travaux dans un délai de 3 mois suivant la visite,
elles désignent un expert conformément a I'Article 64 « Conciliation », qui proposera un contenu
détaillé et valorisé pour ce plan de GER réajusté (nature et importance des réparations a effectuer
pour rendre les installations aptes a un fonctionnement répondant aux prescriptions du contrat).
L'Expert rend un avis dans [e mois suivant sa nomination. Si I'avis de 'expert est jugé inacceptable par
une partie, celle-ci reste dans la possibilité de saisir la juridiction compétente.

11.04. Modalités de réalisation des travaux

Les travaux de gros entretien et de renouvellement ne peuvent é&tre exécutés sans avoir fait 'objet au
préalable d'une validation de la part du Délégant, sauf cas d'urgence ou nécessitant une remise en
service d'un équipement.

En outre, si le Délégataire se trouve amené a remplacer un matériel important, il doit au préalable en
aviser le Délégant afin d’examiner l'intérét gu’'il peut y avoir, compte tenu de I'évolution des
techniques, a substituer aux équipements et matériels a remplacer, des éguipements et matériels de
principe ou de puissance mieux adaptés a la poursuite de I'exploitation, non seulement jusqu’a la fin
du présent contrat, mais également au-dela de la date de son expiration.

LU'exécution des travaux de GER devra étre effectuée dans la plus grande transparence, avec la mise en
place d’outils informatiques adaptés et consultables a tout moment par le Délégant.

Article 12. Modernisation

Si le Délégataire se trouve amené, notamment dans le cadre de son programme prévisionnel de
renouvellement, a remplacer un matériel important, il doit au préalable en aviser le Délégant afin
d’examiner l'intérét qu'il peut y avoir, compte tenu de I"évolution des techniques, & substituer aux
équipements et matériels a remplacer, des équipements et matériels de principe ou de puissance
mieux adaptés a la poursuite de I'exploitation, non seulement jusqu’a la fin du présent contrat, mais
également au-dela de la date de son expiration.

De méme, le Délégant peut demander, dans le cadre des programmes prévus ci-aprés, toute
modernisation de I'équipement susceptible d’améliorer financiérement les résultats de I'exploitation,
compte tenu de 'ensemble des charges découlant de cette modernisation. Dans ce dernier cas, le
changement de matériel, s'il modifie significativement les conditions de I'exploitation, ouvre droit a la
révision des conditions financiéres dans les conditions prévues au présent contrat.

Les modernisations sont portées a I'inventaire prévu a I'Article 9 « Inventaire des biens dédiés au
service ».
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Article 13. Programme des investissements hors GER

Dans un délai de six [6] mois a compter de I'entrée dans I'équipement, le Délégataire présente a
I'approbation du Délégant un programme prévisionnel des travaux supplémentaires & exécuter au
cours des six [6] prochaines années. Ce programme est hors travaux de renouvellement (définis a
I'Article 11 « Gros entretien renouvellement (GER) »).

Le programme quinquennal des travaux de renouvellement et de modernisation est actualisé chaque
année et transmis au Délégant avant le 15 janvier. Le programme ainsi actualisé indique les travaux a

exécuter au cours de I'année et justifie, le cas échéant, les écarts constatés par rapport au programme
guinquennal.

Le programme de travaux doit &tre cohérent avec les comptes prévisionnels du contrat annexés au
présent contrat.

Le Delégant s'assure que les programmes et délais ainsi définis sont respectés.

Article 14. Gestion de maintenance assistée par ordinateur (GMAO)

Le Délégataire assure l'installation et I'utilisation d’un progiciel de GMAQ (édition des demandes
d’intervention de maintenance préventive et corrective, saisie des plans de maintenance, le suivi et la
saisie des comptes-rendus...) pendant toute la durée du présent contrat.

Le but de cet équipement est de disposer d’une base de données informatiques pérennes dont les
informations saisies et aprés traitement serviront d'aide & la décision, & I'exploitation et 3 la
maintenance des différentes installations techniques de I'équipement.

Cet outil permettra notamment :

— la gestion des demandes de service ;

— le suivi de toute demande d’intervention corrective sur les installations techniques et le
patrimoine immobilier, de sa création a sa cldture aprés visa du Délégant ;

— la gestion des piéces de rechange ;

— la planification et le suivi des interventions de maintenance préventive ;
—~ la publication de tableaux de bord ;

- le suivi des consemmations d’énergies ;

— le suivi des températures.

Le Délégataire assure ;

— la fourniture d'une licence de droit d'usage pour 2 utilisateurs nommeés respectivement le
Délégataire et le Délégant ;

— linstallation sur les postes informatiques du Délégant au lieu désigné par ce dernier et la mise
a disposition de I'ensemble des fonctionnalités ;

— le paramétrage (codification...) ;
— la saisie des données {inventaire technique, localisation...) ;
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— la formation des personnels du Délégant ;
— I'administration (droits d'accés et profils, modification de paramétrage...} ;

— la maintenance des licences (progiciel, systémes d’exploitation) pendant toute la durée du
présent contrat ;

— la sauvegarde périodique de la base de données ;

— la restauration des fonctionnalités et des données en cas de probléeme.
A la fin du présent contrat, le Délégataire remet gratuitement au Délégant I'ensemble des documents,
fichiers et données informatiques relatifs a I'exploitation du service, issues notamment des logiciels

mis en place. La GMAQO est installée dés la mise a disposition de I'éguipement et doit étre
opérationnelle au terme de six mois d’exploitation.

A la fin des six premiers mois d’exploitation, la derniére version commercialisée du progiciel de GMAQ
a cette date, sera implantée et remise au Délégant.

’ensemble du reporting présenté lors des revues d’exécution des différents contrats de maintenance
du site sera extrait directement de la GMAQ, avec notamment les indicateurs suivants :

réactivité en cas de panne pour les différents équipements {(délai de remise en état) ;
— valeur cumulée de l'indisponibilité pour les différents équipements ;

— le taux d’en cours des interventions préventives et correctives ;

— le nombre de pannes dans les 3 derniers mois (en astreinte et autre) ;

— e ratio préventif / correctif pour les différents équipements ;

— le respect des dates de préventif ;

— I'état des temps passés par métier ;

— I'état des piéces et consommables utilisés (en nombre par référence}.

Le périmetre des installations concernées par la prise en compte de cette GMAQ est identique au
périmetre du présent contrat.

Ce progiciel pourra &tre utilisé par le Délégant ou un autre prestataire de service désigné par lui.

Par ailleurs, le Délégataire met en ceuvre un outil d’'information systématique de tous les points
particuliers ou problémes d’ordre administratif et technique survenant au cours de I'exécution du
présent contrat.

Article 15. Mise en conformité et sécurité

Les installations, équipements et matériels doivent étre conformes a la réglementation en vigueur
relative aux établissements recevant du public, au travail, a 'hygiéne et a la sécurité.

Les dépenses entrainées par des travaux exécutés sur I'éguipement pour un motif de sécurite publique
ou de mise en conformité des cuvrages avec des réglements technigues et administratifs postérieurs
3 la date effective de mise a disposition de I'équipement, sont a la charge du Délégataire sous réserve
des stipulations de I’Article 12 « Modernisation ».
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V. EXPLOITATION DU SERVICE

Article 16. Principes généraux d’exploitation

Les activités s'ouvriront a I'ensemble du public dans les limites des régles encadrant les services
délégués.

Le Délégataire s’engage a exploiter le service et a assurer les missions qui lui sont confiées dans le
respect des principes de continuité, de sécurité et d’égalité de traitement des usagers et de mutabilité
(c’est-a-dire d’adaptation constante), en assurant une qualité de service parfaite.

Par ailleurs et conformément a l'article 1-11 de la loi n°2021-1109 du 24 ao(it 2021 confortant le respect
des principes de la République, le Délégataire est tenu de veiller au respect des principes de laicité et
de neutralité du service public. Il prend les mesures nécessaires a cet effet et, en particulier, il veille a
ce que ses salariés ou les personnes sur lesquelles il exerce une autorité hiérarchique ou un pouvoir
de direction, lorsqu'ils participent a I'exécution du service public, s'abstiennent notamment de
manifester leurs opinions politiques ou religieuses, traitent de facon égale toutes les personnes et
respectent leur liberté de conscience et leur dignité.

Le Délégataire s'engage a exploiter I'équipement, a compter de la date mentionnée a I'Article 3
« Durée du contrat », dont le périmétre, la consistance et les caractéristiques figurent a I'article 2 et
I'’Annexe 1.

Le Délégataire s’engage a assurer la sécurité et le bon fonctionnement du service. Le Délégataire veille
également a la bonne tenue de son personnel, des usagers et de I'équipement.

Le Délégataire s’engage a accomplir toutes les actions nécessaires afin de développer la notoriété et
I'attractivité de I'équipement pendant toute la durée du contrat.

Le Délégataire est seul responsable de toute contravention ou autre action qui pourrait étre constatée
par quelque autorité que ce soit a l'occasion de |'exploitation du service qui lui est confiée. Il fait son
affaire de I'ensemble des risques et litiges directement ou indirectement liés a I'exploitation et de
toutes leurs conséquences.

Le Délégataire s'engage a affecter a I'équipement les moyens matériels et humains nécessaires au bon
fonctionnement du service.

Le Délégataire garantit, dans le cadre de sa démarche de développement durable, un haut niveau de
service en termes d’encadrement, d’hygiéne, de maintenance et d’accueil. Les modalités de mise en
ceuvre de la démarche de développement durable du Délégataire sont détaillées au sein de Annexe 16
: Démarche environnementale.

Le Délégataire est tenu de préparer la reprise et I'exploitation de I'équipement pendant une période
de préfiguration précédant le début de I'exploitation selon les modalités prévues a |'Article 17
« Poursuite de I'exploitation ».
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Le Délégataire est notamment tenu de préparer les plannings d’utilisation en concertation avec les
représentants des utilisateurs, de procéder aux recrutements et a la formation des personnels...

Campte tenu du risque d’exploitation qui est a sa charge, le Délégataire ne pourra pas se prévaloir
d’'une insuffisance des moyens notamment humains et/ou matériels qu’il prévoyait dans son offre,
pour solliciter une modification des conditions, notamment financiéres, de I'exécution du Contrat.

Article 17. Poursuite de I'exploitation

Afin d’assurer la poursuite de I'exploitation de I'équipement, le Délégataire doit notamment
préalablement a la date effective de mise a disposition de I'équipement :

participer aux réunions de travail programmées par le Comité de gestion défini a I'Article
52 « Comité de gestion »;

assurer le lien avec le monde éducatif et avec les représentants du mouvement sportif ;

préparer les plannings d’occupation notamment pour les scolaires et les associations en
contactant les différents utilisateurs et usagers de I'équipement ;

rédiger les documents administratifs et de sécurité qui incombent au Délégataire ;

assurer la reprise des personnels affectés a I'exécution du service et les former aux nouvelles
conditions d’exploitation.

Article 18. Prise en charge des frais d’exploitation

Pendant la phase d’'exploitation de 'équipement, le Délégataire prend en charge tous les frais relatifs
a I'exploitation de I'éguipement notamment {liste non exhaustive) :

a la fourniture d'energie et des fluides, notamment : eau, gaz, électricité ;

a la fourniture des consommables nécessaires a 'exploitation de I'égquipement (produits de
traiterent d'eau, produits d’entretien et d’hygiéne...);

au fonctionnement et a l'entretien des systémes de production de chaleur et de froid, de
traitement d’air et d’eau, de téléphonie, de sécurité, de contrdle d’'accés, d’alarme anti-
intrusion, de détection incendie, des systémes automatisés ;

a ['assainissement et a I'élimination des déchets pour 'ensemble des ouvrages, installations,
équipements, matériels et appareils nécessaires au fonctionnement du service. L'évacuation
des déchets issus de I'activité du Délégataire (emballage, encombrants, piéces démontées,
produits toxiques et polluants...} est réalisée en respectant les filiéres de valorisation,

a la mise en place et au maintien de la norme 1SO 9001 pour I'équipement, dans un délai de
12 2 18 mois a compter du démarrage de I'exploitation.
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Article 19. Périodes d’exploitation et heures d’ouverture et de
fermeture

Les amplitudes horaires ne pourront pas étre inférieures aux plages définies sur les plannings détaillés
figurant en Annexe 5 : Plannings d'utilisation.

Le Délégataire pourra, en cours de contrat, proposer des aménagements horaires compte tenu des
occupations de I'équipement.

Les modifications mineures devront faire I'objet d’'une demande par courrier recommandé avec accusé
de réception. En cas d’absence de réponse, 'accord du Délégant est réputé acquis passé un délai de
15 jours a compter de la date de la demande.

Les modifications majeures impactant de plus de 5 % les amplitudes hebdomadaires devront faire
I'objet d'un avenant au présent contrat.

Le Deélégataire prend toutes les mesures utiles pour limiter les périodes d'arrét d’exploitation,
notamment en dissociant les arréts techniques de I'Espace Bien étre et fitness et de |'Espace
aquatigue.

Les heures d’ouverture au public de I'équipement sont affichées a la vue de I'ensemble des usagers, a
I'intérieur et a I'extérieur de I'équipement.

19.01. Ouverture des espaces de pratique aquatique

Le Délégataire assure I'ouverture des espaces de pratique aquatique et de leurs annexes aux usagers
(selon les catégories) 7 jours sur 7, tout au long de I'année a I'exception des périodes de fermeture

pour arréts techniques réglementaires ainsi que les 1% janvier, 1*" mai et 25 décembre de chaque
année.

L'exploitation est organisée a titre indicatif selon quatre périodes :

— la période scolaire d’environ 32 semaines ;

|

la période de petites vacances scolaires d’environ 8 semaines ;

la période estivale d’environ 9 semaines ;

une période d'arréts techniques d’environ 2 semaines.

Le Délégataire doit favoriser une distribution équilibrée des créneaux aupres des différentes catégories
d’usagers.

Les amplitudes annuelles a respecter et les plannings détaillés par période figurent en Annexe 5 :
Plannings d'utilisation.
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19.02. Ouverture de 'Espace Bien-&tre et Fitness

Le Délégataire assure |'ouverture des espaces de pratique séche et humide et des espaces de remise
en forme et de leurs annexes au « Grand public » 7 jours sur 7 tout au long de I'année a I'exception
des périodes de fermeture pour arréts techniques réglementaires ainsi que les 1% janvier, 1°" mai et
25 décembre de chaque annee.

Le Délégataire prend toutes les mesures utiles pour limiter la période d’arrét d’exploitation.

Les amplitudes annuelles a respecter et les plannings détaillés figurent en Annexe 5 : Plannings
d'utilisation.

19.03. Planning applicable pendant la premiére année d’exploitation

La premiére année d'exploitation, le planning prend effet au 1% septembre. Ainsi, de |a date de prise
de possession de I'équipement jusqu’au 31 aodt, seul sera applicable le planning déja en vigueur,

19.04. Arrét technigue

L'arrét technique annuel fait I'objet d’une communication auprés des usagers 3 semaines au moins
avant la date du début de l'arrét technique. L'information est diffusée par affichage au sein du centre
aquatigue ainsi gue par des publications sur le site internet et chacun des réseaux sociaux du centre
aguatique.

Pendant I'arrét technique, un standard vocal est mis en place afin d'informer les usagers du motif de
la fermeture et de la date de réouverture de I'éguipement.

Le Délégant est averti 1 mois avant la date de début de I'arrét technique.
Article 20. Continuité du service et interruptions

20.01. Cas d’ouverture des causes exonératoires

Le Délégataire est tenu de garantir la continuité du service dans la limite des horaires d’ouverture de
I"équipement et des périodes d’exploitation définies dans le contrat.

Sauf nécessité impérieuse, la durée des arréts techniques, fixée conformément a l'arrété du 7
septembre 2016 modifiant 'arrété du 7 avril 1981 modifié fixant les dispositions techniques applicables
aux piscines, ne doit pas excéder au total vingt jours.

A ce titre, le Délégataire remet le programme des opérations envisagées un mois avant le début des
arréts respectifs de méme que le bilan des opérations exécutées un mois aprés la fin des arréts
techniques. Toute autre interruption du service pour quelgue cause que ce soit doit faire I'objet d'une
information immédiate au Délégant.

Toute interruption non justifiée pourra donner lieu a I'application de pénalités conformément 2
I'Article 54 « Sanctions pécuniaires ».
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Toutefois le Délégataire est exonéré de sa responsabilité, en tout ou partie selon les cas, en cas
d’interruption du service ou de manquement a ses obligations dans I'exploitation du service dans les

cas suivants, pour autant qu’il ait pu prendre toute mesure de nature a minorer les conséguences des
evénements :

— interruptions programmeées en accord avec le Délégant ;

— en cas d’acte de vandalisme et de dégradation intervenant sur les parties extérieures des
cuvrages et équipements et commis depuis |a voie publique au-dela de trois actes constatés
par an empéchant I'ouverture du centre aquatique ;

— aucas ol la fermeture de tout ou partie de I'équipement serait prescrite par I’Administration
pour un motif dont la responsabilité incombe au Délégant ;

— en cas d'intervention sur I'équipement d’un tiers non agréé par le Délégataire mandaté par le
Délégant qui empéche le Délégataire de respecter ses obligations au titre de 'exploitation du
service ;

— en cas d’absence de mise a disposition par les organismes compétents des différents fluides
et énergies non imputable a une faute du Délégataire ;

— en cas d'événement extérieur au Délégataire et présentant les caractéristiques d’un cas de
Force majeure ou d’lmprévision rendant impossible le maintien de la continuité du service.

La charge de la preuve de I'existence et de I'effet de ces circonstances exonératoires incombe 3 la
partie qui s'en prévaut.

En cas de survenance d'un événement susmentionné diment justifié par le Délégataire et constaté
par le Délégant :

— le Délégataire est exonéré des pénalités prévues au présent article ;

— le Délégant prend a sa charge I'intégralité des coiits directs et indirects liés a la survenance de
'un desdits événements, sans préjudice, le cas échéant de I'Article 40 « Rémunération du
service en cours d’'exploitation »,

20.02. Constatation d’un cas de Force majeure

Un cas de Force majeure désigne tout événement présentant cumulativement un caractére
d'extéricrité, d'irrésistibilité et d'imprévisibilité pour la partie affectée tel qu'admis par la
jurisprudence des juridictions administratives frangaises.

Si une partie invoque la survenance d'un événement de force majeure, elle le notifie immédiatement
par écrit a l'autre partie en précisant la nature de l'événement, le ou les retards en résultant ou
susceptibles d'en résulter ainsi que toutes les conséquences de cet événement sur l'exécution du
contrat et les mesures envisagees pour en atténuer les effets.

La partie réceptrice de la notification notifie dans le délai d’un meois maximum a |'autre partie sa
décision quant a l'existence et aux effets de I'événement de force majeure.

La partie qui invogue un événement de force majeure doit prendre, dans les meilleurs délais, toutes
les mesures relevant de son perimétre contractuel raisonnablement envisageables méme si elles ne
sont pas prévues explicitement dans son offre, pour en atténuer l'impact sur I'exécution de ses
obligations. La partie qui, par action ou omission, aurait sérieusement aggravé les conséquences d'un
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événement présentant les caractéristiques de la force majeure n'est fondée 2 l'invoquer que dans la
mesure des effets que I'événement aurait provoqués si cette action ou omission n'avait pas eu lieu.

La gréve du personnel pour un acte de gestion incombant uniqguement au Délégataire lui-méme, la
survenance d'émeutes, de gréves durables, de variations dans les conditions économiques du contrat,
de méme que la défaillance d’un ou plusieurs éguipements ne constituent pas un cas de force majeure
et n‘entrainent aucune limitation de responsabilité pour les parties. En revanche, si ces événements
persistent dans leur durée, ils pourront, dans les cas prévus par les juridictions administratives,
constituer une imprévision.

Si le cas de force majeure dure plus de 90 jours, les parties se concertent pour décider s'il y a lieu ou
non a résiliation du présent contrat.

En dehors de la survenance d'un événement présentant les caractéres de la Force majeure, aucune
partie n‘est déliée de ses obligations au titre du présent contrat a raison d’'une impossibilité
d'exécution ou de [a survenance d'événements qui échappent a son contrile.

20.03. Imprévision

En cas de survenance d’un ou d’une suite d’événement(s) (i) imprévisible(s) a la Date effective de mise
a disposition de I'équipement et extérieur(s} aux Parties, et {ii) ayant pour conséquence d’améliorer
ou de dégrader temporairement de maniére significative I'équilibre économique des différentes
prestations faisant I'objet du Contrat sur I'ensemble de sa duree, les Parties se rencontrent dans les
plus brefs délais, a l'initiative de la partie la plus diligente, afin d’envisager lI'intégralité des mesures
qui pourraient étre prises dans le cadre de l'exécution du Contrat pour rétablir leur équilibre
économique ainsi dégradé ou amélioré.

En complément de ce qui est indiqué au sein de [a partie précédente, en cas de survenance d'une
nouvelle crise sanitaire mettant a mal les previsions d'exploitation du délégataire, il est entendu que :

— l'offrefinale établie par le candidat et acceptée par le Concédant est élahorée selon le contexte
sanitaire et les normes en découlant du mois de juin de l'année 2022 ;

— le calcul d'éventuelles indemnités dues par le concédant au Délégataire sera réalisé selon la
méthode du contradictoire ol le délégataire devra justifier tous items indemnitaires par la
fourniture de pieces justificatives ;

— aucune demande indemnitaire portant sur des dépenses couvertes par la puissance publigue
ne pourra étre réalisee ;

— aucune prise en charge d'un éventuel manque a gagner ne pourra étre effectuée.

Article 21. Espace aquatique

21.01. Accueil du public, des activités, et animations

L'espace aquatique est ouvert toute 'année, hors période de fermeture pour arréts techniques
obligatoires et jours indigués a I'article 19.01 « Quverture de I'Espace aquatigue ».

Outre I'accueil du public en autonomie, le Délégataire est tenu d’organiser des activités et animations
selon les modalités décrites a I"Article 24 « Animations, activités encadrées, événements ».
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Le Délégant a un droit, sans indemnité, de refuser tout projet d’animation qui porterait selon lui
atteinte au service ou a sa dignité.

En fonction du type d’activités envisagé, le Délégataire, en sa qualité de professionnel, devra en
mesurer les incidences et déterminer les moyens, assurances, ou garanties complémentaires devant

éventuellement étre prises en compte pour permettre le bon déroulement de chaque activité
occasionnelle,

Il est entendu que ces prestations ne feront I'objet d’aucune compensation complémentaire de la part
du Délégant.

21.02. Accueil des scolaires du premier degré du territoire du Délégant

Le Délégataire assure prioritairement I'accueil des établissements scolaires des cycles primaires publics
et privés sous contrat situés sur le territoire de la Communauté de Communes Yvetot Normandie.

Les éléves des écoles primaires (maternelles et élémentaires) du Délégant auront un cycle

d'apprentissage de la natation par année scolaire entre la Grande Section et le CM2 de 10 a 12 séances
chacun.

La fréquence minimale est d'une séance hebdomadaire, avec une recommandation de 2 séances
(cycles de 5 a 6 semaines).

Le nombre d’'éléves de maternelle (Grande Section) concernés par la natation scolaire est estimé a
300 éléves, ce qui représente environ 14 groupes classe de 22 éléves.

Le nombre d'éléves d'élémentaire (CP a CM2) concernés par la natation scolaire est estimé a
1635 éléves, ce qui représente environ 72 groupes classe.

Le nombre de créneaux annuels estimé a ce jour pour les écoles primaires est donc de 516 créneaux
de 2 classes en simultané, soit 1032 créneaux classe par an au total dont 168 pour les maternelles et
864 pour les primaires.

Le Délégant souhaite que les créneaux puissent étre occupés par deux classes.

Les créneaux seront déterminés par le Délégataire en concertation avec le Délégant selon les volumes
fixés dans le contrat. En plus de la surveillance dont la mise en ceuvre sera conforme aux textes en
vigueur (Organisation de la natation selon les recommandations de I'Education Nationale), chaque
classe bénéficie d'un soutien pédagogique par la mise a disposition d'une personne titulaire des
diplémes requis (préalablement agréée par I'Inspection Académique).

Le planning d’occupation est élaboré a l'initiative et sous la responsabilité du Délégataire aprés accord
du Délégant. Celui-ci est défini chaque fin d’année scolaire en cours (au plus tard au 30 juin) pour
I'année scolaire a venir. Ces plannings feront I'objet d’une proposition adressée au Délégant par
courrier recommandé avec accusé de réception. L'acceptation du Délégant sera réalisée dans les
mémes formes.
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Dans I'hypothése d’'une variation des besoins des établissements du cycle primaire situés sur le
territoire du Délégant, le Délégataire est tenu de pourvoir a la demande. Les Parties conviennent de
se rencontrer a l'issue de I'année scolaire concernée afin de formaliser par voie d’avenant les
conséquences organisationnelles et financiéres qui en découlent, si 'augmentation ou la diminution
du besoin en accueil de groupes classes est supérieur a 10% par rapport au nombre de groupes classes
total (maternelles et élémentaires) fixé au présent article.

Le tarif pour I'accueil d'une classe supplémentaire et d’un cycle complémentaire est fixé a I'onglet
« Justifications C2 » de I’Annexe 9 : Tarifs applicables aux usagers et hypothéses prévisionnelles de

fréquentation.

Le planning détaillé figure en Annexe 5 : Plannings d'utilisation.

21.03. Accueil des scolaires du second degré du territoire la CCYN

Le Délégataire est autorisé a accueillir les établissements scolaires du second degré dont les éléves du
Délégant dépendent dans la mesure ol les besoins du Délégant sont préalablement satisfaits et sous
réserve de I'accord préalable du Délégant, conformément a la délibération DEL 2022-0919 du 22
septembre 2022,

Le nombre de créneaux annuels estimé a ce jour est de 17 classes x 10 séances soit environ 170
créneaux classe / an pour les collégiens.

Le nombre de créneaux annuels estimé a ce jour est de 3 classes x 10 séances soit environ 30 créneaux
classe/an pour les lycéens.

L'accueil de ces établissements est prioritaire par rapport a I'accueil des scolaires hors territoire du
Délégant.

Par ailleurs, des créneaux spécifiques pourront étre prévus le mercredi pour les associations sportives
des établissements du secondaire mais sans que cela soit au détriment de l'ouverture au public.

21.04. Accueil des scolaires hors territoire du Délégant
Le Délégataire est autorisé a accueillir d’autres établissements scolaires que ceux précisés aux articles
précédents dans la mesure ol les besoins du Délégant sont préalablement satisfaits et sous réserve de

I"'accord préalable du Délégant.

La perception des recettes auprés de ces établissements sera effectuée par et sous la responsabilité
du Délégataire, sans aucune participation de la CCYN.

Pour les primaires, le nombre de créneaux annuels estimé a ce jour est de 48 créneaux de 2 classes en
simultané, soit 96 créneaux classes par an. Soit 8 classes x 12 séances.

Pour les secondaires, le nombre de créneaux annuels estimé a ce jour est de 2 classes x 10 séances.
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Pour BF Skinner (situé a Yerville), le nombre de créneaux annuels estimé a ce jour est de 20 séances
sur la période scolaire.

Pour I'IME d'Yvetot, le nombre de créneaux annuels estime a ce jour est de 3 classes (60 éleves) x 10
séances.

21.05. Accueil des centres de loisirs et des activités en faveur des jeunes

Le Délégataire peut assurer 'accueil des centres de loisirs présents sur le territoire du Délégant sur les
temps d’ouverture au « grand public ».

La perception des recettes aupres de centres de loisirs sera effectuée par et sous la responsabilité du
Délégataire.

21.06. Accueil des clubs sportifs, associations et autres usagers

L'accueil des clubs et des associations sportives doit permettre simultanément 'accueil du grand
public.

Les conditions d’utilisation et de mise a disposition des installations et des éguipements feront I'objet
d’une convention tripartite entre le Délégant, le Délégataire et I"association {Annexe 20 : Conventions

tripartites clubs et associations).

Les besoins sont estimés comme suit et le planning d’occupation est détaillé en Annexe 5 : Plannings
d'utilisation.

Plongée & Caux 76 ;

Champ de Volume horaire / semaine et demandes spécifiques
compétences
Formation ala 1h30 par semaine en période scolaire.

plongée sous-marine
Le créneau peut étre mutualisé avec d'autres usages.

Club de Natation Yvetotais :

Champ de Volume horaire / semaine et demandes spécifiques
compétences

Ecole de Natation, 48h00 de couloirs par semaine en période scolaire

activités de natation

pour les adultes de 37h25 de couloirs par semaine lors des petites vacances scolaires

I'apprentissage, du
perfectionnement, de | Les créneaux peuvent étre mutualisés avec d’autres usages.
la nage avec Palmes
et le sport santé
s'adressant aux
seniors sportifs
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Yvetot Triathlon :

Champ de Volume horaire / semaine et demandes spécifiques
compétences
Entrainement et 8h00 de couloirs par semaine en période scolaire.

compétitions
8h00 de couloirs par semaine lors des petites vacances scolaires.

Les créneaux peuvent étre mutualisés avec d’autres usages.

AquacClub :
Champ de Volume horaire / semaine et demandes spécifiques
compétences
Bébhés nageurs 3h00 du bassin d’activités le samedi matin.

Enfin, le Délégataire mettra a disposition des clubs le local « compétition» et local « chrono
compétition ».

Le Délégataire est seul autorisé a programmer et organiser des activités encadrées a caractére
commercial ainsi que I'apprentissage de la natation c’est-a-dire I'apprentissage du savoir nager. Au-
dela de cet apprentissage de base, les clubs et associations pourront dispenser des cours de
perfectionnement de la pratique de la natation. Les activités proposées par les clubs, associations et
organismes accueillis sur le centre a la demande de la Collectivité ne peuvent pas étre concurrentes
de celles organisées par le Délégataire.

Article 22. Espace bien-étre et fitness

Le Délégataire est le seul responsable de |'exploitation de I'espace Bien étre et fitness. A ce titre, il est
notamment chargé de commercialiser et de planifier son utilisation.

Il est tenu de maintenir ouvert I'ensemble de ces services en coordination avec le fonctionnement de
I'espace aquatique.

Le Délégataire s'engage a recruter du personnel qualifié et disposant des diplomes requis.
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Article 23. Mises a disposition de I'équipement

Y

Le Délégataire peut organiser toute activité complémentaire propre & assurer la renommée de
I"équipement, a favoriser la fréquentation du grand public, sous réserve notamment qu’elle ne porte
pas atieinte, directement ou indirectement, a la vocation initiale et a la continuité du service.

23.01. Mises a disposition au bénéfice de tiers

Le Délégataire peut mettre, de fagon occasionnelle, une partie des équipements et locaux du centre
aquatique a la disposition exclusive d'usagers qui en feraient la demande pour des activités ou
manifestations spécifiques ou privées, compatibles avec la vocation du centre aquatique, dans le
respect de la réglementation en vigueur, et sous réserve de ne pas perturber 'accueil des autres
usagers et |e fonctionnement du service.

Le Délégataire doit alors conclure une convention avec les usagers concernés. Le Délégataire
communigue obligatoirement au Délégant une copie de la convention signée.

En fonction du type d'activité envisagée, le Délégataire, en sa qualité de professionnel, devra en
mesurer les incidences et déterminer les moyens, assurances ou garanties complémentaires devant
éventuellement étre prises en compte pour permettre le bon déroulement de cette activité
occasionnelle. !l est entendu que ces prestations ne font l'objet d'aucune compensation ou
contribution complémentaire de la part du Délégant.

La mise a disposition occasionnelle doit, en tout état de cause, conserver un caractére accessoire par
rapport a l'activité d'accueil du public, objet principal du contrat. Dans ces conditions, le Délégataire
informe préalablement le Délégant de ses projets au moins un mois avant la date prévisionnelle. Le
Délégant dispoese d'un délai de 15 jours francs pour répondre par écrit 4 sa demande. L'absence de
réponse vaut decision implicite d'acceptation.

23.02. Mises a disposition au bénéfice du Délégant

Le Délégant se réserve le droit d'organiser des manifestations ou événements ponctuels. Sont
notamment visées ici les manifestations ou compétitions organisées en lien avec les clubs et
associations utilisant le centre aquatique ou de manifestations propres au Délégant.

Le Délégant informera le Délégataire au plus tard un mois avant la manifestation.

Le Délégataire est tenu de mettre a disposition I'équipement pour I'organisation de manifestations ou
compétitions sportives dans la limite de 4 journées ou & demi-journées par an.

Ces mises a disposition sont gratuites.

Lors des mises a disposition, le Délégataire est tenu d'assurer la conduite des installations techniques,
de permettre I'accés a 'équipement des organisateurs de la manifestation et procéde au nettoyage.

Le Délégataire fournit le personnel nécessaire au fonctionnement des équipements lors de ces
manifestations.

En revanche, il est dégagé de toutes obligations vis-a-vis de I'organisation logistique, de 'accueil des
pratiquants et du public spectateur, de I'animation de I'événement, de la sécurité des nageurs et du
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public spectateur. |l reste responsable du respect des normes et reglements auxquels sont soumis les
ERP notamment s’agissant de la FMIL.

Article 24. Animations, activités encadrées, éveénements

Le Délégataire est tenu de proposer un programme qualitatif d’animations, d’activités encadrées et
d’événements a destination du grand public.

Le Délégataire met en ceuvre les moyens nécessaires, le personnel qualifié ainsi que le matériel
adéquat pour proposer ce programme d’'activités.

Il dispose seul de cette prérogative hors dispositions particulieres. Aucun créneau, sauf accord des
Parties, ne sera attribué a une association développant une activité de loisir (apprentissage de la
natation, aquagym, fitness...) pouvant entrer en concurrence avec I'activité du Délégataire.

Compte tenu des objectifs poursuivis par le Délégant, le Délégataire propose un panel de services,
d’activités et d’animations de nature a intéresser un large segment de population.

24.01. Programme d’activités encadrées individuelles ou collectives

Ce programme peut comprendre :
— des activités a destination des enfants en bas age ;

— des activités éducatives d'apprentissage et de perfectionnement pour les enfants et les
adolescents ;

— des activités de natation pré et post-natales en concertation avec les maternités ;

— des activités de remise en forme humide aquatique et de remise en forme seéche comme par
exemple ["aguagym pour tout public adulte.

24.02. Programme d’animations calendaires

Ce programme peut comprendre :
— des animations thématiques ;
— des animations avec contenu musical ;
— des animations a caractere festif ;

— des animations familiales.
Le Délégataire s’engage a réaliser au minimum 15 animations par an.

Le programme d’animations sera adapté a la période d’exploitation concernée différenciant ainsi la
période scolaire, des périodes de vacances scolaires et de la période estivale.

Il sera renouvelé chaque année et soumis a I'avis du Comité de gestion (Article 52 « Comité de
gestion »),
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Article 25. Confort thermique

Le Délégataire s'dngage a maintenir pendant les heures d'ouverture les niveaux de confort thermique
figurant en Annexe 6 : Niveaux de confort thermigue a respecter par le candidat.

En cas de non-respect de ces températures, une pénalité prévue a I'Article 54 « Sanctions pécuniaires »
pourra étre appliquée par le Délégant.

Article 26. Performances de consommation de I'Ouvrage

Le Délégataire s'engage a respecter les consommations maximales indiquées au cadre n® 4 bis des
cadres financiers (annexe 21), dans le cadre de 'exploitation de I'Ouvrage et |a gestion du service
délégué.

Les Parties feront un bilan contradictoire des consommations réellement constatées sur les items
indigués dans le cadre susmentionné.

Pour permettre la réalisation de ce bilan, des relevés seront effectués au minimum une fois par mois
et un bilan global de l'integralité des relevés sera dressé, entre les parties, pour vérifier I'atteinte ou
non des consommations maximales. Le Délégataire transmettra ses factures d’énergie dans les 15
jours suivant leur réception.

En cas de dépassement du volume, le Délégataire assume, chague année ol le dépassement est
constaté, I'ensemble des conséquences, en particulier financiéres, de ce dépassement. Aucune
compensation supplémentaire ne sera ainsi versée par la CCYN.

Le Délégataire devra en outre assurer la plus grande transparence s’agissant des conditions d’achats
des fluides.

A ce titre et sur simple demande de la part de la CCYN, sans jamais pouvoir [ui opposer |la protection
du secret des affaires ou un autre motif équivalent, il devra adresser dans un délai maximal de cing
jours calendaires & compter de sa réception de la demande de CCYN, toutes les informations et
I'ensemble des documents {notamment contrats), relatifs & aux modalités d’achat, aux conditions
d’indexation, de sortie du contrat et la durée de I'engagement concernant les fluides. Cette
communication deit intervenir dans les dix {10) jours suivants la demande.

Article 27. Communication

27.01. Promotion et communication

Dans le cadre de son exploitation, le Délégataire est tenu de réaliser des actions de communication
visant a la promotion et au développement de la fréquentation de I'équipement notamment selon le
plan de communication figurant en Annexe 15 : Plan de communication.

Le plan de communication pourra faire I'objet d’adaptations en cours de contrat en lien avec le Comité
de gestion (Article 52 « Comité de gestion »).
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Il sera décliné en supports et cibles de diffusion.

Une charte graphique sera proposée par le Délégataire au Délégant et devra recevoir I'accord formel
du Délégant avant sa déclinaison.

Le Délégataire devra présenter les supports de communication envisagés lors de chaque Comité de
gaestion et prendre en compte les remargues et préconisations de celui-ci pour leur diffusion,

Tout nouveau support de communication qui ne respecterait pas la charte graphigue adoptée ou s’en
écarterait devra faire I'objet d’une information préalable spécifique au Délégant et d'un accord
préalable de celui-ci.

Le Délégataire devra rédiger, avant 'ouverture au public, un document sur la communication de crise
en cas d'incident majeur ou mineur. Ce document servira de procédure en cas de gestion de crise.

Tout support de communication devra comporter mention de l'identité et le logo du Délégant selon
les modalités convenues entre les Parties.

Les badges et cartes du systéme de contrdle d’accés informatisé qui seront distribués a compter de
'entrée en vigueur du présent contrat comprendront exclusivement le nom commercial et les
coordonnées téléphoniques de I'équipement, ainsi que le logo de la collectivité.

En tout etat de cause, sauf accord contraire entre les Parties, aucune publicité de la marque du
Délégataire ne doit &tre visible de I'extérieur du batiment. Cette interdiction ne s’applique pas a la
signalétique destinée a identifier un événement ponctuel.

Dans tous les cas, le nom commercial de I'équipement et le logo du Délégant seront prioritaires dans
toute communication et apparaltront au méme niveau. La marque du Délégataire apparaitra en
second plan.

27.02. Tenue vestimentaire du personnel

Le personnel du délégataire devra revétir une tenue faisant apparaitre :
— le nom et le logo du centre aquatique ;

— lenom et le logo du Délégant.,

La tenue mise en place au sein de I'équipement doit étre validée par le Délégant.

27.03. Site internet

Le Délégataire congoit et exploite un site internet sur lequel sont présentés, notamment :
— la programmation, les tarifs et les heures d’ouvertures ;

— I"équipement et ses caractéristiques spatiales et fonctionnelles illustrés par une galerie de
photos ;

— les modalités d'accés a I'équipement {transports en commun, accés routiers, situation des
stationnements...) ;

les événements impactant le fonctionnement et 'ouverture du centre.
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Ce site devra reprendre des éléments de la charte graphigue de I'équipement (27.01 « Promotion et
communication »). Il devra offrir un service de réservation en ligne de créneaux et d’activités, ainsi
gu’un service de billetteries.

Le Délégataire céde, a l'issue du présent Contrat, gratuitement au Délégant, les droits du site internet
{codes d'accés) et le nom du domaine.

27.04. Réseaux sociaux

Le Délégataire doit ouvrir une page Facebook et un compte Instagram. Le Délégataire doit également
ouvrir des comptes sur les réseaux sociaux qu’il jugera pertinent en fonction de I'évolution des
différentes plateformes et de I'orientation de ces derniéres par rapport a la clientéle visée, toujours
dans un souci d’optimisation de la fréquentation et de qualité du service.

Les pages ou comptes de réseaux sociaux doivent étre alimentés chacun au moins une fois par
semaine. Le Délégataire se doit de répondre aux questions des usagers et d'intégrer dans le rapport
annuel d'exploitation les principales doléances identifiées et les modalités de résolution proposées et
mises en ceuvre ainsi que toutes les conséquences qu'il a pu en tirer.

Le Délégataire devra céder les droits et les codes d’accés au Délégant sur les différents comptes de
réseaux sociaux créés ou plateformes, sans aucune contrepartie a l'issue du contrat.

Article 28. Données

28.01. Accés aux fichiers « usagers abonnés »

Pendant toute la durée du présent contrat, le Délégataire met en place, conserve et actualise le fichier
des usagers abonnés. Les fichiers usagers abonnés restent la propriété pleine et entiére du Délégant
et constituent un bien de retour. Six mois avant le terme du présent cantrat, le Délégataire fournit une
copie de I'intégralité des informations contenues dans les fichiers clients constitués ou acquis par ses
scins. Ces fichiers seront transmis de fagon sécurisée sur un support informatique utilisable de type
Excel ou tout autre support exploitable informatiquement. Faute pour lui de respecter cette obligation,
les pénalités prévues a I'Article 54 « Sanctions pécuniaires » s'appliquent.

Au terme du contrat, le Délégataire restitue gratuitement au Délégant le fichier des usagers abonnés
dans les conditions prévues par |'Article 62 «Etat des abonnements ».

Ce fichier des usagers abonnés est consigné ou exporté régulierement dans un document informatique
permettant son édition par un logiciel grand public (type tableur Excel).

Le candidat présente dans son offre un accés terminal pour le contrdle des entrées qu’il souhaite
donner au Délégant.

28.02. Obligations légales et réglementaires dans le cadre de la protection des
données personnelles recueillies

Le Délégant et le Délégataire s'engagent a utiliser le fichier des usagers abonnés {et toutes les autres
données personnelles qui seraient détenues par le Délégataire) conformément 3 toutes les

YVETOT NORMANDIE — CENTRE AQUATIQUE E'CAUX BULLES 2022-07-TUB PAGE 43 SUR 110
V - EXPLCITATION DU SERVICE




dispositions |égislatives et réglementaires relatives aux {ibertés individuelles et a |a protection de la vie
privde, et notamment au Code des relations entre le public et 'administration (ordonnance n°2015-
134% du 23 octobre 2015) et au Réglement Général sur la Protection des Données (RGPD) (adopté par
le Parlement européen et le Conseil le 14 avril 2016 et entré en vigueur le 25 mai 2018}, Le fichier étant
la propriété intégrale du Délégant, toute utilisation commerciale, hors champ de la délégation, dudit
fichier est soumise a une autorisation écrite préalable du Délégant.

Le Délégataire est tenu de garantir la confidentialité et la sécurité des données personnelles traitées
par lui et/ou ses sous-traitants dans le cadre du présent contrat.

Les finalités du traitement des données personnelles sont limitées a celles nécessaires a la délivrance
du service et a I'exercice et [a promotion des activités faisant I'objet du présent contrat et au respect
des obligations légales. En cas de résiliation du Présent Contrat et/ou d’arrét du service, les finalités
du traitement incluront la gestion de la fin du contrat et/ou du service et la mise en place éventuelle
d’un nouveau service.

En tant que responsable de traitement, le Délégataire est tenu de mettre en place une Politique de
Gestion et de Confidentialité des données personnelles ayant notamment pour objet :

— d'informer de la maniére dont sont utilisées et protégées les données personnelles recueillies
dans le cadre de l'exploitation du Présent Contrat (contenu, durée de conservation,
destinataires des données...} ;

— de définir les modalités d’exercice des droits d’accés, de rectifications et autres droits
{effacement, opposition...) des personnes dont les données personnelles recueillies dans le
cadre de I'exploitation du présent contrat ;

- de mettre en ceuvre des mesures techniques et organisationnelles appropriées pour garantir
un niveau de sécurité des données personnelles adapté au risque de préjudice pour les
personnes concernées ;

— de tenir un registre de toutes les catégories d'activités de traitement effectuées dans le cadre
du contrat et de le mettre & |a disposition du Délégant sur demande ;

— de désigner un Délégué a la protection des données dont les coordonnées devront étre
communiquées au Délégant,

Le Délégataire s'engage également a ce que ses prestataires et sous-traitants qui seraient amenés a
traiter des données personnelles recueillies dans le cadre du Présent Contrat présentent des garanties
suffisantes concernant le traitement des données personnelles et respectent également les obligations
susmentionnées relatives & la protection des données personnelles.

En cas d’incident dans le traitement des données personnelles recueillies dans le cadre de I'exécution
du présent contrat, le Délégataire devra immédiatement en informer le Délégant. A défaut, il pourra
s'exposer a une pénalité.

Le Délégataire notifie a 'autorité de contrdle compétente les violations de données a caractére
personnel dans les meilleurs délais, 3 moins que la violation en question ne soit pas susceptible
d’engendrer un risque pour tes droits et libertés des personnes physiques.

Le Délégataire communique la violation de données & caractére personnel a la personne concernée
dans les meilleurs délais, lorsque cette violation est susceptible d'engendrer un risque élevé pour les
droits et libertés d'une personne physique.
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Dans le cadre d’un transfert de fichiers contenant des données personnelles soit a I'échéance du
contrat soit sur simple demande, le Délégant doit mettre également en place, une politique de gestion
et de confidentialité des données en conformité avec la réglementation en vigueur.

Article 29. Visite des installations du service par des tiers

Les visites ont lieu sur l'initiative du Délégant ou d’un autre organisme aprés acceptation par le
Délégant. Les dates sont choisies de sorte que ces visites ne perturbent pas |'exploitation du service.
Le Délégataire prend toute disposition utile pour garantir la sécurité des visiteurs. Il peut limiter le
périmétre de la visite si les conditions I'imposent.

Le Délégataire accueille les visiteurs et tient a leur disposition une personne compétente pour les
accompagner, leur présenter I'équipement et répondre a leurs questions, le cas échéant, en
complément du guide choisi par le Délégant.

Si le Délégant lance une procédure de mise en concurrence en vue d'une nouvelle convention de
délégation de service public ou une autre procédure emportant une mise en concurrence, le Délégant
peut organiser des visites de toute installation déléguée au titre du présent contrat sans que le
Délégataire ne puisse s’y opposer ou solliciter une compensation a ce titre.

Lors de ces visites, le Délégataire, qu'il soit, ou non, également soumissionnaire, pourra étre présent

mais devra rester silencieux, sauf pour répondre a des questions formulées par un représentant du
Délégant.

Article 30. Démarche de développement durable

Le Délégataire est tenu d’inscrire I'exploitation de I'équipement dans une démarche environnementale
conformément aux modalités prévues dans son offre technique jointe en Annexe 16 : Démarche
environnementale.

30.01. Objectifs demandés au Délégataire

Le Délégataire établit sa démarche en intégrant des objectifs, a minima, dans les domaines suivants :

— interventions et travaux d’entretien, de maintenance et de renouvellement réalisés en
intégrant des critéres de développement durable (criteres de sélection des prestataires,
normes et certifications...) ;

— gestion et tracabilité des déchets {mise en place a minima d’un registre de suivi et du tri sélectif
des déchets) ;

— atteinte, maintien et si possible optimisation des performances de I'équipement (telles que
définis a I’Annexe 19 : Objectifs de performance) tout au long de la durée d’exploitation

— politigue d’achat de fournitures et consommables en phase avec les principes de
développement durable.
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30.02. Suivi de la démarche de développement durable

Le Délégataire devra en particulier ;

- procéder deux fois par an a une analyse des consommations de fluides du semestre échu. Cette
analyse mettra en évidence des ratios de consommation par baigneur, par m? de batiment...

— 2 cette occasion le Délégataire présente les mesures envisagées pour maftriser et réduire les
consommations de fluides et d’énergie ;

— élaborer un plan de sensibilisation et de formation des personnels sur les procédures et
protocoles en phase d’exploitation ;

— informer et sensibiliser les usagers de I'équipement sur le tri sélectif des déchets au sein de
I"équipement ;

— respecter la démarche environnementale en ce qui concerne notamment 'acquisition et
'utilisation des produits de nettoyage, d’hygiéne, de traitement des espaces {désherbages),
ainsi que les procédures de mise en ceuvre ;

— détailler dans le rapport annuel prévu a I'Article 51 « Rapport annuel du délégataire » les
charges énergétiques et de fluides et les consommations correspondantes présentées dans
leur intégralité (facture du Délégataire a I'appui) ainsi que la liste des produits de nettoyage,
d’hygiéne, de traitement des espaces (désherbages), et les procédures de mise en ceuvre.

Article 31. Reglement de service

Le réglement de service est élaboré par le Délégataire puis soumis a I'approbation du Délégant, 30
jours avant la mise a dispaosition de "équipement. Il est annexé au présent contrat {Annexe 3 :
Reglement de service).

Le réglement de service définit les droits et obligations respectifs du Délégataire et des usagers du
service délégué.
Le réglement de service définit notamment :

— les heures d’ouverture de I'éguipement au public et aux scolaires,

— les conditions d’accés des usagers,

— les regles de civilité a l'intérieur de 'enceinte de I'équipement,

— les régles de sécurité,

Le Délégataire s'engage a respecter et a faire respecter les prescriptions du réglement de service
pendant toute la durée du présent contrat.

Le Délégataire élabore également le Plan d’Organisation de Surveillance et de Secours (POSS) dont une
copie est transmise au Délégant au moins 30 jours avant la mise a disposition de I"'éguipement.

Toute demande de modification au réglement de service et du POSS est soumise préalablement au
Délégant par courrier recommandé avec accusé de réception, au minimum 1 mois avant sa date
prévisionnelle d'entrée en vigueur. Le Délégant pourra la refuser de maniére formelle,

YVETOT MORMANDIE — CENTRE AQUATIQUE E'CAUX BULLES 2022.07-TLIB PAGE 46 5UR 110
V — EXPLOITATION DU SERVICE



Si ta modification du réglement modifie substantiellement les conditions d’exécution du contrat, un
avenant est conclu.

Ces documents seront affichés a 'entrée de I'équipement a la vue de tous les usagers et un exemplaire
est tenu a disposition des usagers par le Délégant et délivre sur simple demande.

En cas de non-respect des délais, une pénalité telle que prévue a I"Article 54 « Sanctions pécuniaires »
pourra étre appliquée par le Délégant.
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VI.  PERSONNEL DU SERVICE

Article 32. Statut du personnel

Le Délégataire affecte a I'exécution du service du personnel qualifié et approprié quantitativement et
qualitativement aux besoins conformément a I'offre acceptée par le Délégant et reprise & I” Annexe 12
: Organisation des moyens en persannel. Pour les missions nécessitant une qualification particuliere
du personnel, le Délégataire doit s’assurer du nombre suffisant d’agents qualifiés ainsi que de leurs
titres et leurs validités (selon la réglementation en vigueur}. Les diplémes de ces agents sont affichés
de maniére apparente pour les usagers et communiqués au Délégant.

Il remet au Délégant, lors de la mise a disposition, les statuts applicables au personnel du service
délégue, dont :

— les références a la convention collective 3 laquelle il adhére, étant précisé que le Délégataire
est seul responsable du choix de cette convention collective qui constitue un élément de la
relation de travail avec ses agents. A cet égard, le Délégant ne fixe aucune contrainte sur ce
point, si ce n'est celle de respecter toute la réglementaire en vigueur, en particulier les
dispositions des articles L. 2211-1 a L. 2283-2 et suivants du Code du travail et notamment
celles applicables au champ d’application des conventions et accords collectifs de travail ;

— les éventuels accords d’entreprise et/ou de groupe ;
— laliste des personnels affectés au service {avec mention du temps de travail de chacun) ;

— la masse salariale globale affectée au site détaillée (liste des postes, conditions de
recrutement, qualification, ancienneté, conditions de rémunération...} et les avantages dont
disposent les personnels,

Toute modification dans la direction de I'établissement sera signalée par le Délégataire a I'appui d'un
descriptif correspondant.

Tous ces documents seront considérés comme communicables aux candidats dans le cadre d’une
nouvelle mise en concurrence du service. Notamment, en fin de contrat, si le Délégant décide de lancer
une nouvelle procédure emportant une mise en concurrence, le Délégant pourra communiquer ces
informations a tout candidat dans {e respect des secrets protégés par la loi et du RGPD.

Les contrats de travail des salariés de I'entreprise sont consultables par le Délégant a tout moment sur
demande écrite dans les conditions prévues par la loi.

Dans le rapport annuel du Délégataire, sont précisées les éventuelles modifications apportées en
matiére de convention collective, ainsi que d’éventuels accords d’entreprise et/ou de groupe. Dans ce
rapport, sont tenus a jour : 1a liste des personnels affectés au service (avec mention du temps de travail
de chacun} et la masse salariale globale affectée au site.

A chaque fois, la liste des personnels affectés au service peut donner lieu, non pas & des mentions
nominatives, mais a une indication des personnes concernées par leur numéro d'enregistrement au
registre unique du personnel.
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Article 33. Conformité des conditions de travail a la réglementation

Le Délégataire est tenu d'exécuter le présent contrat en conformité avec la législation et la
réglementation relatives aux conditions de travail des salariés, aux régles d’hygiéne et de sécurité
applicables spécifiquement pour ce type d’établissement sportif recevant du public.

Article 34. Respect des principes d’égalité, de laicité et de neutralité
du service public et comportement du personnel

34.01. Respect des principes d’égalité, de laicité et de neutralité du service public

Le principe de neutralité des services publics fait obstacle a ce que le personnel dispose, dans |'exercice
de ses fonctions, du droit de manifester ses croyances religieuses ou politiques, notamment par une
extériorisation vestimentaire.

Le personnel assure I'égalité des usagers devant le service public.

Le Délégataire est tenu de garantir I'égalité des usagers devant le service public et le respect des
principes de laicité et de neutralité du service public.

Il prend les mesures nécessaires a cet effet et, en particulier, il veille a ce que ses salariés ou les
personnes sur lesquelles il exerce une autorité hiérarchique ou un pouvoir de direction, lorsqu'ils
participent a l'exécution du service public, s'abstiennent notamment de manifester leurs opinions

politiques ou religieuses, traitent de facon égale toutes les personnes et respectent leur liberté de
conscience et leur dignité.

Le Délégataire veille également a ce que toute autre personne a laquelle il confie en partie I'exécution
du service public s’assure du respect de ces obligations. Il est tenu de communiquer a |'autorité
délégante chacun des contrats de sous-traitance ayant pour effet de faire participer le sous-traitant a
I'exécution de la mission de service public.

L'autorité délégante contrdle le bon respect de ces obligations.
Pour ce faire, le Délégataire remet a l'autorité délégante un compte-rendu annuel exposant les
mesures mises en ceuvre pour garantir le respect de ces principes d’égalité, de laicité et de neutralité

(ex: reglement intérieur, directives internes, actions de sensibilisation, registres d’information).

Par ailleurs, le Délégataire est tenu de se soumettre a tous les contrdles que 'autorité délégante jugera
opportun d'effectuer.

Ces enquétes et contrdles peuvent étre effectués par le personnel de I'autorité délégante ou les
personnes désignées par lui.
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Le Délégataire s'engage a apporter une répense aux manguements constatés et a faire connaftre 3
I'autorité delégante les mesures mises en ceuvre pour y remédier ainsi que les délais,

Lorsque le Délégataire ne prend pas les mesures adaptées pour mettre en ceuvre les obligations du
présent article et faire cesser les manquements constatés, il est redevable des pénalités prévues a
I'article 54.01 du contrat.

En cas de manguements graves et/ou répétés, le contrat encourt la résiliation pour faute du
Délégataire dans les conditions prévues a I'article 57.01 du contrat.

34.02. Cours particuliers

Hl est formellement interdit aux employés du Délégataire de percevoir des gratifications en nature ou
en espéces de la part des usagers.

Cependant, les activités de type cours particuliers de natation exercées a titre libéral sont autorisées
dans les conditions suivantes :

— la réalisation de cours particuliers n'est autorisée qu’en dehors du temps de travail de
I'éducateur et dans le cadre d’un statut de travailleur indépendant ou d’auto-entrepreneur ;

— laréalisation de cours particuliers est soumis au versement d’une Redevance d’Occupation du
Domaine Public (RODP) ;

— une seule personne par cours est autorisée ;

— I'"éducateur doit disposer des diplémes et qualification requises en cours de validité pour
I'exercice de son activité ;

— I'éducateur souscrit une assurance spécifique liée a son activité ;
— I'éducateur revét la tenue du centre aquatique (article 27.02 « Tenue vestimentaire du

personnel »).

Le Delégant et le Délégataire signent une convention tripartite d’autorisation de réalisation des cours
particuliers avec chacun des éducateurs concernés.

Le tableau de bord {Article 50 « Tableaux de bord ») indiguera le nombre de cours particuliers délivré.
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VII. RESPECT DES NORMES D'HYGIENE
ET DE SECURITE

Article 35. Qualité de I'eau et de |'air — Controles

Le Délégataire est responsable tant de la qualité de I'eau et de I'air que des contréles de qualité de
I'eau et de I'air imposés par la réglementation, notamment le respect des normes physico-chimiques
et bactériologiques des eaux de baignade de méme que les dispositifs anti-légionnelies.

Dés réception par le Délégataire, chague résultat est communiqué sans délai au Délégant.
Le Délégant pourra réaliser lui-méme des contrbles apériodiques.

Le Délégataire facilite I'action de tout agent de I'Etat dans le cadre des contrdles d'application de la
réglementation. Tout bilan et compte-rendu des agents de I'Etat sont transmis, sans délai, au Délégant.

En cas de contréle non-conforme, le Délégataire s’engage a remédier immédiatement a cette situation.

Faute d’intervention de sa part, une pénalité prévue a I'Article 54 « Sanctions pécuniaires » pourra étre
appliquée par le Délegant.

Article 36. Mesures de sécurité et d’hygiéne

Le Délégataire est responsable de la bonne application des régles de sécurité et d’évacuation de
I"éguipement.

Le Délégataire déclare étre parfaitement informé des régles et normes de sécurité et d’hygiéne
applicables a I'exploitation de I"'équipement.

Les ouvrages, installations, équipements et matériels doivent étre en permanence conformes aux
dispositions et normes de sécurité et d’hygiéne en vigueur.

Il appartient au Délégataire de prendre toutes mesures nécessaires a cet effet et d'en informer le
Délégant.

Le Délégataire procéde a ses frais aux contrbles périodiques obligatoires, qu’il s’agisse des normes
d’hygiéne et de sécurité applicables aux ERP ou des contrbles périodiques auxquels sont soumis les
Etablissements recevant du public et de maniere générale toutes les normes applicables aux
installations déléguées.

Le Délégataire formera les personnels placés sous son autorité et travaillant dans les locaux affectés
au service, aux précautions a prendre pour assurer leur propre securité et celle des usagers.

A cet effet, des informations, enseignements et instructions leur sont donnés en ce qui concerne les
conditions de circulation dans I'établissement, 'exécution de leur travail et les dispositions qu'ils
doivent prendre en cas d'accident ou de sinistre.
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Le Délégataire doit respecter I'ensemble des régles sanitaires auxquelles sont soumises les personnes
publigues effectuant un méme type de prestation.

Il est tenu de respecter et de faire respecter les régles de sécurité édictées par les prescriptions du
réglement de service,

En particulier, il assure la sécurité maximale des usagers, dans les conditions |égales et réglementaires
en vigueur.

Les prescriptions relatives a la sécurité de I'équipement émises par les sous-commissions d’'incendie
et de secours et d'accessibilité seront portées a la connaissance du Délégataire qui s’engage a les
respecter scrupuleusement.

Article 37. Mesure de sécurité contre I'incendie

Conformément a la réglementation en matiére de sécurité incendie, le Délégataire respecte
notamment les obligations suivantes :

— désignation d'un employé entrainé a la manceuvre des moyens de secours {cf. Réglement de
sécurité contre les risques d’incendie et de panique dans les établissements recevant du
public) ;

— composition d’un service de sécurité tenant compte des exigences réglementaires
correspondant au type, a la catégorie et aux caractéristiques de I'éguipement (article MS 46
du Réglement de sécurité contre les risques d’incendie et de panique dans les établissements
recevant du public).

Le Délégataire communique au Délégant dés leur souscription pour la premiére année puis & chaque
remise du rapport annuel fes contrats qu'il a souscrits auprés de sociétés compétentes, pour effectuer
les vérifications annuelles des installations incendie : centrales incendie, détecteurs ioniques,
détecteurs manuels, détecteurs autonomes déclencheurs, sirénes, extincteurs, désenfumage...

Le Delégataire tient a jour le Registre de Sécurité de I'équipement {y compris pour I'Espace Bien étre
et Fitness) et s’assure que les entreprises appelées a intervenir sur les installations lides 3 la sécurité y
inscrivent I'objet et le résultat de leur intervention.
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VIII. REGIME FINANCIER ET FISCAL

Article 38. Compte prévisionnel d’exploitation

Le Compte d’exploitation prévisionnel de la délégation (Annexe 2 : Piéces financiéres) comprend une
estimation des flux financiers futurs de produits et de charges du Délégataire. Il illustre ainsi I'équilibre
économique du contrat, sans pour autant entraver la notion d’exploitation du service aux risques et
périls du Délégataire définie dans le présent contrat.

Le Délégataire assume ainsi, seul :

- lerisque de fréquentation et de niveau de recettes encaissées ;

- lerisque lié aux moyens d’exploitation et aux charges financiéres associées.

38.01. Produits de la délégation

Les produits sont constitués :
— des recettes liées aux activités sports et |oisirs :

— accueil du public, des activités, et animations ;

— accueil des scolaires du ler et du second degré hors territoire du Délégant ;

— accueil des centres de loisirs ;

— accueil des structures jeunesse ;

— accueil des clubs sportifs, associations et autres usagers (hors ceux listés a I'Article
21.06 « Accueil des clubs sportifs, associations et autres usagers ») ;

— des recettes liées aux activités de I'Espace Bien étre et Fitness ;

— des recettes des éventuelles activités annexes qui devront étre validées préalablement par le
Délégant ;

— de la compensation financiére définie a I'Article 41 « Compensation financiére versée au
Délégataire par le Délégant » du présent contrat, compte tenu des sujétions de service public
imposées par le Délégant, tenant notamment a I'accueil des scolaires, a la tarification encadrée
par le Délégant, aux horaires d’ouvertures et aux activités autorisées.

38.02. Charges de la delégation

Les charges sont constituées de toutes charges d’exploitation utiles et nécessaires a la mise en ceuvre
des prestations attendues du Délégataire, telles que décrites a I'Article 2.02 « Prestations attendues
du Délégataire », y compris les charges d’amortissement ainsi que certaines charges liées a la
fourniture de biens complémentaires visés a I'’Annexe 11 : Liste des matériels fournis par le Délégataire.
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38.03. Intéressement

Le délégataire est soumis a une redevance variable sous forme d’intéressement calculé a partir de la
formule suivante :

D'une part

{Nombre d'entrées commerciales {hors abonnements, scolaires et associations} constatées en année
N - Nombre d'entrées commerciales {(hors abonnements, scolaires et associations) prévues au titre
de I'année N a I'Annexe 2 : Piéces financiéres) x 0,50 euros hors taxes.

Et d’autre part

{Nombre d’abonnements vendus en année N — Nombre d’abonnements prévus au titre de I'année N
3 l'Annexe 2 : Pieces financiéres) x 1,50 euros hors taxes.

L'intéressement est versé au Délégant annuellement au 30 juin de I'exercice N+1.

Le montant de ia redevance variable sera soumis a la TVA au taux normal.

38.04. Redevance d’occupation du domaine public

En application de l'article L. 2125-1 du Code général de la propriété des personnes publiques, le
Délégataire est soumis au versement d'une redevance d’occupation du domaine public annuelle, dont
le montant forfaitaire s'établit & 10 000 € net de toutes taxes par année calendaire.

Pour la premiére et la dernigre année d’exploitation, le montant de la redevance sera calculé au
prorata temporis de la durée d’occupation calendaire de 'ouvrage par le Délégataire.

Sur présentation du titre de recettes du Delegant, le Délégataire s'acquitte dans un délai de trente (30)
jours aprés sa réception du titre, des sommes dues au titre de la redevance. Le titre de recette est émis
chague année en septembre.

Le retard dans le paiement de la redevance d’'occupation du domaine public entraine de plein droit et
sans mise en demeure I'application d’intéréts moratoires au taux d’intérét de la Banque Centrale
Européenne a ses opérations principales de financement les plus récentes, majoré de 8 points de
pourcentage, ainsi que le versement d’une indemnité forfaitaire pour recouvrement de 40 euros.

38.05. Redevance pour frais de gestion et de contréle

Le Délégataire verse au Délégant une redevance annuelle {prorata temporis la premiére et la derniére
année d’exploitation) d’'un montant forfaitaire de 10 000 € net de toutes taxes pour faire de gestion et
de controle.

Sur présentation du titre de recettes du Délégant, le Délégataire s’acquitte dans un délai de trente (30)
jours des sommes dues au titre de la redevance. Le titre de recette est émis chague année en
septembre.

Le retard dans le paiement de la redevance pour frais de gestion et de contrdle entraine de plein droit
et sans mise en demeure "application d’intéréts moratoires au taux d’intérét de la Banque Centrale
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Européenne a ses opérations principales de financement les plus récentes, majoré de 8 points de
pourcentage, ainsi:que le versement d'une indemnité forfaitaire pour recouvrement de 40 euros.

Article 39. Autres redevances

Le Délégataire fait son affaire de toutes autres redevances, soultes, droits de fortage ou autres prix a
verser a d’autres personnes morales de droit public, y compris le Délégant, au titre des services publics
dont bénéficierait le Délégataire, ou de droit privé au titre de I'exploitation du service public visé par
le contrat.

Article 40. Rémunération du service en cours d’exploitation

40.01. Tarifs et grille tarifaire

Les tarifs des droits d’accés au centre aquatique et aux activités qui s’y déroulent sont définis par
délibération du Délégant. Ces derniers sont définis par la grille tarifaire (Annexe 9 : Tarifs applicables
aux usagers et hypothéeses prévisionnelles de fréquentation).

Le Délégataire est autorisé apres accord préalable du Délégant a procéder a des offres promotionnelles

ponctuelles. L'absence de réponse du Délégant dans un délai de 30 jours vaut acceptation tacite de la
demande du Délégataire.

40.02. Grille tarifaire applicable lors de la premiére année d’exploitation
La premiére année d’exploitation, la grille tarifaire prend effet au 1°" septembre. Ainsi, de |a date de

prise de possession de I'équipement jusqu’au 31 ao(it, seule sera applicable la grille tarifaire déja en
vigueur.

40.03. Révision de la grille tarifaire
Les dispositions suivantes s’appliquent a chaque échéance annuelle.

La révision des tarifs est soumise a I'approbation du Délégant sur proposition du Délégataire dans la
limite de la formule de révision prévue a |'Article 44.

Le Délégataire transmet sa proposition détaillée d’évolution des tarifs au plus tard le 1°" mai de chaque
année, accompagnée de l'ensemble des éléments justificatifs. Le non-respect de cette échéance
entraine la non-révision des tarifs. Le Délégant délibere avant le 31 ao(t de I'année pour application
des nouveaux tarifs au 1¢" septembre.

Les tarifs toutes taxes comprises sont arrondis a la dizaine de centimes le plus proche.

La premiere révision de la grille tarifaire aura lieu le 1*" septembre 2023.

Toute évolution tarifaire qui ne s’exercerait pas conformément au présent contrat est irréguliére.
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Le Délégant peut décider de ne pas appliquer d'indexation a tout ou partie des tarifs des activités de

service public ou de n’appliquer que partiellement I'indexation résultant de la formule d'indexation de

I'Article 43 du présent contrat. Dans ces conditions, la compensation financiére est augmentée pour

prendre en charge les co(ts réels engendrés par cette absence d’indexation sur la base du Compte

d’Exploitation Prévisionnel transmis par le candidat et sur la base de la formule suivante :
Cn=CAni—CAnni

Tel que :
Cn est la compensation supplémentaire percue par le délégataire et venant augmenter la
compensation existante ;
— CAniest le chiffre d’affaires de I'année visée tel que présenté au Compte d’Exploitation
Prévisionnel actualisé selon la formule visée a I'Article 44
—  CAn ni est le chiffre d"affaires de I'année visée tel que présenté au Compte d'Exploitation
Prévisionnel non actualisé.

40.04. Composantes de la rémunération du Délégataire

La rémunération du Délégataire proviendra pour une part substantielle des recettes d’exploitation
commerciales des activités qui lui sont confiées.

Par ailleurs, le Délégataire percevra du Délégant une compensation financiére, définie a |'Article 41
« Compensation financiére versée au Délégataire par le Délégant ».

Article 41. Compensation financiére versée au Délégataire par le
Délégant

A compter de |a date effective de mise a disposition de I'équipement, le Délégant verse au Délégataire
une compensation financiére en contrepartie des sujétions de service public imposées par le Délégant
et notamment :

— des plages d’ouverture au public larges, selon les modalités précisées a I'Article 19 « Périodes
d’exploitation et heures d'ouverture et de fermeture » ;

— une politique tarifaire accessible et attractive pour les usagers ;

— les obligations liées a la présence et a la qualification du personnel, et en particulier un
encadrement des scolaires du premier degré selon les modalités précisées a l'article 21.02
« Accueil des scolaires du premier degré du territoire du Délégant » ;

— l'accueil des scolaires du premier degré et du second degré du territoire du Délégant selon les
dispositions de l'article 21.02 « Accueil des scolaires du premier degré du territoire du
Délégant » et de |'article 21.03 « Accueil des scolaires du second degré du territoire la CCYN » ;

— lamise a disposition au Délégant de I'équipement pour des manifestations, selon les modalités
prévues a l'article 23.02 « Mises a disposition au bénéfice du Délegant » ;
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— l'accueil des clubs sportifs selon les dispositions de I'article 21.06 « Accueil des clubs sportifs,
associations et autres usagers » ;

I'obtention et le maintien de la certification 1SO 9001.

Elle est révisée annuellement en application de la formule décrite a I'Article 44.

Sauf changement ou remise en cause des régles fiscales applicables, la compensation n'est pas
assujettie a TVA.

La compensation financiére sera versée au Délégataire selon la temporalité suivante : 25 % du montant
total au titre de I'exercice N, payable le premier jour ouvré de chaque trimestre civil a compter de la
date mentionnée a I'Article 3 « Durée du contrat ».

Article 42. Compensations financieres mensuelles complémentaires

Pour la premiére année d’exploitation, le Délégant versera au Délégataire les compensations
financiéres ci-dessous. Ces compensations sont versées mensuellement. A la fin du premier semestre
de la premiere année d’exploitation, les Parties se rencontrent afin de déterminer si ces
compensations financiéres complémentaires doivent étre maintenues ou adaptées compte tenu de
I’évolution des marchés du gaz et de I'électricité.

42.01. Compensation financiere complémentaire liée au gaz
La compensation versée par le Délégant est calculée selon la formule suivante :
Cg =(Pcg—Pg) xCng

Ou:

Cg est la compensation mensuelle (ou trimestrielle) Gaz.

Pcg est le prix unitaire constaté sur facture de la période écoulée (ou sa moyenne pondérée a la
consommation constatée si un changement de tarif s’est opéré en cours de période écoulée).

Pg est le prix unitaire de référence inscrit au contrat soit 125 € / MWH

Cng est la consommation de la période écoulée sur laquelle le Délégataire s’est engagé. Si la
consommation réellement constatée est inférieure a celle sur laquelle le Délégataire s’est engagé, le
calcul reprendra la consommation réelle. Elle correspond a la consommation prévisionnelle sur
laguelle le Délégataire s'est engagé pour la période considérée (Annexe 21 : Prévision de
consommation mensuelle des fluides).

La compensation est versée a J+30 ouvrés de la transmission par le Délégataire de la facture de la
periode écoulée au Délégant. Une compensation négative entraine le versement du montant
correspondant par le Délégant dans les mémes conditions.
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42.02. Compensation financiére complémentaire liée a I'électricité
La compensation versée par le Délégant est calculée selon la formule suivante :
Ce = (Pce — Pe) x Cne

Ou :

Ce est la compensation mensuelle (ou trimestrielle) Electricité.

Pce est le prix unitaire constaté sur facture de la période écoulée (ou sa moyenne pondérée a la
consommation constatée si un changement de tarif s’est opéré en cours de période écoulée).

Pe est le prix unitaire de référence inscrit au contrat soit 200 € / MWH

Cne est la consommation de la période écoulée sur laguelle le Délégataire s’est engagé. Si la
consommation réellement constatée est inférieure a celle sur laquelle le Délégataire s’est engagé, le
calcul reprendra la consommation réelle. Elle correspond a la consommation prévisionnelle sur
lagquelle le Délégataire s’est engagé pour la période considérée (Annexe 21 : Prévision de
consommation mensuelle des fluides).

La compensation est versee a 1+30 ouvrés de la transmission par le Délégataire de la facture de la
période écoulée au Délégant. Une compensation négative entraine le versement du montant
correspondant par le Délégant dans les mémes conditions.

42.03. Ajustement annuel des compensation gaz et électricité

L'ajustement annuel est calculé selon la formule suivante :

Ajustement annuel = Compensation annuelle versée — (somme pour chaque période de |'année de
(Prix du MWh indexé pour la période * Volume d’engagement ajusté pour la période)

Article 43. Investissements

43.01. Investissements a la charge du Délégataire

Le délégataire est tenu de réaliser les investissements sur lesquels il s'est engagé dans son offre en
accord avec |'autorité délégante et qui sont identifiés en annexe 22 (Investissements performance
énergétique) du contrat.
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Le Délégataire s’engage a réduire de 33 % la consommation énergétique du centre aquatique, grace
aux investissements réalises, par rapport a la situation de référence de 2018,

Les investissements permettant cette réduction de la consommation énergétique du centre agquatique
devront étre réalisés et achevés, c’est a dire permettant leur utilisation de maniére pleinement
fonctionnelle et optimate selon I"échéancier annexé au présent contrat (fixé en cadre financier n°12).

Le délégataire assure la maftrise d'ouvrage des travaux a réaliser au titre des investissements ainsi
identifiés. Il assume ainsi, seul, l'intégralité des risques liés aux travaux, que ce soit, nhotamment, leur
conception, leur réalisation et/ou leur enveloppe financiére.

Le Délégant réceptionne les investissements par établissement d’'un procés-verbal marquant la date
d’achévement définitive des investissements.

En cas d'absence partielle ou totale d'atteinte de I'engagement de réduction de la consemmation
énergétique, le Délégataire sera redevable aprés réalisation des investissements, auprés du Délégant
d’une pénalité de 16 500 € par point d’écart de pourcentage entre ce qui est constaté au niveau de la
consommation énergétiqgue du centre aquatique et l'engagement initial du candidat. Les
consommations réalisées seront ajustées selon a formule d’ajustement visée a I'42.03 Ajustement
annuel des compensation gaz et électricité.

Aucune indemnisation ne sera versée par l'autorité délégante dans I'hypothése ol le délégataire
devrait faire face a des surcolts ou a des délais supplémentaires de réalisation de ces travaux, sous
réserve de |'alinéa ci-dessous.

La part d'investissement portée par le Délégataire sera amortie sur la durée du contrat, la valeur nette
comptable des investissements sera donc nulle en fin de contrat. En cas de Valeur Nette Comptable
non nulle en fin de contrat, qu’elle soit normale ou anticipée, le délégataire aura droit a une
indemnisation couvrant cette valeur résiduelle. L'indemnisation sera nette des subventions recues
{amorties sur la méme durée que les investissements qu’elles auront finances).

Faute pour le délégataire de respecter les délais qui sont ainsi imposés et sauf I'hypothése d'un cas de
force majeure etfou de la survenance de cause(s} exonératoire(s), telles que définies a 'article 20.01,
empéchant complétement et objectivement le respect de ces derniers, le délégataire se verra
appliquer la pénalité I-1 fixée a I'article 53.01 Pénalités, sans mise en demeure préalable.

43.02. Subvention d’investissement

Afin de participer a une fraction des co(its d'investissement des travaux mis a la charge du délégataire,
I"autorite délégante lui versera une subvention d’investissement d’un montant égal a 1 000 000 euros.

Cette subvention sera versée en plusieurs fois parl’autorité concédante sur présentation des différents
devis et bon de commandes concernant chaque investissement détaillé au cadre financier n°12. La
fraction de subvention versée par |'auterité concédante sera celle précisée au cadre financier n°12.
Elle devra cbligatoirement et exciusivement étre affectée au financement des travaux dont le
délégataire a la charge au titre du présent contrat. Toute utilisation contraire pourra donner lieu a la
résiliation pour faute du contrat sans préjudice de la faculté pour 'autorité déiégante d’appliguer des
pénalités au délégataire.

Un reliquat de 150 000 € sera versé a la date définitive d’achévement des investissements.
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Afin de matérialiser I'obligation ainsi stipulée a |'égard du délégataire, ce dernier devra faire preuve de
la plus grande transparence quant au décaissement de la subvention, au flux financier y étant relatif
et aux paiements des entreprises en charge de la réalisation des travaux.

La subvention ne sera versée qu’une fois que les différents recours contentieux, contre la procédure
de passation du contrat et contre le contrat lui-méme, quels que soient les requérants potentiels,
seront purgés, c’est-a-dire :

- soit que les délais de recours afférents seraient expirés sans qu‘aucun recours ne soit formé ;

- soit que les recours aient fait I'objet d’une décision juridictionnelle les rejetant.

En cas de résiliation du contrat, le montant de la subvention sera a reverser a I'autorité délégante, soit
par compensation sur les sommes dues au délégataire le cas échéant, soit en étant intégrée au
montant de l'indemnité due a la CCYN.

43.03. Aides a l'investissement

Le délégataire devra effectuer des recherches afin d'identifier, de demander et le cas échéant
d'obtenir, toute aide financiére ou subvention, provenant de toute personne / tout organisme
subventionneur autre que la CCYN, permettant de participer au financement des investissements mis
a sa charge en vertu du présent contrat.

Le délégataire s'engage a la plus grande transparence sur ses recherches et les résultats de ces

derniéres. Il devra transmettre spontanément a l'autorité délégante tout document et toute
information en la matiére et devra déférer a toute demande de |'autorité délégante sur ce point.

Dans I'hypothese ol le délégataire obtiendrait une subvention d'investissements supplémentaire par
rapport a celles prévues a l'article 43.02 de la part d'un tiers lui permettant de financer une partie des
investissements liés aux travaux mis a sa charge, il en fera bénéficier ici l'autorité délégante a hauteur
de 100 %.

Le reversement sur lequel le Délégataire s’engage, s'effectuera selon des modalités a convenir entre
les Parties pendant I'exécution du Contrat, par exemple :

- parl'intermédiaire d'une compensation sur les sommes dues par l'autorité délégante au titre
de la compensation versée par la CCYN sur le fondement de I"article 40 du contrat ;

- parleversement d’'une somme directement en faveur de la CCYN, dans un délai de deux mois
a compter du jour ol lI'aide sera créditée sur ses comptes bancaires, une attestation de
I'établissement bancaire tenant le compte faisant foi.
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Article 44. Formule d’'indexation

Les tarifs, le montant de la compensation ainsi que les redevances d’occupation du domaine public et
pour frais de gestion et de contrdle seront indexés au ler septembre de chaque exercice N au moyen
du coefficient multiplicateur d’indexation annuel K.

En
Eo

Fs5D2n

Kn= 0,05+ 0,05 T

+ 00122 0654 024
Bo So
Sachant que :

Valeur de base

Libellé derniers indices
connus

Eau Prix réel de I'eau assainie sur la commune de

() YVETOT y compris taxes et redevances, hors Facture d'eau 4,24 €HT

abonnement (€HT)
Bois 70% CEEB PF Moyen (plaquette forestiere) CEEB PF 113,60
(B) 30 % CNR Transport Régional EA CNR EA 160,74
Salaire INSEE
Ensemble des secteurs non agricoles 109,60
(S) 010562695
177,4

FSD? LE MONITEUR - FSD? FSD2 Le Moniteur

Au cas ou I'un des indices ci-dessus n’est plus publié, le Délégataire a |'obligation d’en informer dans
les plus brefs délais le Délégant et formule des propositions d’indices de substitution accompagnées
d’un mémoire technique.

Le Délégant et le Délégataire se mettent d’accord, par simple échange de lettres, sur son
remplacement par un parameétre équivalent correspondant au méme élément du prix de revient.

Le Délégataire indique au Délégant la valeur et le mode de calcul du coefficient de raccordement entre
I"ancien et le nouvel indice. Ce nouvel indice prend effet dans un délai d’'un mois a partir de la date a
laquelle le Délégant a été informé par le Délégataire, sauf en cas de refus de celui-ci signifié au
Délégataire dans le méme délai et justifié par des observations motivées.
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Article 45, Procédure de réexamen des tarifs et des conditions
financiéres

45.01. Prise en compte de |'évolution des conditions économiques et techniques

Pour tenir compte de I'évolution des conditions économigues et techniques et de |'équilibre
économique général du contrat, ainsi que pour s’assurer que la formule d’indexation définie a I"Article
44 est bien représentative des colits réels, les conditions d’exécution du contrat sont soumises a
réexamen sur production par le Délégataire des justifications nécessaires et notamment des comptes
de I'exploitation ou bien sur décision de la CCYN, dans les cas suivants :

en cas de modification substantielle de la consistance de I'équipement demandée ou imposée
par le Délégant ;

en cas de modification du périmétre de la délégation et/ou de I'intégration de nouveau(x)
ouvrage{s} dans le patrimoine de la CCYN ;

en cas de modification des contours du service public et des sujétions de service public
imposée par le Délégataire ;

en cas de création de nouveaux services ou de modifications des services proposés ;

en cas d’aggravation des conditions économigques nationale, européenne ou mondiale, que ce
soit en particulier par la poursuite ou 'avénement de conflits armés, de difficultés notables en
matiére d'approvisionnement de matiéres premiéres, d’augmentation de différents colits
impactant les charges fixes et variables du Délégataire ;

en cas de modification, quelle que soit leur importance, des conditions d’exploitation du
service, en lien avec I'évolution du marché de I'énergie (gaz; electricité ou autre) et des
conditions macro-économiques ou afin d’optimiser le montant de la compensation pour
service public, versée par la CCYN ;

En particulier, la CCYN pourra modifier les horaires d’ouverture de I'Quvrage, les performances
énergétiques et températures devant étre respectées, ainsi que les tarifs.

en cas de nécessité que la CCYN, pour des raisons notamment économiques, reprenne a son
compte les contrats d'approvisionnement en énergie de I'Ouvrage, du fait en particulier de la
hausse des prix unitaires ou de conditions juridiques, techniques ou opérationnelles, qui
rendent plus pertinentes le transfert de cette responsabilité a la CCYN. Le cas échéant, d’autres
clauses du Contrat pourront étre ajustées pour ne pas minorer le risque d’exploitation a la
charge du Délégataire dans une mesure qui ne serait pas acceptable ou juridiquement
sécurisée ;

en cas de nécessité de prendre en compte certaines modifications de fonctionnement de
I'ouvrage ou du service délégué, par exemple Vintégration de nouvelles communes dans le
CCYN, le besoin de proposer de nouveaux services ou de nouvelles activités aux usagers, les
adaptations liées & I'alimentation en énergies renouvelables de I'Ouvrage ou devenues
pertinentes / nécessaires en raison d’'évolutions technologiques ou de nouvelles contraintes
imposées a la CCYN ;

en cas de modification significative des conditions d’exploitation des biens du service délégué,
comprenant notamment |a mise en service d’ouvrages nouveaux ou suppression d’ouvrages,
réglementation nouvelle {d’origine communautaire ou nationale) inconnue au moment de la
passation du contrat et produisant ses effets pendant la durée du contrat...
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— encas de bouleversement de 'équilibre économique du contrat sur une année d’exploitation
donnée, c'est-a-dire en cas de baisse strictement supérieure a 25 % des recettes annuelles des
postes de recettes commerciales {hors compensation et hors recettes liées a I'exploitation du
parking) ou en cas d'augmentation strictement supérieure 3 25 % des charges annuelles de
I'exercice (hors augmentation des impdts ou taxes), pour un fait extérieur au Délégataire, au
regard du compte d'exploitation prévisionnel figurant en Annexe 2 : Piéces financiéres
(Compte d'exploitation prévisionnel};

— en cas de modification significative dans la politique du Délégant tant sur le plan tarifaire que
sur le plan de I'occupation des créneaux horaires ou des conditions d'accueil des scolaires et
des clubs, ainsi gue sur le plan des conditions d’'usage des ouvrages affectant les engagements
de consommations énergétiques ;

- en cas de prolongation du contrat rendue nécessaire par une circonstance imprévue ou en cas
de modification du contour du service public ou bien des activités exercées, par exemple pour
tenir compte de I'amortissement des investissements et frais supplémentaires a ta charge du
Délégataire y étant liés ;

— dans tous les autres cas prévus par le contrat.

La modification des conditions d’exécution n’ouvre pas un droit automatique a révision des conditions
financiéres.

Toute révision devra étre précédée de la production par le Délégataire des justificatifs nécessaires. Ce
réexamen n’a pour seul effet, dans certains cas, que d’évaluer la possibilité de faire évoluer ou non le
service {hypothése par exemple d’un projet de révision du périmétre).

Les cas identifiés au présent article constituent les clauses de révision visees a I'article R. 3135-1 du
Code de la commande publique (ou tout autre texte équivalent qui viendrait 8"y substituer} qui dispose,
a la date de signature du Contrat :

« Le contrat de concession peut étre modifié lorsque les modifications, quel que soit leur montant, ont
été prévues dans les documents contractuels initiaux, sous la forme de clauses de réexamen ou
d'options claires, précises et sans équivogue.

Ces clauses indiguent le champ d'application et la nature des modifications ou options envisageables,
ainsi que les conditions dans lesquelles il peut en étre fait usage ».

45.02. Engagement de la procédure

La révision des conditions économiques et techniques débute, a linitiative du Délégant ou du
Délégataire, par la remise d'un document de révision canstatant que I'une au moins des conditions de
révision énumérées au présent contrat est réalisée,

La partie a laquelle le document est transmis fait connaitre a V'autre son intention dans un délai de
quinze (15} jours francs.

La procédure est engagée, sauf en cas de refus notifié avant I'expiration de ce délai. Les motifs du refus
doivent étre précisés et la partie 1a plus diligente peut, dans ce cas, demander la mise en place d'une
commission de conciliation prévue a I'Article 64 « Conciliation ».

YVETOT NORMANDIE — CENTRE AQUATIQUE E'CAUX BULLES 2022-07-TU'B PAGE 63 SUR 110
Vill - REGIME FINANCIER ET FISCAL




45.03. Déroulement de la procédure

Lorsque la procédure de révision est engagée, les parties conviennent d'un délai pour la faire aboutir
et d'un calendrier de travail. Le délai ne peut &tre supérieur a six (6) mois.

Le Délégataire met a [a disposition du Délégant, pour lui permettre d'apprécier les évolutions 3 prendre
en compte dans la révision, toutes les informations nécessaires en sa possession et, en particulier, un
compte d'exploitation faisant ressortir le détail des charges ainsi que tous éléments utiles 3 |a
discussian {y compris les frais et produits financiers).

Chaque partie peut se faire assister par un ou plusieurs experts de son choix.

L'accord final des parties sur la révision des conditions financiéres donne lieu & la rédaction d'un
avenant.

Cette révision tiendra compte tant des charges que des recettes supplémentaires que les modifications
sont susceptibles d’engendrer pour le Délégataire et déterminera dans les meilleurs délais les mesures,
notamment tarifaires, de durée d'amortissement ou d’indemnisaticn & prendre afin de permettre
I"exécution du contrat dans des conditions financiéres non significativement détériorées ou
améliorées,

Si une fermeture s'impose ou en cas de prolongation de la durée du contrat, I'examen des incidences
financiéres d’une situation amenant les parties a se rencontrer dans le cadre du présent article sera
effectué - autant que faire se peut - selon une approche arithmétique prenant en compte :

— lincidence sur les recettes d’exploitation, estimée en considération de la moyenne des
résultats enregistrés sur la méme période pour tous les exercices antérieurs disponibles et au
regard des résultats prévisionnels contenus dans le compte d’exploitation prévisionnel ;

— lincidence sur les charges d'exploitation.

Quel que soit le cas visé ci-dessus, I'initiative de la demande de réexamen appartient aux deux parties.
La procédure de réexamen n’interrompt en aucun cas I'exploitation.

45.04. Conciliation

En I'absence d'accord, soit dés le début de la procédure, soit a I'issue du délai qui a été convenu, il est
fait application des dispositions de "Article 64 « Conciliation ».

Article 46. Facturation — Appels de fonds

46.01. Dispositions générales
Le Délégataire assure ia facturation et les appels de fonds relatifs aux éléments du prix du service.

La facturation ou, s’agissant de la compensation, les appels de fonds a la CCYN {ou au membre du
Délégant concerné) ou au profit de celle-ci s’effectue selon les échéances mentionnées au présent
contrat, les tarifs et montants n'étant toutefois révisés qu’une fois par an, excepté pour la
compensation des énergies. Les sommes dues par la CCYN (ou par le membre du Délégant concerné)
sont adressées au Délégant dans un délai de trente jours avant la date d’échéance de versement et
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payées dans un délai maximum de 30 jours a compter de la réception des factures et des pieces
justifiant les sommes réclamées.

Conformémentsa 'article R3133-25 du Code de la Commande Publigue, le retard dans le paiement de
ces sommes entraine de plein droit et sans mise en demeure I'application d’intéréts moratoires au
taux d’intérét de la Banque Centrale Européenne a ses operations principales de financement les plus
récentes, majoré de 8 points de pourcentage, ainsi que le versement d’une indemnité forfaitaire pour
recouvrement de 40 euros.

Le Délégataire demeure seul responsable du recouvrement des sommes a récupérer directement
auprés des usagers.

46.02. Comptes des usagers

La Délégataire fait son affaire de la facturation des prix des prestations.

Dans le systéme de monétique tenu par le Délégataire, il est ouvert un compte au nom de chacun des
usagers du service délégué bénéficiant d'un abonnement. Ce compte comporte au moins les
indications suivantes, pour chaque exercice :

— |a totalité des sommes facturées ;
— la totalité des sommes versées au cours de 'exercice ;
— le solde en fin d'exercice.

Le Délégataire conserve par ailleurs I'image des factures adressées et abonnements de chaque usager
pendant la durée légale.

Article 47. Imp6bts et redevances

Tous les impdts, taxes, redevances, établis par F'Etat, le Département, la Commune ou tout autre
collectivité ou tout établissement public, auxquels le Délégataire est assujetti, sont supportés et réglés
par lui, sous réserve des dispositions du présent contrat.
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IX.  INFORMATION DU DELEGANT —
CONTROLES — TABLEAUX DE BORD
ET RAPPORTS ANNUELS

Article 48. Devoir d’information, d’avis et de conseil

48.01. Généralités

Compte tenu de sa qualite de professionnel dans le secteur délégué, le Délégataire en tant quhomme
de I'Art est tenu a une ohligation générale d'information, d’avis et de conseil vis a vis du Délégant, sans
indemnisation.

Sans préjudice des autres stipulations du présent contrat, cette obligation concerne notamment toute
information de nature 3 permettre au Délégant d'exercer son réle d'autorité délégante dans les
meilleures conditions, d’améliorer ie service rendu aux usagers, de prévenir les risques et d’écarter
tout risque de nature & mettre en jeu |a responsabilité du Délégant. A ce titre, il le conseille et I'invite
a prendre les mesures de son ressort, notamment en matiére de sécurité,

Le Délégataire devra notamment préter son concours au Délégant, dans le cadre des obligations du
présent contrat et I'assister dans ses relations avec les organismes et administrations en lui apportant
les informations qu’il estimera nécessaire.

Le Délégataire devia également apporter son expertise au Délégant pour les choix en matiére de
programme d’investissement, d’équipements...

Le Délégataire est tenu de tenir a la disposition du Délégant, sur support informatique sous un format
compatible avec les logiciels de bureautiques usuels, toutes les données techniques sur le service qu’il
sera conduit @ communiguer sur support papier, sur simple demande du Délégant. Ceci concerne
notamment les plans, les données statistiques contenues dans le compte-rendu technique annuel, etc.
Le Délégataire met également a la disposition du Délégant, dans les mémes conditions, les piéces
suivantes :

— les attestations d'assurance {qu’il doit en outre communiquer conformément aux stipulations
de I'article 8.04 « Attestations d’assurance »};

— les documents relatifs au contréle des prestations assurées pour les usagers ;
— les documents relatifs au contrdle de 'organisation du travail ;

— les documents relatifs aux contrdles de sécurité.

48.02. Réunions d’information du Délégant

Le Délégant peut demander au Délégataire la tenue de réunions selon le rythme et les modalités
définies dans le tableau visé au présent article et le cas échéant en tant que de besoin sur le suivi de
I'exécution du contrat, les évolutions du service et systématiquement & I'occasion de la remise du
rapport annuel visé a I’Article 51 « Rapport annuel du délégataire ».
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Tableau de périodicité des réunions
Réunion technique Réunion financiére Réunion générale
La premigre année Périodicite Périodicité Périodicité
pleine d’exploitation trimestrielle trimestrielle trimestrielle
Les autres années Périodicité Périodicité Périodicité
d’exploitation trimestrielle semestrielle semestrielle
La derniére annee Périodicité Périodicité Périodicité
d’exploitation trimestrielle trimestrielle trimestrielle

Article 49. Contrlles exercés par le Délégant

Le Délégant dispose d'un droit de contrdle permanent sur 'exécution technique et financiére du
présent contrat par le Délégataire ainsi que sur la qualité du service rendu aux usagers.

Pendant la durée d'exploitation du service, le Délégant exerce notamment un contrdle de I'entretien,
un contrdle des régles d'hygiene et sanitaires, un contréle quantitatif et qualitatif des prestations et

un contréle des mesures de sécurité. Ces contrdles peuvent étre exercés a tout moment et
éventuellement par l'intermédiaire d’un représentant expressément mandaté par le Délégant.

Le Delégant peut confier I'exécution du contrdle soit a ses propres agents, soit a des organismes qu’il
choisit.

Ces intervenants disposent de pouveirs de contréle relatifs au niveau d'agrément et aux pouvoirs
auxquels la loi les y autorise. Les commissaires aux comptes inscrits disposent des pouvoirs de contréle
les plus étendus, tant sur piéces que sur place, avec en la circonstance tous les droits d’accés et de
communication dévolus par la loi.

Le Délégant a le droit de controler les renseignements donnés dans le rapport annuel du Délégataire
prévu a I'Article 51 « Rapport annuel du délégataire ». A cet effet, un représentant accrédité peut
procéder sur place et sur piéces a toute vérification utile pour s'assurer du fonctionnement du service
dans les conditions du présent contrat et prendre connaissance de tous documents techniques,
comptables et autres nécessaires a 'accomplissement de leur mission, notamment :

— audit sur les contrats délégués ;
— enguétes de satisfaction auprés des usagers ;

— audit « client mystére », consommation énergétique (eau, électricité...) entretien technigue
type, filtration, pompes, matériels divers, casiers, cabines...

— évaluation du service suivant un référentiel existant.

Le Délégant a le droit d'exercer & tout moment son contrdle sur les biens délégués. Leur accés en est
facilité a tout moment par le Délégataire.
Le Délégataire facilite I'accomplissement du contréle. A cet effet, il doit notamment :

— autoriser a tout moment I'accés aux biens délégués aux personnes mandatées par le Délégant ;
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— tenir a la disposition du Délégant, sur support informatique et sous un format compatible avec
les logiciels de bureautigues usuels, toutes les données relatives & 'exécution du service gu'il
est conduit a communiquer sur support papier, sur simple demande du Délégant ;

— fournir au Délegant le rapport annuel et répondre sous 15 jours par écrit & toute demande
d'information de sa part consécutive a une réclamation d’un usager ou de tiers ;

— justifier auprés du Délégant des informations qu’il aura fournies, notamment dans le cadre du
rapport annuel, par la production de tout document technique ou comptable utile se
rapportant directement au contrat ;

~ désigner un ou plusieurs représentants compétents pour répondre aux questions posées par
le Délégant.

'l ne peut étre opposé de refus aux demandes du Délégant, celui-ci s’engageant a conserver la
confidentialité des données transmises dans la limite des dispositions relatives au secret industriel et
commercial.

Le non-respect de ces dispositions expose le Délégataire aux sanctions prévues a I'Article 54
« Sanctions pécuniaires »,

Article 50. Tableaux de bord

Le Délégataire adresse tous les trimestres aux membres du Comité de gestion un tableau de bord
comprenant les données précisées a I’'Annexe 7 : Contenu des tableaux de bord, concernant a période
achevée. Le tableau de bord est a adresser avant le 15 du mois suivant la fin de la période suivie.

Article 51. Rapport annuel du délégataire

Le Délégataire est tenu de produire chague année au Délégant avant le ler juin le rapport annuel. Ce
rapport respecte les prescriptions minimales des articles L313-5 et R3131-2 4 R3131-4 du Code de la
Commande Publique.

Ce rapport contient également les données relatives a I'exécution du contrat que doit offrir chaque
année le Délégant sur son profil acheteur dans le cadre de I'article L3131-1 du Code de la Commande
Publique avec notamment :

— les principaux tarifs a la charge des usagers et leur évolution par rapport & 'année précédente ;

— les données relatives a chaque modification apportée au contrat de délégation de service
public {objet de la modification, incidences de la modification sur la durée ou la valeur du
contrat ainsi que sur les tarifs a la charge des usagers et la date de modification du contrat).

A la remise de ce rapport, le Délégant peut demander au Délégataire la tenue d’'une réunion et tout
complément d'information ainsi que de présenter le rapport aux instances du délégant.

Le rapport annuel comprend :

— une partie technigue, intitulée « Compte-rendu technique », dont le contenu est détaillé a
I'Article 51.01 « Rapport annuel : partie technique » ;

— une partie financiére, intitulée « Compte-rendu financier », dont le contenu est défini 3
I'Article 51.02 « Rapport annuel du délégataire : partie financiére » ;
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— une partie relative aux usagers, dont le cantenu est défini & I'Article 51.03 « Rapport annuel
du délégataire : partie concernant les usagers ».

Les contenus respectifs de chaque partie du rapport sont détaillés aux Articles 48.01 2 48.03 du présent
contrat sans préjudice du respect des obligations législatives et réglementaires de toute nature qui
s'imposent au Délégataire au regard du droit en vigueur. Chacune des parties du rapport suit au
minimum la trame développée aux articles précités du présent conirat.

Une attention particuliere doit étre apportée a la clarté des documents et a la qualité et la pertinence
des analyses des évolutions ou des problémes rencontrés et des solutions proposées pour y remédier.

Si la production du rapport ne respecte pas les délais convenus au présent contrat, le Délégant peut
appliquer ia pénalité prévue a I'Article 54 « Sanctions pécuniaires »,

51.01. Rapport annuel : partie technique

{(a) Informations relatives aux biens

Chaqgue rapport annuel fourni par le Délégataire contient au moins les informations suivantes se
rapportant a I'exercice du ler janvier au 31 décembre :

— la liste du colit réel et le colt facturé des travaux de gros entretien et de renouvellement
effectues ;

— laliste détaillée et valorisée des travaux de renouvellement et de grosses réparations réalisés
pendant I'exercice, en distinguant ceux qui ont été réalisés par le Délégant et ceux qui ont éte
réalisés par le Délégataire, et en indiquant de fagon précise I'état d'avancement du
programme de travaux de renouvellement élaboré ;

— la liste de ces interventions illustrees par des photos des équipements, prises avant et aprés
I'exécution des travaux ;

— le planning des interventions de maintenance précisant pour chague matériel ou équipement
le type de maintenance a savoir : préventive ou curative ;

— la liste détaillée et justifiee de I'ensemble des adaptations ou travaux a envisager ;

— un commentaire général sur |'état des ouvrages, installations, équipements et matériels du
service, et synthése des informations concernant I'évelution de cet état depuis I'exercice
précédent;

— les insuffisances éventuelles des ouvrages, installations, équipements et matériels pour
répondre aux besoins des usagers ou pour appliquer la réglementation en vigueur, avec rappel
des propositions formulées par le Délégataire pour remedier a ces insuffisances ;

-~ laliste détaillée des ouvrages, installations, équipements et materiels mis hors service ;

— laliste détaillée des nouveaux ouvrages installations, équipements et matériels mis en service
pendant I'exercice ;

— pour ce gui concerne les travaux qu'il a réalisés, le Délégataire précise les opérations
significatives qu'il a confiées a des entreprises tierces.

[l fournit par ailleurs un inventaire actualisé sur la méme base que celui décrit a ’Annexe 4 : Inventaire
et procés-verbal des biens et équipements et ses propositions d’amélioration des ouvrages,
installations, équipements et matériels.
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(b} Informations relatives a I'exploitation

Les informations suivantes, assorties des observations du Délégataire, sont également mentionnées
dans le rapport :

— lechiffre d'affaires réalisé et le nombre d’usagers par catégorie, ces indications sont détaillées
par mois et par catégorie ;

— les dépenses d’exploitation détaillées :
— les différents cofits ;
— matiéres premiéres et consommables ;
—  fluides;
— impoOts et taxes ;
— frais d’exploitation ;
— investissements et amortissements.

{c) Persannel et moyens humains

Le Délégataire donne une liste de I'effectif du service, un organigramme et la qualification du
personnel, les DSN et les modifications éventuelles de "organisation du service.

Plus precisément, le Délégataire indique la liste des emplois et des postes de travail que requiert le
service ainsi que le nombre et la qualification des agents qui sont intervenus pendant |'exercice, en
distinguant :

~ l'effectif exclusivement affecté au service délégué {nombre d’agents par fonction) ;
— les agents affectés & temps partiel directement au service {(nombre par fonction et temps
consacre).
Le Délégataire informe également le Délégant :

— de toute évolution majeure affectant la situation du personnel intervenant dans le cadre du
service délégué, notamment en cas de modification de la convention callective applicable et
des accords d’'entreprise ;

— des accidents de travail survenus au cours de |'exercice et de leur cause (notamment pour
identifier si I'état des guvrages installations, équipements et matériels est en cause) ;

— des observations formulées par 'inspection du travail, notamment en ce qui concerne la
sécurité des ouvrages, installations, équipements et matériels faisant partie du service
délégué.

Le Délégataire fournit également, dans le rapport annuel visé au présent contrat, I'analyse de
I"évelution des personnels affectés a 'exercice considéré. Cette analyse comporte :

— pourchaque agent affecté a I'exécution du contrat, I"évolution du montant de sa rémunération
pendant 'exercice considéré ;

— les changements de personnel intervenus au cours de I'exercice considéré ;
— les changements d'affectation de personnel intervenus au cours de I'exercice considéré.
Le Délégataire tient a la disposition du Délégant les feuilles d’'imputation horaires et du personnel

d’exploitation intervenant sur le service. Le personnel d’exploitation comprend I'ensemble des agents
du Délégataire assurant I'entretien et le renouvellement des ouvrages, installations, équipements et
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matériels, la gestion clientéle, 1a facturation ainsi que 'ensemble des autres tiches d’exploitation
courante et les travaux a titre exclusif.

51.02. Rapport annuel du délégataire :-partie financiére
Les comptes du délégataire devront étre certifiés par un commissaire aux comptes.

Le compte rendu financier sera établi conformément aux dispositions des articles R. 3131-3 et R. 3131-
4 du Code de la Commande Publique et comprendra en particulier :

— le compte annuel de résultat de l'exploitation de la concession rappelant les données
présentées |'année précédente au titre du contrat en cours, ainsi que celles du CEP présenté
en Annexe 2 : Piéces financitres du présent Contrat qui concernent I'année du rapport. Pour
I'établissement de ce compte, ['imputation des charges s'effectue par affectation directe pour
les charges directes et selon des critéres internes issus de la comptabilité analytique ou selon
une clé de répartition dont les modalités sont précisées dans le rapport pour les charges
indirectes, notamment les charges de structure. Sont, le cas échéant, joints au compte de
I'exploitation des états descriptifs complémentaires précisant les clefs de répartition utilisées
pour la détermination de la quote-part des charges communes a plusieurs services, imputée
sur I'exploitation du service concédé ;

— une présentation des méthodes et des éléments de calcul économigue annuel et pluriannuel
retenus pour la détermination des produits et charges directs et indirects imputés au compte
de résuitat de I'exploitation, les méthodes étant identiques d'une année sur ['autre sauf
modification exceptionnelle et diment motivée ;

— un état financier et comptable des variations du patrimoine intervenues dans le cadre de la
convention, précisant au titre de I'année écoulée, le détail du calcul de la dotation aux
amortissements des immobilisations ;

— le montant des dotations annuelles des provisions pour les grosses réparations et des ouvrages
et matériel ainsi qu'une présentation de la méthode de calcul de la charge économique
imputée au compte annuel de résultat d'exploitation de la concession ;

— un état des dépenses de grosses réparations réalisées durant |'exercice conformément aux
obligations contractuelles ;

un état des provisions constituées et reprises et des dépenses effectives de grosses réparations
depuis I'entrée en vigueur du contrat ;

— le plan prévisionnel de grosses réparations, y compris I'état prévisionnel des dotations
provisionnelles et reprises sur provision, actualise ;

_  lestravaux de renouvellement effectués y compris les amortissements constatés, et actualisés
en fonction des réalisations ;

~ les engagements a incidences financiéres, y compris en matiere de personnel, lies a la
concession de service et nécessaire a la continuité du service.

Le compte-rendu financier annuel présentera ¢galement :
— les autres recettes d'exploitation ;

— e cas échéant, la nature et le montant des opérations sous-concédées, la personne ayant
assuré la sous-concession de la prestation ainsi que, le lien juridique existant éventuellement

entre le Délégataire et le sous-traitant (société mére, filiale...) ;
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— les etats et justifications des engagements et charges contractuels a incidence financigre liés
a la concession et nécessaires a la continuité du service.

L'ensemble des données fournies au titre du rapport financier devront étre exploitables par le
Delégant. Il est entendu comme exploitable un format facilitant les saisies et analyses du Délégant.
Ainsi, le Délégataire transmettra I'ensemnble des données en format Excel {(ou équivalent).

51.03. Rapport annuel du délégataire : partie concernant les usagers
Dans chaque rapport annuel, le Délégataire fournit les informations suivantes sur les conditions
d'exécution du service public rendu aux usagers :

— I'évolution du nombre d’usagers par mois en distinguant les différentes catégories ;

— le bilan des actions du Délégataire pour assurer I'information et 'accueil des usagers ;

- le nombre et |a typologie des réclamations d’usagers adressées au Delégataire au sujet de la
qualité du service sur le cahier de doléances disponible librement et exposé de manire visible
a l'accueil du centre, ainsi que sur le site internet et les réseaux sociaux (Facebook,
Instagram...) ;

— les dysfonctionnements constatés et les propositions d’amélioration ;

— laliste des contentieux engagés entre le Délégataire et les usagers avec un résumé sommaire
de I'objet du litige ;

— le détail des manifestations, animations, et autres prestations réalisées ainsi gu’un résumé du
déroulement de ces opérations ;

— le détail des annonces, campagnes de presse, etc. réalisées au profit de la délégaticon ainsi
qu’une analyse de leur impact sur 'exploitation ;

- les résultats des enquétes de satisfaction sur le service rendu.

Article 52. Comité de gestion

Un Comité de gestion de I'équipement se réunira selon une périodicité trimestrielle les douze premiers
mois, puis semestrielle les années suivantes.
Le Comité de gestion sera composé :
— de représentant du Délégant (Président, Direction générale...} ;
— des représentants du Délégataire : a minima le directeur de I'établissement et le responsable
de la conduite des installations techniques (y compris en cas de sous-traitance).
Le Comité de gestion sera chargé notamment :

— du suivi des opérations d’entretien, maintenance, renouvellement telles gue définies au sein
du présent contrat ;

— dusuivi des actions de communication :

— du suivi de la démarche de développement durable visée & I'Article 30 « Démarche de
développement durable » ;
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— du suivi de I'exploitation et de I'animation pendant toute la durée d’exploitation du présent
contrat ;

- de I'analyse des tableaux de bord mentionnés a I'Article 50 « Tableaux de bord ».

Le Comité de gestion pourra également examiner les points suivants {liste non exhaustive) :
— les plannings d’utilisation ;

— le calendrier des manifestations sportives et compétitions devant se dérouler au sein de
I'équipement ;

— la mise en place des nouvelles conventions pour I'occupation ou la mise a disposition de locaux
au sein de "équipement ;

— la mise en ceuvre des modalités pratiques de la politique environnementale suivie par le
Délégataire ;

— la planification des opérations d’entretien, de maintenance, de renouvellement et des arréts
techniques réglementaires.

Les travaux du Comité de gestion ne pourront avoir lieu en I'absence des représentants permanents
de I'une ou l'autre des parties. Le Comité de gestion a un rdle consultatif ; il émet des avis et fait des
propositions. Il consigne ses recommandations dans un procés-verbal établi par le Délégataire.

Le Comité de gestion est convoqué par le Délégant par courrier simple adressé aux parties soit aux
échéances convenues entre lesdites parties, soit & la demande du Délégant.
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X.  GARANTIES ET SANCTIONS

Article 53. Garantie

Le Délégataire constituera ou fera constituer par ses sous-contractants une caution bancaire relative
a la fin de la délégation.

Cette caution est émise par un établissement bancaire de premier rang et implanté en France.
L'organisme apportant sa caution est choisi parmi les tiers agréés par I'Autorité de contréle prudentiel
et de résolution mentionnée a l'article L. 612-1 du Code monétaire et financier.

Ni I"existence, ni I'appel de cette caution ne limite le recours du Délégant a I'égard du Délégataire au
cas ol ces garanties se révéleraient insuffisantes pour couvrir les sommes dues par le Délégataire au
titre du présent Contrat sans préjudice des plafonds de responsabilité.

Le défaut de constitution des cautions peut donner lieu au prononcé de la déchéance du Délégataire
dans les conditions prévues a I Article 57 « Résiliation du contrat » du présent contrat.
La caution est constituée pour un montant de 70 000 euros HT et couvre les éléments suivants :

— le paiement des pénalités prévues au présent contrat et qui n‘auraient pas été réglées par le
Délégataire dans les 30 jours a compter de la notification du titre de recette correspondant ;

— le paiement des sommes dues au Délégant par le Délégataire en vertu du présent contrat ;

-~ le paiement des dépenses faites en cas de mise en régie provisoire, et les surcolts de cette
mise en régie ;

— la bonne réalisation des travaux de remise en état dans les derniéres années du contrat
(notamment les travaux de renouvellement qui s’avéreraient nécessaires) qui sont a la charge
du Délégataire.

Cette caution est émise a compter du ler janvier 2023.

Elle demeure valide 3 mois apreés I'échéance du contrat.
Article 54. Sanctions pécuniaires

54.01. Pénalités

En cas de défaillance dans I’exploitation du service imputable au Délégataire, sauf cas de Force majeure
ou de destruction totale des équipements, des pénalités forfaitaires seront appliquées au Délégataire
dans les conditions suivantes.

(a) Pénalités « E » relatives a I'exploitation de I'équipement

E-1: en cas dinterruption générale du service du fait de I'exploitant : pénalité forfaitaire de
3 000 euros par jour d’interruption.
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E-2: en cas d'interruption partielle du service du fait de I'exploitant : pénalité forfaitaire de
1 500 euros par jour d’interruption et par espace / zone concernée [ou toute autre base de calcul
adaptée au mangquement constaté) ;

E-3: en cas de constatation du non-respect des régles en vigueur en matiere de sécurité : pénalité
forfaitaire de 3 000 euros par jour non suivi d’effet,

E-4: en cas de défaut dans I'entretien des matériels entrainant leur non-fonctionnement ; pénalité
forfaitaire de 3 000 euros par constat.

E-5: en cas de non-respect d'un des niveaux de confort thermique listé a I"Annexe 6 : pénalité
forfaitaire de 500 € par bassin a chaque infraction constatée a partir de la 3¢me infraction.

E-6 : en cas de non-respect des dispositions relatives a la protection des données personnelles :
peénalité forfaitaire de 200 euros par constat.

(b} Pénalités « C » relatives au contréle du contrat et a la transmission de documents

C-1: Défaut de communication des attestations d’assurances et de leurs avenants (article 8.04
« Attestations d’assurance »), non transmission d’'un document 3 annexer au présent contrat:
100 euros par jour de retard du ler au 15éme jour de retard inclus, 200 euros par jour de retard du
16&me au 30eéme jour inclus, 400 euros par jour de retard 4 compter du 31&me jour de retard.

C-2: Non-respect par le Délégataire de ses obligations empéchant le Délégant d’exercer son pouveir
de controle (Article 49 « Controles exercés par le Délégant ») : 1 500 euros par constat.

C-3: Non-production, dans le délai imparti, du rapport annuel du Délégataire (Article 51 « Rapport
annuel du délégataire »): 500 euros par jour de retard du ler au 15éme jour de retard inclus,
1 000 euros par jour de retard du 16&me au 30&me jour inclus, 2 000 euros par jour de retard a compter
du 31éme jour de retard.

C-4: Production d’un rapport annuel incomplet ou non conforme ou ne comportant pas les piéces
annexes : 50 euros par item et par jour de retard du ler au 15&me jour de retard inclus, 100 euros par
item et par jour de retard au-dela du 15&me jour.

C-5: Non transmission du fichier usagers-abonnés par le Délégataire au Délégant dans les
conditions prévues a |'Article 62 « Etat des abonnements », non-respect des dispositions prévues a
I"article 27.01 : 500 euros par jour de retard du ler au 15éme jour de retard inclus, 1 000 euros par
jour de retard au-dela du 15éme jour.

C-6: Non transmission des contrats de financement ou de refinancement par le Délégataire au
Délégant : 500 euros par jour de retard.

(¢} Pénalités « F » relatives a la fin de contrat

F-1: Non transmission de I'état des biens délégués et de la liste des interventions nécessaires, dans
les conditions de I'Article 59 : 500 euros et par jour de retard du ler au 15&éme jour de retard inclus,
1 000 euros par jour de retard au-dela du 15&éme jour.
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F-2:  Non transmission de la liste du personnel dans les conditions de "Article 63 « Personnel du
délégataire » : 500 euros et par jour de retard du ler au 15éme jour de retard inclus, 1 000 euros par
jour de retard au-dela du 15éme jour.

{d} Pénalités « | » relatives a l'investissement

1 Non-respect des délais de mise en service des installations d’amélioration de la performance
énergétique conformément fixés & 'annexe 21, 1500 euros par jour de retard.

{e) Plafonnement des pénalités

Le montant des pénalités E, C, F est globalement plafonné a 50000 € HT par an dans la limite de
300 000 £ HT sur la durée du contrat.

54.02. Principe du contradictoire lors de I'application de pénalités

A I'exception des pénalités sanctionnant I'absence de respect d’un délai préalablement connu par le
Délégataire ou des pénalités pour interruption de service, lorsque le Délégant envisage d’appliquer
une sanction contractuelle, sauf application d’autres dispositions spécifiques du présent contrat,
s'appliquent les régles suivantes :

— le Délégant fait savoir au Délegataire qu'il envisage d’appliquer une telle sanction et il en
expose succinctement les motifs, par une mise en demeure adressée par une lettre
recommandee avec demande d’avis de réception ou par tout autre moyen qui lui plaira
notamment par communication électronique. Le Délégant peut regrouper autant de sanctions
contractuelles qu’il le souhaitera dans une méme mise en demeure.

- le Délégataire dispose alors d'un délai de 10 jours francs, sauf stipulations contraires du
présent contrat ou en cas d'urgence retenue par le Délégant et mentionnée dans sa mise en
demeure visée au tiret ci-dessus {(notamment, tout risque sanitaire ou d’atteinte aux régles de
securité pour les usagers), afin de formuler ses observations. Pendant ce temps, le Délégataire
dispose de la possibilité d'accéder aux piéces du dossier qui lui sont objectées et de faire part
de son point de vue par écrit, ainsi que, s’il le souhaite, de vive voix. En cas d’urgence ou de
sanction {prise individuellement, sanction par sanction) inférieure a 2 000 euros, ce délai est
réduit a trois jours ouvrés. Notamment, tout risque sanitaire ou d’atteinte aux régles de
sécurité pour les usagers constitue une situation d’urgence.

— alissue de cette période contradictoire, le Délégant décide d’appliquer, de ne pas appliquer,
ou de réviser a la baisse la sanction ainsi prévue, par lettre recommandée avec accusé de
réception ou par tout autre moyen qui lui plaira.

Le paiement des pénalités n'exonére pas le Délégataire de son éventuelle responsabilité civile ou
pénale vis-3-vis des usagers et des tiers.

En effet, ces sanctions pecuniaires ne sont pas exclusives des indemnités ou dommages et intéréts que
le Délégataire peut &tre conduit a verser a des usagers ou & des tiers par suite de manguement aux
mémes obligations.

Le délai applicable pour le calcul de la pénalité court a compter de la date de survenance du fait
reproché ou a défaut de la constatation du fait reproché.
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Les pénalités sont payées par le Délégataire dans un délai de trente jours a compter de |la réception du
titre de recettes correspondant. En cas de retard de paiement, il est appliqué a ces sommes le taux de
refinancement de la BCE majoré de 8 points.

Passé un délai de trente jours, le Délégant a la faculté d’engager la procédure de mise en jeu de la
garantie contractuelle telle que prévue a I'Article 53 « Garantie » du présent contrat ou de procéder
par compensation sur la compensation financiére.

Article 55. Mise en régie provisoire

Sauf cas de Force majeure au sens de la jurisprudence administrative, en cas d'inexécution, totale ou
partielle, de ses missions telles que prévues au présent contrat ou bhien en cas de faute grave du
Délégataire ou bien encore dans le cas ol le Délégant jugerait que la sécurité se trouverait
compromise, en raison d'une extréme négligence dans la maniére dont il est exécuté, le Délégant peut
les faire exécuter totalement ou partiellement, aux frais et risques de ce dernier, aprés mise en
demeure restée sans effet a 'expiration d'un délai de 30 jours calendaires ou d'un délai plus court
adapté, de I'avis du Délégant, a la nature du manguement et a I'urgence.

Pendant le temps de la mise en demeure, le Délégataire dispose de la possibilité d’accéder aux pigces
du dossier gui lui sont objectées et de faire part de son point de vue par écrit, ainsi que, s'il le souhaite,
de vive voix. A I'issue de cette période contradicteire, le Délégant décide d’'appliquer, de ne pas
appliquer, ou de réviser a la baisse la sanction ainsi prévue.

Le Delégant aura alors le droit, aprés avoir procédé, le Délégataire étant présent ou ayant été diiment
appelé, de mobiliser le personnel de son choix et de se mettre immédiatement en possession de tout
le matériel, des locaux indispensables a Fexécution du service, des approvisionnements du Délégataire
pour continuer le service aux frais, risques et périls du Délégataire, jusqu’a ce qu'il soit en mesure de
prendre une décision définitive a ce sujet.,

Pendant la mise en régie, le Délégataire n'est plus autorise a percevoir les différentes recettes
d’exploitation, en ce compris la compensation financiére.
La mise en régie peut prendre des formes variées et consister soit en la réalisation des prestations par

le Delégant, soit par un tiers ou selon toute autre forme jugée adaptée au service public par le
Délégant,

Le cas échéant, le Délégant peut actionner la garantie bancaire prévue a I'Article 53 « Garantie » du
présent contrat, pour financer les dépenses liees a la mise en régie.

Le Délégataire peut étre relevé de la régie s'il justifie des moyens nécessaires pour reprendre ses
missions dans de bonnes conditions.

Les dépenses supportées par le Délégant en lien et/ou au titre des prestations qui font 'objet de la
mise en régie sont mises a la charge intégralement du Délegataire et majorées de 20 %, a I'exclusion
de toute autre pénalité. A défaut de paiement par le Délégataire des dépenses ainsi mises a sa charge,
le Délégant peut actionner la garantie prévue a I'Article 53 « Garantie ».

Les diminutions de dépenses supportées par le Délégant au titre de la mise en régie sont intégralement
conservées par le Délégant.

Il est mis fin & la régie dés que le Délégataire est en mesure de reprendre I'exécution du présent
contrat.
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La mise en régie partielle ou globale ne peut durer plus de quatre mois, toute période de mise en régie
confondue, et ne peut en toute hypothése faire supporter au Délégataire des dépenses majorées d'un
montant global et cumulé supérieur & 100 000 €. En cas de dépassement dudit délai ou dudit plafond,
le Délégataire et le Délégant peuvent résilier le contrat dans les conditions prévues a |'Article 57.01
« Résiliation pour faute du délégataire »,

Article 56. Dissolution, redressement judiciaire, liquidation judiciaire

En cas de dissolution de la personne morale du Délégataire, pour une cause autre qu’une procédure
prévue au Livre VI du Code de commerce, le Délégant pourra prononcer la déchéance sans attendre
que la procédure engagée ait abouti. Cette déchéance pourra donc intervenir de plein droit, dés la
publication de la date de dissolution. Elle ne donnera lieu a aucune indemnité en faveur du Délégataire.

En cas de procédure de sauvegarde, de redressement judiciaire ou de liguidation judiciaire du
Délégataire, la déchéance pourra étre prononcée dans le cas prévu aux articles L, 622-13, L. 631-14 et
L. 641-11-1 du Code de commerce, a savoir le silence gardé pendant plus d’un mois, par, selon les cas,
I'administrateur ou le liquidateur, apres sa réception de la mise en demeure adressée par la CCYN lui
demandant de prendre parti sur la poursuite du contrat.

En outre, afin d’assurer le Délégant contre toute rupture de continuité du service public, les
Actionnaires s’'engagent, pendant toute la durée du contrat, en cas de difficultés financiéres du
Délégataire pouvant conduire a une procédure de sauvegarde, de sauvegarde accélérée, de
sauvegarde financiere accélérée, de redressement judiciaire ou de liquidation judiciaire prévues au
livre VI du code de commerce, 3 poursuivre 'exploitation technigue et commerciale de I'équipement
faisant I'objet du contrat, pendant une période de dix-huit (18) mois & compter du signalement de
cette difficulté du Délégataire au Délégant ou a compter de ouverture d’'une procédure de
sauvegarde, de sauvegarde accélérée, de sauvegarde financiére accélérée, de redressement judiciaire
ou de liguidation judiciaire prévues au livre VI du code de commerce.

Article 57. Résiliation du contrat

57.01. Résiliation pour faute du délégataire (déchéance)

Le Délégant peut pronencer la déchéance du Délégataire des droits résultant du présent contrat, en
cas de manquements graves et répétés et non remédiés du Délégataire a ses obligations contractuelles
au titre du présent contrat, et notamment :

— encas de mise en régie partielle ou globale d'une durée supérieure a 4 mois ;

— en cas d'atteinte du plafond annuel des pénalités sur deux années consécutives ou du
plafond cumulé sur la durée du contrat des pénalités visés a I'article 54.01(d).

Lorsque le Délégant considére que les motifs justifiant une résiliation pour faute du Délégataire sont
réunis, il adresse une mise en demeure au Délégataire de remédier au(x) manguement(s) dans un délai
de 15 jours ouvrés a compter de la mise en demeure, sauf force majeure ou urgence particuliére le
justifiant. La mise en demeure est adressée par lettre recommandée avec accusé de réception ou tout
autre moyen permettant de s"assurer de la bonne réception de ladite mise en demeure, sauf cas de
force majeure ou urgence particuliere le justifiant.
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La mise en demeure mentionne le délai de réponse prévue et la sanction.

Le Délégataire pourra, durant cette période, demander des pieces utiles au Délégant, ainsi que
solliciter un entretien, sauf urgence justifiée ou force majeure sans que celui-ci ne vienne prolonger
un quelconque délai contractuel. Tout risque sanitaire ou d’atteinte aux regles de sécurité pour les
usagers constitue une situation d’'urgence.

Si, 4 'expiration de ce délai de 15 jours ouvrés, le Délégataire ne s’est pas conformé i ses obligations,
le Délégant peut prononcer la résiliation du contrat pour faute du Délégataire, apres que celui-ci ait
été admis 3 faire valoir ses observations. La décision définitive est notifiée au Délégataire par lettre
recommandée avec accusé de réception ou tout autre moyen permettant de s’assurer la bonne
réception de ladite mise en demeure.

Le Délégant sera, en cas de résiliation pour faute du Délégataire, en outre, indemnisé de Vintégralité
des préjudices subis par lui au titre de la faute commise par le D¢légataire sans que le montant de
cette indemnité soit inférieur 3 200 000 euros HT.

Uindemnité due au Délégant doit &tre versée dans les 30 jours suivant 1a date de résiliation du contrat.
Le montant de !'indemnité sera majoré des codts de portage financier pendant cette periode de 30
jours, calculés au taux égal & 'EONIA (qui ne pourra étre inférieur a zéro).

57.02. Résiliation pour motif d'intérét général

Le Délégant peut, 3 tout moment, par délibération de son organe délibérant, résilier unilatéralement
le présent contrat pour motif d'intérét général.

Dans ce cas, le Délégant en avertit le Délégataire au moins 6 mois avant la date d'effet de ladite
résiliation par lettre recommandée avec accusé de réception contenant le motif invoqué a I'appui de
ladite résiliation.

Le Délégataire aura droit 3 une indemnité destinée & compenser le préjudice subi du fait de ladite
résiliation. Ce montant sera égal 3 la moyenne des résultats avant impdts des années post date de
résiliation, ce calcul étant établi & partir du Modele Financier en Annexe 2 : Piéces financiéres. Le
Délégataire aura également le droit au remboursement des investissements non amortis le cas
échéant. En cas d’'absence manifeste de couverture du préjudice direct subi par la résiliation et dans
le respect des regles fixées notamment par la jurisprudence administrative en vigueur au moment de
la signature du contrat, le Délégataire pourra présenter une demande indemnitaire complementaire,
qui sera examinée de maniére objective et de bonne foi par la CCYN.

I’indemnité due au Délégataire est calculée 3 la date effective de résiliation du contrat et doit étre
versée dans les 30 jours suivant la date de résiliation du contrat. Le montant de I'indemnité sera majoré
des colits de portage financier pendant cette période de 30 jours, calculés au taux égal a I'EONIA (qui
ne pourra étre inférieur & zéro).

57.03. Résiliation d’un commun accord

Les parties peuvent convenir de mettre fin au présent contrat d’un commun accord. Les modalités
notamment financiéres de la résiliation sont arrétées conjointement par les parties, ou, a la demande
des deux parties, par 'expert indépendant, désigné conformément aux stipulations de I'Article 64
« Conciliation ».
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57.04. Résiliation pour force majeure
En cas de survenance d’un cas force majeure, rendant impossible I'exécution totale du Contrat pendant
une période continue d’au moins un an, la résiliation du Contrat peut étre prononcée par le Délégant,

a la demande du Délégataire.

Dans cette hypothése, le Délégataire n’aura aucun droit & indemnisation.

>57.05. Annulation, résolution ou résiliation du contrat par le juge

En cas d’annulation, de résolution ou de résiliation du contrat par le juge, faisant suite au recours d’un
tiers, le Délégataire n"aura pas droit & une indemnité.

Le présent article est réputé divisible des autres stipulations du contrat, conformément aux
dispositions de Iarticle L3136-9 du Code de la Commande Publique.

Article 58. Préservation de la continuité du service public

Conformément au régime général des contrats publics et aux régles applicables aux services publics,
le Délégant dispose des pouvoirs les plus larges et étendus pour, en toute circonstance, organiser et
assurer ou faire assurer, la continuité du service public en cas de difficultés.

IF peut a ce titre prendre toute mesure d’urgence et/ou conservatoire, notamment en cas de
défaillance imputable au Délégataire.
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XI. FIN DU CONTRAT

Article 59. Continuité du service en fin de délégation

Ala fin de la délégation, le Délégant, ou le nouvel exploitant, est subrogé dans les droits et obligations
du Délégataire concernant le service délégué sauf pour les factures émises par le Délégataire.

Le Délégant a la faculté de prendre, pendant les six derniers mois de la délégation, toute mesure gu’il
estime nécessaire pour assurer la continuité du service.

Le Délégant réunit les représentants du Délégataire ainsi que, le cas échéant, ceux du nouvel
exploitant, pour organiser le transfert de I'exploitation du service délégué et notamment pour
permettre au Délégataire d’exposer les principales consignes et les modes opératoires a suivre pour le
fonctionnement des ouvrages, équipements, installations et matériels du service délégué.

Dans les six mois qui précédent la fin du contrat, le Délégataire remet au Délégant une liste de tous les
contrats d’approvisionnement, de fournitures, de location ou de services (électricité, téléphone,
matériel d’exploitation, etc.} qui détaille les éléments principaux de chaque contrat (objet, fournisseur,
conditions financiéres} afin de permettre au Délégant ou au nouvel exploitant d’en obtenir le transfert
ou la résiliation a la suite de la fin du contrat de délégation.

Article 60. Remise des biens de retour en fin de contrat

A I'expiration du présent contrat, les biens de retour du service délégué, y compris leurs accessoires
que le Délégataire aura instaliés, sont remis gratuitement au Délégant.

Les biens de retour complémentaires a ceux prévus a la signature du contrat finances par le Délégataire
le cas échéant (avec I'accord formel préalable du Délégant portant sur le montant et la durée
d’amortissement) et faisant partie intégrante de la délégation (biens de retour} sont remis au Délégant
moyennant, si ces biens ne sont pas amortis, une indemnité calculée a la valeur nette comptable, done
déduction faite des amortissements pratiqués aux conditions de durée préalablement agréées par le

Délégant, des investissements opérés, Cette indemnité est payée dans le délai de trois mois suivant
I'expiration du contrat.

Les biens doivent &tre remis en bon état d’entretien et de fonctionnement. A cette fin, le Délégant et
le Délégataire établissent, un an avant la fin du présent contrat, un état des biens concernés et, s’ily a
lieu, une liste des interventions de maintenance ou de renouvellement pour les équipements visés aux
articles relatifs aux travaux que le Délégataire doit avoir exécutées au plus tard un mois avant la fin du
présent contrat, avec un chiffrage des prestations et travaux a réaliser.

Sauf si les sommes provisichnées au titre du GER par le Délégataire et non consommées par |ui
suffisent, le Délégataire remettra une garantie bancaire & premiére demande, d’un montant égal aux
prestations et travaux ainsi identifiés, Le Délégant pourra actionner cette garantie en cas d'absence de
respect aux obligations du présent article relatives a I'état des biens & remettre en fin de contrat.

A défaut de respecter les obligations prévues au présent article, le Délégant peut appliquer la pénalité
prévue a 'Article 54 « Sanctions pécuniaires ».
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Ala date de son départ, le Délégataire assure le nettoyage des ouvrages, équipements, installations et
matériels du service délégué ainsi que I'évacuation de tous les objets inutilisables. A défaut, le Délégant
procéde a ces opérations aux frais du Délégataire.

Les plans et documents associés aux équipements sont remis également.

Tout élément de propriété intellectuelle exclusivement affecté au service délégué au titre du présent
contrat est un bien de retour, avec reprise des droits et amortissements y afférents. Le Délégataire
doit en établir la liste précise dans le délai d’'un mois suivant |a fin de la gestion déléguée au titre du
présent contrat. Le Délégant peut refuser de reprendre un ou plusieurs de ces éléments de propriété
intellectuelle avec les droits et amortissements y afférents, par lettre recommandée avec accusé de
réception adressée au plus tard trois mois aprés |la réception de ladite liste.

Tout élément de propriété intellectuelle affecté au service délégué et qui a également été utilisé pour
les activités propres du Délégataire est également un bien de retour en ce qui concerne la fraction de
ladite propriété affectée au service, avec reprise des droits y afférents. La propriété intellectuelle est
alors gérée en copropriété ou scindée par domaines conformément aux dispositions du Code de la
propriété intellectuelle, Elle peut aussi, dans les conditions prévues par les textes, faire 'objet d’un
transfert d'un droit d’usage pour les besoins du service, sans rémunération. Le Délégataire doit, la
encore, en établir la liste précise dans le délai d'un mois suivant |a fin de la gestion déléguée au titre
du présent contrat. Le Délégant peut refuser tout ou partie de ces reprises par lettre recommandée
avec accusé de réception adressée au plus tard trois mois aprés la réception de ladite liste.

Article 61. Rachat des biens de reprise

A I'expiration du présent contrat, le Délégant ou le nouvel exploitant, ont |a faculté de procéder au
rachat des biens de reprise.

La valeur de rachat est fixée 3 la valeur nette comptable pour ce gui concerne les biens de reprise.

Elle est fixée a I"amiable sur la base de I'évaluation fournie dans le compte-rendu annuel du
Délégataire, ou a dire d’expert et payée dans les trois mois de la cession pour ce qui concerne les stocks
et les approvisionnements,

Article 62. Etat des abonnements

Al'issue d'un délai d'un mois a compter du terme du Contrat, le Délégataire communique par courrier
recommandé avec accusé de réception au Délégant le nombre et I'état de consommations des droits
d'entrée en cours pris par les usagers pour chacun des espaces de I'éguipement.

L'état de consommation des droits d'entrée est présenté, en fonction de leurs natures, sur la base de
leurs durées restantes a courir s'il s'agit de droits d’entrée sur une durée donnée avec un nombre de
passages illimité ou sur fa base du nombre d'entrées restantes a utiliser s'il s"agit de droits d'entrée
permettant un nombre d'entrées limité,

En application des modalités définies ci-dessus, le Délégataire fait apparaitre le montant
correspondant strictement a la valeur hors TVA des consommations restantes sur les droits d'entrée,
c'est-a-dire a la valeur d'achat de ces derniers de laquelle sera déduite leur part consommée par les
usagers de la fin du Contrat.
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Cette part consommeée doit étre calculée en fonction de la nature des droits d’entrée, soit au prorata
temporis s'il s'agit de droits d'entrée sur une durée donnée avec un nombre de passages illimité ou au
prorata s'il s'agit de droits d’entrées permettant un nombre d'entrées limité.

A compter de la réception de cet état des consommations, le Délégant dispose d'un délai de 45 jours
pour contester le montant calculé. Le cas échéant, il notifie au Délégataire les motifs qui le conduisent
a contester le montant calculé. Les Parties conviennent alors de se rencontrer dans un délai de 15 jours
a compter de la réception de la notification du Délégant pour établir un état des consommations
définitif. Cet etat définitif est ensuite transmis au Délégant dans un délai de 15 jours compter de la
date de la rencontre et fait I'objet de I'émission d'un titre de recettes par le Délégant.

En absence de contestation, le Délégant émet un titre de recettes correspondant au montant calculé
par le Délégataire dans | 'état des consommations transmis.

Article 63. Personnel du délégataire

Un an avant la date d’expiration du présent contrat, compte tenu de I'ohligation a la charge du
Délégant d'informer utilement les soumissionnaires a une nouvelle procédure de mise en concurrence
et sous réserve de |'absence de changement de mode de gestion, le Délégataire communigue au
Délégant les renseignements non nominatifs suivants concernant les personnels affectés au service
délégueé :

— Aage;

— niveau de qualification professionnelle ;

— description du poste ;

— ancienneté;

— type de contrat de travail ;

— temps d'affectation sur le service ;

— convention collective ou statuts applicables ;
— expérience ;

— meontant total de la rémunération, avantages, hors charges et charges sociales et diverses
afférentes pour I'annee civile précédente ;

— existence éventuelle, dans le contrat ou le statut, d'une clause ou d’une stipulation pouvant
empécher le transfert du contrat de l'intéressé a un autre exploitant,

Un an avant la date d’expiration du présent contrat, le Délégataire fournit également I'analyse
complete de I'évolution des personnels affectés a son exécution depuis sa prise d’effet (licenciements,
démissions, changement d’affectation et tout autre événement ayant une guelconque incidence sur
ies personnels affectés a I'exécution du présent contrat).

Lors de la derniére année d’exploitation, le Délégataire communigue au Délégant, dans les plus brefs
délais, toute évolution affectant la gestion des ressources humaines de I'équipement.

Dans les six derniers mois d’exploitation, le Délégataire ne pourra pas, sauf accord express du Délégant,
procéder a une modification de la masse salariale.
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Le Délégant n’est pas concerné par les litiges pouvant survenir entre le Délégataire sortant et le
Délégataire entrant au sujet du personnel.
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XIl.  REGLEMENT DES DIFFERENDS ET
ATTRIBUTION DE JURIDICTION

Article 64. Conciliation

Avant de saisir le juge les Parties devront obligatoirement tenter de régler 3 ’amiable leurs éventuels
différends relatifs a I'interprétation et & I'exécution de |a présente convention.

En cas de différend persistant au-dela d’un délai de trois mois, les Parties pourront désigner
conjointement un Expert indépendant, qui sera chargé d’émettre un avis sur le différend.

A défaut d’accord entre [es Parties sur le nom de I'Expert indépendant dans un délai de 5 mois suivant
la naissance du différend, ce dernier pourra &tre désigné par te Tribunal compétent, si celui-ci accepte,
a la requéte de la Partie la plus diligente.

L"Expert indépendant pourra demander aux Parties la communication, dans les plus brefs délais, de
tout document ou pigce utiles a I'analyse du différend.

L"Expert indépendant devra émettre son avis dans un délai maximum de deux mois & compter de sa
désignation, ce délai pouvant étre porté a quinze jours en cas d’urgence. Cet avis est un avis simple qui
ne lie pas les parties.

Toutefois, et par dérogation aux stipulations précédentes, le Délégataire ne pourra solliciter la

nomination d'un Expert indépendant en cas de mise en ceuvre de la procédure de résiliation pour
faute.

La saisine de I'Expert indépendant ne saurait, en tout état de cause, avoir pour effet de délier le
Délégataire de ses obligations au titre du présent contrat.

Article 65. Médiation

Préalablement a toute instance contentieuse, les Parties peuvent choisir alternativement entre |a
conciliation ou la médiation consistant @ demander au Tribunal compétent ou a son délégué de mener
une mission de médiation en application des pouvoirs qui leur sont conférés par les articles L. 213-1 et
suivants du Code de justice administrative.

Fait a YVETOT, le XXX Fait & XXX, le XXX
Pour le Délégant, Pour le Délégataire,
Contrat notifié au titulaire le : XXX

Transmission au Représentant de ['Etat, le XXX
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XIIL. ANNEXES

Le présent projet de contrat comporte les 20 annexes suivantes :
1- Périmetre de la délégation

2- Piéces financiéres

3- Réglement de service

4- Inventaire et PV des biens

5- Planning d’utilisation

6- Niveaux de confort thermique

7- Contenu des tableaux de bord mensuels ou trimestriels
8- Opérations de nettoyage, entretien, répartition GER

9- Tarifs

10 - Modéle de GAPD

11- Liste des matériels du délégataire

12 -Organisation des moyens en personnel

13 - Liste des contrats > 10000 €

14 - Modalités de mise en ceuvre des missions de service public
15 - Plan de communication

16 - Démarche environnementale

17 - Attestations d’assurance

18 - Statuts et kBis de la société dédiée

19 - Objectifs de performance

20 - Conventions tripartites associations

21— Prévision de consommation mensuelle des fluides

22 — Investissements performance énergétique
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Annexe 1: Périmétre de |a délégation
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Annexe 2,: Pieces financiéres

remplissent

HTNe @ WO rma i i

L’Annexe 2 « Compte d’exploitation prévisionnel » est composée de
° Compte prévisionnel d’exploitation, en € courants
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Ramexe

FIN-2 M_PRESTALIS sans index - CADRE 1

CADRE N°1 : Compte d'exploitation prévisionnel
Nom du candidat : PRESTALIS
Date de valeur : a0t-2022

Indexation annuelle  0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
ANNEE 1 ANNEEZ | ANNEE3 = ANNEE4 | ANNEES = ANNEEG6 = ANNEE7

Entrées publiques v 83534

85205 88 909 88 647 90 420 92 228 47 0368
Entrées activités aquatiques 10 035 10 236 10 440 10 649 10 862 11079 5651
Entrées centres de lolsirs 2407 2455 2504 2554 2605 2658 1355
Entrées forme humide 13319 13 585 13 857 14134 14 417 14 705 7500
Entrées forme séche 7985 8145 8308 8474 B643 8816 4 436
Entrées abonnements 15322 | 15628 15841 16 259 16 585 16916 8627
Entrées scolaires Collectivité 28 504 28 504 28 504 28504 28 504 28 504 14 252
Scolaires 1er degré Collectivité 22704 22704 22704 22704 22704 22704 11352
Scolaires 2rd degré Collectivité 5800 5 800 5800 5800 5800 5800 2500
Entrées scolairas hors Collectivité 2848 4, 2 848 2848 2848 2846 2846 1423
Scelaires 1er degré hors Collectivité 2266 2 266 2266 2266 2266 2266 1133
Scolaires 2nd degré hors Collectivité 580 580 580 580 580 580 290
Clubs 13776 13776 13776 13 776 13776 13776 6 8838
Fréequentation totale 177 728 180 380 183 085 185 844 188 658 191 529 97 228

132 602 135254 137 958 140718 143 532 146 403 74 665

Public ine 268 ¢68 € 274348 € 272835 € 285431 € 281 140 € 286883 € 151451 €
Activités aquatiques 67 007 € 68347 E 68714 € 71108 € 72530€ 739B1€ 37730€
Centres dea loisirs 6B20E 6956 € 7D035€ T23TE 7382¢€ 7530€ 3B40€
Forme humide 110880 € 113098 € 1153580 € 117 867 € 120020 € 122420 € 62434 €
Forme séche BSB72€ 87385 € B2 133€ E0916E 92734 € 94588 € 48240 €
Abonnements 106024 € 108 144 € 110307 € 112514 € 114 TE4 € 117 05¢ € 59700 €
Scolaires 2nd degré Collectivité 10 167 € 10167 € 10167 € 10157 € 10157 € 10167 € 5083€
Scolaires extéreurs 1er degrd B728E B798 € B7398 € 6708 € 67SBE 6788 € 3399€
Scolaires extérieurs 2nd degré 1220€ 1220€ 1220€ 1220€ 1220€ 1220€ G10€
Distributeurs 1C000€ 1020€ 1040 € 1051 € 1082 € 1104 € 563 €
Boutique 1000€ 1020€ 1040€ 1061 € 1082¢€ 1104 € 583 €
Restauration 0€ 0€ 0€ Q€ 0e 0€ 0e
Locations 3495¢€ ~asese 3636 € 3708 € 3783€ 3839 € 1858 €
Evénementiel (Soirées Event'aqua et anniversaires enfants) 95883 € 9856 € 10053 € 10254 € 10459 € 10668 € 5441 €
Associations hors CCYN 0E 0€ 0E Q€ 0e o€ o€
| reiciale [ i I | 705305 € ETTS AT €133 16261 AT AvA el
Recettes totales HT 678713 € 691924 € | 705399€ | 719143 € | 733162€ 747 462€ 381024 €
Personnel 433837 € 436 007 € 438187 € 440378 € 442579 € 444792€ 226043 €
Personnel salaires 428917 € | s31o082¢ 433217 € 435383 € 437 560 € 439 748 € 220973 €
Sous-traitance nettoyage Q€ 0E 0€ 0E 0& 0& Q€
Formation 4820€ 4945 € 48653 € 4534 € 5019 € 5044 € 5069 €
Primes 0€ 0€ 0€ 0€ 0€ 0€ 0€
Charges sociales (yc taxe sur les salaires) 105070 € [ 106600€ | 107133€ | 107665€ | 108207€ | 108748€ | G64645€
P1 - Fluides = 496 699 € 329 266 € 320936 € 330745 € 331510€ 332286 € 166 604 €
P1/1- Chauffage (Gaz + Bois) 241766 € I 78532€ 79262€ 80013 & BOT775 & B81552€ 41174 €
P1/2 - Electricité 178 200€ 174 000 € 174 000 € 174000 € 174 000 € 174 000 & B7 000 €
P1/3-Eau 4234 € 64234 € 64234 € 64234 € 84234 € 84234 € 32179 €
P1/4 - Produits tratement eau 12500 € 12500 € 12500 € 12500€ 12500 € 12600€ | &250€
P2 - Maintenance 182 846 € 182 846 € 182 846 € 182 846 € 182846 € 182 846 € 91423 €
P2/1 Process {maintenance des instalatons techniques) 138058 € 138058 € 138058 € 138 058 € 138058 € 138 058 € 6o 020 €
P2/2 FM (Facilities Management : maintenance autres installa 34803 34803 € 34803€ | 34803e 34803 € 34803 € 17402 €
P2/3 Analysas ARS ggas € 8885 € 8685€ 9EB5 € 8885 € G 4953 €
P3 - Gros et totale) 54398 € 543cB € 54368 € 54388 € 54 398 € 54388 € 27193 €
P3 - Gros et {r pa ) 25000 € 25000 € 25000 € 25000 € 25000 € 25000 € 12500 €
Frais de gestion 45000 € 45000€ | 45000€ 45000€ 45000 € 45000 € 22500€
Assurances = $ 800 € E 2800 € 9800 € 9800€ SE00€ S800€ 4800 €
Promotion 15505€ | 15525€ 155256 | 15525¢€ 15525 € 15525 € T753€
Impéts et taxes hors taxes sur les salaires 28 102€ 19102 € 19102 € 19102 € 19102 € 18102¢€ 8551 €
Dont Charges fiscales assises sur salaires 7902€ 7902€ 7902¢€ 7902¢€ 7902€ 7802€ | 3851€
Cont CET (LOF : suppression CVAE dés 2024) 18B30€ 8850 € B850 € 8850€ Ba50 € B850 E 4425€
Dont Taxes Fonciéras 0E 0€ 0€ CE 0€ 0€ o€
Dont Autres impdts et taxes 2350€ 2350 € 2350€ 2350€ 2350€ 2350€ 1175 €
Autres charges d'exploitation 42567 € 42567 € 42 567 € 42 567 € 42 567 € 42 567 € 21284 €
Achats Restaurant od: | Q€ 0€ 0€ 0€ 0 0€

Excédent Brut d:ExriIulteit'iun

-761931 € -573 986 € | -563 955 € [ -553687€ | -543172€ | -532402€ | -263288€
Charges Diverses de gestion 29300 € 29300 € 29300 € 29 300 € 29300 € 29300 € 14650 €
Redevances d'occupation du domaine public parte fixe __10000€ 10000 € 10000 € 10000 € 10 000 € 10000 € SO0 E
Redevance pour frais de gestion 10000 € 10000 € 10000 € 10000 € 10000 € 10 000 € 5000 €
Autres charges diverses de gestion G300 E G300€ §300€ | 9300€ 9300€ Q300€ 4850 €
Dolation aux amortissements et provisions 10046 € 64336 € 64386 € 64 386 € 64386 € 64386 € 32193 €
Dotations aux amortissements des biens (cadre 11 et 12) 10045 € 64336 € 64385 € 64386 € 64386 € 64386€ | 32193€
Dotations aux prov pour charges retraits N Q€ 0 o€ [ 0€ 0€ Q€
Dotations aux prov.pour risques et charges (compte mise en cf = Q€ 0€ 0€ o€ 0 0€ 0€
Dotations aux prov pour dépréciation o€ - 0€ 08 [ 0e 0e e
Dotations aux provisions de GER (céja prévu en P3 chdessus) o€ 0E e [ 0& 0E o€

TOTAL DES CHARGES D'EXPLOITATION 1479990 € 1359596 €1 363039€ /1366516 €11 370020€ 1373 550€1691154¢€



I

FIN-2 M_PRESTALIS sans index - CADRE 1

ANNEE 1 ANNEE2 | ANNEE3 | ANNEE4 | ANNEE5 | ANNEE6 | ANNEE7
RESULTAT D'EXPLOITATION -801 277 € -667 672€ |-657 641 €]/ -647 373 € | -636 857 € |-626 088 € |-310130 €
Produits Financiers = 0€ [ %€ | 7T [ 68 0€ | oe | oe
Charges Financiéres 1131€ 1131€ | 1131€ | 131 | 1431€ | 1131€ | sese

RESULTAT COURANT -802 408 € -668 803 € | -658 772 € -648 504 €| -637 988 € | -627 219 € [-310696 €
Produits Exceptionels (subvention travaux décret tert. CCYN) | 1000000€ | 0e? oe | o€ | 0€ | 0€ | (13
Charges Exceptionnels (travaux décret tert. subventionnés CCYN) | 1000000€ | 0€ o€ | [ | o0& | 0& | 0€

RESULTAT COURANT AVANT IMPOTS (HORS SUBVENT -802 408 € -668 B03 € | -658 772 €| -648 504 € | -637 988 € | -627 219 € | -310696 €

| i ére pour sujé de service public | 837408 € | 7038c3€ | 683772€ | 683504 | 672088€ | 662219€ | 328135 €
RESULTAT COURANT AVANT IMPOTS (YC SUBVENTIORN 35000 € 35000€ || 35000€ | 35000€ || 35000€ | 35000€ | 17500€
|impéts sur les sociétés | 8750€ [ 87sce | e7soe | &7s0e | a7sce | s87s0€ | 43i5€

ges relevant réemunérat

Polir uneé en ! drait capif: ‘Concessionnaire ol a contrari

Locations de structures et matériel pédagogique 7680€ 7680 € 7TB80 € 7680€ 7680€ 76E0€

Communication 15525€ 15525 € 15525 € 15525€ 15525€ 15625 € TT63€

Investissements 10043 € £4383€ | 643866 £4 388 € 84385 € 64385 € 183 €
Charges totales 33251 € 87 591 € 87 591 € 87 591 € 87 591 € 87 591 € 43795 €

Note & l'attention des candidats: ce cadre sera annexé au conltral de concession

Taux d'indexation annuelle 0% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
Taux de croissance des fréquentations commerciales 0% 2,00% 2,00% 2,00% 2,00% 2,00% 2,00%
Effet GVT (alissement, vieillesse, technicité) % 0,50% 0.50% 0.50% 0.50% 0.50% 0.50%

Effet calendrier 0% 0,00% 0.00% 0,00% 0,00% 0.00% 50.00%




CADRE N°2 : Bilan Prévisionnel
Nom du candidaiPRESTALIS
Date de valeur: aolt-2022

Les modalités de calcul des montants de sorties doivent rester apparentes ; les candidats sont invités a limiter au strict minimum les valeurs "en durs” ; la CCYN souhaitant n¢
ANNEE TOTAL ANNEE 1 | ANNEE2 | ANNEE3 | ANNEE4 | ANNEE5 | ANNEE 6 | ANNEE 7
M

ACTIF

Actif immobilisé
Immobilisations incorporelles = = X

Immobilisations corporelles 354121 289736 225350 160 964 96579 32193 (5023)
dont consfruction
dont installations techniques, malériel, outiflage 354121 289736 225350 160 964 96 579 32193 (5023)

dont autres fmmobilisations corporelles
Immobilisations en cours

Tableau de passage des Immabllisations
Montant brut Début d'année
+ Acquisition/ immobilisation en cours 364 167
- Amortissement de l'année 10046 64 386 64 386 64386 64 386 64 386 37216

Actif Circulant

Stocks.

Créances

Compte de réserve de service de |a dette
Disponibilités 36 500 37175 3771 38257 38814 39382 25181
79393 79398

01

PASSIF
Capital social 1500 1500 1500 1500 1500 1500 1500
Dette subordonnée d'actionnaires
Réserves [égales - 150 150 150 150 150 150
Report a nouveau
Résultat de l'exercice 26250 26 250 26250 26250 26 250 26250 26250

Subventions d'investissement

Provisions pour GER - - = = . . T
Provisions pour risques et charges
TOTAL

Dette projet 354121 289736 225350 160 964 96 579 32193 Q)
Dette sécurisée (le cas échéant)
Autres dettes financiéres

TOTAL DETTES FINANCIERES 354121 289736 225350 160 964 96 579 32193 (0)

Dettes fournisseurs et comptes rattachés -
Dettes fiscales et sociales 60123 8750 8925 9104 9286 9471 9661 4927

TOTAL DETTES D'EXPLOITATION 60123 8750 8925 9104 9 286 9471 9661 4927

TOTAL [Ensemble des fonds propres + Dette
en risque]

Note & l'attention des candidats: ce cadre sera annexé au conlral de concession
- (350) (707) {1071) (1443) (1821) 12 669



CADRE N°3 : Tableau prévisionnnel des Flux de Trésorerie
Nom du candidat : PRESTALIS
Date de valeur : aolit-2022

FLUX DE TRESORERIE EN K€ COURANTS

lDaﬂs le cadre de la remise des offres initiales, la Ville souhaite que le candidal établisse un projet d'exploitation en année pleine.

Les flux doivent étre indexés au faux annuel de 2 % &M
ANNEE TOTAL ANNEE1 ' ANNEE2 | ANNEE3 | ANNEE4 |'ANNEES5 ' ANNEEG | ANNEE 7
Résultat opérationnel 227570 36131 36831 37545 38273 39018 39774 20273
+ Amortissements, dépréciations el provisions 331974 10046 64 386 64 388 64386 64386 €4386 32193
- Variations du besoin en fonds de roulement (8750) (8750)
- Frais financiers 6786 1131 1131 1131 1131 1131 1131 566
dont Detle subordonnée d'aclionnaires -
dont Dette projet 6786 1131 1131 1131 1131 1131 1131 566
dont Dette sécurisée
dont autres deattes
+ Produits financiers
8750 8925 9104 9238 2471 2661 4927

- Impét sur les sociétés
-/+ Charges et produits exceptionnels liés a I'activité

- Investissements corporels 364167

+ Produits de cessions dimmobilisations

+ Augmenlation de capital en numéraire 1500 1500 -
dont Fonds propres durs =
dant Dette subordonnée d'actionnaires
dont autres instruments de capital 5

- Dividendes verses 165438 - 26100 26775 27311 27857 23414 28982
dant Fonds propres durs 165438 - 26 100 26775 27311 27857 23414 28982
dant intéréts Dette subordonnée d'aclionnaires -
donlt intéréts autres instruments de capital -

+ Emissions d'emprunts 364 167 364167 - - - < = S
dont Dette projet 384167 364167

dont Dette sécurisée (le cas échéant) -
dont autres Dettes .

- Remboursements d'emprunts 364 167 10045 64386 64 386 64 386 64 386 64 386 32193
dont Dette projet 364 187 10048 64386 64 386 64 385 64 386 64 386 32193
dont Dette sécurisée (le cas échéant) .
dont autres Deltes -

TRESORERIE DEBUT DE PERIODE
VARIATION DE TRESORERIE
TRESORERIE FIN DE PERIODE

Note & ['attention des candidats: ce cadre sera annexé au conlral de concession



Annexe 3 : Réglement de service
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Paexe 3

SIGDCI

L'EFFET BLEU
Reglement intérieur

POUR LA SECURITE ET LA SERENITE DE TOUS, VOUS ETES PRIES DE

RESPECTER LE REGLEMENT INTERIEUR DE LE CENTRE AQUATIQUE L’EFFET
BLEU, AINSI QUE LES CONSIGNES DU PERSONNEL D’EXPLOITATION

Version :
01-01-2020



REGLEMENT INTERIEUR DU CENTRE AQUATIQUE « L'EFFET BLEU »

Article 1 : Le centre aquatique L'EFFET BLEU est sous la responsabilité de la SARL L'EFFET BLEU.

Le centre aquatique L'EFFET BLEU est ouvert au public dans les conditions prévues par le
présent réglement, suivant les horaires et les tarifs fixés.

Article 2: Le centre aquatique L'EFFET BLEU est accessible aux jours et heures affichés a

I'entrée. lls varient selon les périodes de l'année. Les dates de fermeture sont également
affichées.

Article 3 : Toute personne pénétrant dans |'établissement s’est acquittée du droit d’entrée et peut
le justifier a tout moment en cas de contrdle. Le fait d'acquitter le prix d'entrée ou d'étre admis
dans I'établissement a un titre guelconque, vaut acceptation implicite du présent réglement.
Toute sortie est considérée comme définitive. L’évacuation du bassin a lieu 30 minutes avant
I'hneure de la fermeture du centre aquatique L'EFFET BLEU..

Article 4 : Les enfants de moins de 8 ans, et ceux ne sachant pas nager, sont obligatoirement
accompagnés par un adulte en tenue de bain, qui en assure la surveillance et I'entiére
responsabilité.

Les éducateurs sportifs du centre aquatique L'EFFET BLEU sont les seuls & pouvoir juger du
« savoir nager » des usagers de |'établissement.

Article 5 : La douche, avec savon et shampoing, est obligatoire. Le passage par les pédiluves est
obligatoire. Les pédiluves ne peuvent étre utilisés pour les jeux ou pour le bain.

Article 6 : L'accés aux espaces aquatiques intérieurs, extérieurs et aux solariums de méme que la
baignade sont autorisées aux seules personnes disposant d'une tenue de bain spécifique.

Pour les hommes sont autorisés :
- Les slips de bain,
- Les boxers de bain,

- Les «jammers ».

Pour les femmes sont autorisés :

- Les maillots de bain une piéce couvrant la taille et la poitrine,

- Les maillots de bains deux piéces.

Toutes les autres tenues ne sont pas autorisées (monokini, string...).

Les tenues de bain doivent étre propres et ne peuvent servir de vétement habituel en dehors des
lieux de baignade.



Article 7 : Une tenue de bain décente et une attitude correcte sont exigées des usagers.
L'accés de I'établissement est interdit :

- atoute personne en état d’ébriété ou de malpropreté évidente,

- aux porteurs de signes caractéristiques d’'une maladie contagieuse,

- aux porteurs de |ésions cutanées non munis d'un certificat de non-contagion.

Les participants aux activités aquatiques animées par le personnel du centre aquatique L'EFFET
BLEU doivent s'assurer que leur €tat de santé leur permet de suivre, sans danger pour eux-
mémes et pour les autres participants, les activités proposées au sein du centre aquatique
L'EFFET BLEU.

Pour I'activité destinées aux enfants en bas-age {béhés dans 'eau, jardin aquatique) les parents
doivent fournir un justificatif attestant que Fensemble des vaccins requis a été fait.

Article 8 : Les baigneurs non-nageurs et débutants se font accompagner pour évoluer dans les
parties des bassins a grande profondeur. Le port d’un matériel de sécurité individuelle y est
obligatoire {ceinture, brassards...). Ces équipements peuvent étre mis a disposition desdits
usagers sur simple demande auprés des d’éducateurs sportifs.

Article 9 Les maitres-nageurs sauveteurs et les éducateurs sportifs ont compétence pour
prendre toute décision visant la sécurité et le bon ordre & Pintérieur de I'établissement. Leurs
consignes et leurs injonctions sont & respecter par tous, en toutes circonstances. lls jugent de
I'opportunité des mesures qui s’avérent nécessaires, notamment en cas d’urgence, et auxquelles
les usagers doivent se conformer :

- avertissement,

- injonction,

- expulsion des contrevenants,
- appel aux services de secours,
- évacuation des hassins.

Article 10 : En cas d'accident, prévenir immédiatement les maitres-nageurs sauveteurs ou les
¢ducateurs sportifs et faire consigner les circonstances de I'événement sur le registre prévu a cet
effet. Les maitres-nageurs sauveteurs sont dotés d’une trousse de premiers secours, ainsi gue
d'un matériel de réanimation, sur chaque poste de surveillance, et I'établissement est équipé
d'une infirmerie et d'une ligne téléphonique permettant I'appel des services de secours,

Article 11.: En cas de déclenchement du signal sonore d'évacuation d’urgence, les usagers
doivent se conformer au plan d'évacuation affiché dans |'établissement et appliquer les
consignes données par le personnel. Dans cette éventualité, les personnes ayant des
compétences dans les domaines de I'incendie et du secours sont tenues de se faire connaitre et
de se mettre a la disposition des secours.

Article 12 : Il est interdit notamment ;
- de circuler chaussé au-dela de la zone de déchaussage,
- de photographier ou de filmer les instaliations sans autorisation préalable de la direction,

- de photographier ou de filmer les usagers et les personnels d’exploitation présents au
sein du centre aquatique,




- de courir, de bousculer et de pousser,

- de consommer des aliments au sein des espaces de baignade,

- defumer, de vapoter et de cracher au sein du centre aquatique,

- de consommer de I'alcool et des produits stupéfiants au sein du centre aquatique,
- de se raser, de s'épiler, d'utiliser des produits de soin de la peau, des gommages,
- de s'enduire d’huile solaire,

- de plonger dans le sas d'accés au bassin extérieur, le bassin extérieur, |a lagune de jeux,
le bassin d'activités et dans la partie de basse profondeur du bassin sportif,

- de plonger prés d’autres baigneurs,

- de pratiquer des apnées hors cadre spécifique expréssement autorisée par la direction,
- d’utiliser des palmes en dehors des couloirs autorisés,

- d'utiliser des masques en verre,

- d'utiliser des engins flottants gonflables tels que les matelas, bouées de plages et
bateaux,

- d’introduire et d'utiliser des objets dangereux pour les autres usagers ou pour les
installations, par exemple : des flacons ou des biberons en verre, des couteaus, ...

- de laisser des détritus dans I'établissement, hors des corbeilles prévues a cet effet,

- d'utiliser des appareils musicaux tels que postes de radio, des enceintes ou
magnétophones,

- d'utiliser des tubas pour les enfants,
- d’apporter des parasols, des tentes, des glaciéres, des chaises de camping,

- dejouer avec des bhallons en cuir, d'utiliser des boomerangs, des frisbees,

Article 13 : L'utilisation de [a lagune de jeux est strictement réservée aux enfants de moins de 8
ans sous la surveillance constante d'un adulte.

Article 14 : Le sas de mise & 'eau du bassin extérieur est un lieu de passage, un accés direct
menant de l'intérieur vers lextérieur et inversement. Les jeux, le chahut, les cris, le
stationnement prolongé, les apnées, les plongeons sont interdits & 'intérieur du sas.

Article 15: En dehors du cadre scolaire, seuls les maltres-nageurs sauveteurs attachés a
I'établissement et diiment autorisés par la direction sont habilités & enseigner la natation et a
encadrer les animations.

Article 16 : L'accueil des groupes (écoles, colléges, lycées, associations, clubs ou particuliers) fait
obligatoirement 'objet d’une convention précisant quelques régles spécifiques complémentaires
du présent réglement (cf. Annexes).

Article 17 : Aucun animal n’est toléré dans I'établissement a I'exception des chiens d'aveugle
pour lesquels un chenil est a disposition.




Article 1.8: La carte d'entrée est obligatoire & chaque venue dans I'établissement. En cas de
perte, une nouvelle carte sera établie moyennant 5 euros TTC.

Article 19 : L’accés aux distributeurs de boissons et de nourritures se fait avant et aprés la
baignade. Les navettes entre les espaces de baignade et les distributeurs implantés a I'accueil
ne sont pas autorisées.

Article 20 : Des intempéries peuvent survenir, telles que précipitations de neige, de pluie,
brouillard épais, orages... Dans ces différents cas, ol la surveillance serait génée par un manque
de visibilité, le maitre-nageur sauveteur pourra interdire I'accés au bassin exiérieur pour des
raisons évidentes de sécurité.

Article 21 : La direction du centre aquatique L'EFFET BLEU décline toute responsabilité en cas de
vol ou de perte d’objets personnels dans I'enceinte de I'établissement et sur le parking.

Aicle 22: La responsabilité de [I'établissement n'est engagée que pendant les heures
d’ouverture et seulement vis & vis des usagers respectant les régles énoncées ci-dessus. Toute
personne ne se conformant pas au présent réglement se verra expulsée de I'établissement a titre
temporaire ou définitif, sans récupérer son droit d'entrée.

Article 23 : Tout dommage ou dégat causé aux installations sera réparé par les soins de la
direction et facturé aux contrevenants sans préjudice des poursuites pénales que la direction
peut engager, par la suite, & 'encontre des responsables,

Article 24 : Les personnels d’exploitation de la SARL L'EFFET BLEU sont chargés, chacun en ce
qui les concerne, de I'exécution du présent réglement.

Article 25 : Le réglement intérieur fait partie intégrante du plan d'organisation de la sécurité et
des secours (POSS) mis en place dans cet établissement,

Article 26 : Le POSS et la Politiqgue Générale de Protection des Données {(PGPD) sont consultables
sur simple demande auprés des agents d’accueil du centre aquatique L’EFFET BLEU.

Fait & Saint Romain de Colbosc,
Le 2020

La direction




Annexe 4 : Inventaire et procés-verbal des biens et
équipements

Annexe 4 A - Inventaire contradictoire général de
I’ensemble des biens

Annexe 4 B - Proceés-verbal contradictoire bien par bien
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Annexe 5: Plannings d'utilisation

YVETOT NORMARNDIE — CENTRE AQUATIQUE E'CAUX BULLES 2022-07-TUIB PAGE 91 SUR 110
XIII — ANNEXES



frexe 5

VSSNB|
qwuwmvvvv¢vvvv.w.vvmnmmmmvvv.vquv¢vmnmmmmmmmmmmmmNNr Sd3rda/NvsS338|
bbb T T ReT T LI 2T T LT LR L kb LEZ EE E BT T BT EE L F L b b ez EL T et & usgenu3)
rNNNNNNNNNNNNNNNNr—r——r—r_._._._.w_.FrNNNmNNNNNNNNN_._.rF anaoy|
i | eetmrams v s : 7 S d b T e re Buiures) oipses ap eS|
uez uipsel je axg-usiq @oedsy
(suquiaydas g jew) wnuejos j@ nﬂ_mnu:uﬁ
enbipn| uisseg|
FUARIEP UISSRH
]
S
i Juods uisseg
o] i B
[4
T 1pasapy
WYSSNE|
TEr* P EEr YL R bR bR YR bR R E R E PP EECE CEREEREEREREEE SELE Sd3ArdeMvs33g|
(R e b I e < I A e S T T D O Y e - Sl S S U Sl S S S S ueganuly
2T T s e R TR LR R TR LML LI L LD LGRS e R @t BV ER L ER Y B E3 l1anaoy|
Buuten o1pJed 3p ajjes
U9z uipael §a aug-umq 2vdsy
(eaquiaidas g 1ew) wnuejos }» ssijbejuag
enbipn] uisseg
2uAnoE,p UIssey
Widd  WIidd nidd ~ Widd 9
| s |
A | Widd ) Juods uisseg
—= = > W Widd €
v NIHd Widd ~ WIdd i £
NId Widd Wik 3 Ipdepy
YSSNE|
NNNNN¢¢¢¢¢V¢¢¢«¢—.vvvvvwvvwvwVMMNmmmmmmnmmmnnnnmnnw SdArda/NvYS33g
LEl kB TR T EXCECERTE T E2T LD bkl et e T Tk EEEE L TETETELTIELER LT ETTEE uananuy
rNNNNNNNNNNNNNNNNFVr_._(_.r_._.—FFNNNNNNNN_‘_.F_._._._.F_._.Fb— [1anaoy|
Buruies oipies op ajjes|
U9z ujpJe( 30 anp-uelq sIeds3
(asquedes g few) wnuejos 19 ss||beuag
anbipn| uisseg|
uARoe,p UISsegy
= Wibd  Wibd Wiid ~ Widd  WIibd 9
 NIiNd NIbMd NI d  Wid  Wibdl ]S ]
NItd ] NRId  WiRdd__ WIHd ¥ Juods uisseg
NIdd Widd ~ Wibdd~ NIYd £
Widd ~ Widd ~ WIbd z
d ARl gl L ipuny
Gy OF Gl oF O Gl

Sk OE S Gr 0 Sk

(13roMd) 211ejo9s apopad Bujuued

OG0 01§ norg dea weig deg obnosdey 500 590 DIDPEY PRI n_uzﬁﬁ_
sojgeyunh aben e LU uewd enbe nen)
| SRS wims ames SIS0 uods abiey Sgog (]
| . -0 V1S NAS el 35N 3d o | B8 BIL) UB SGIID1 | OIpIDD | TSBUIL} BULO) UD 9SIWAY |
SJUBJUD S2II0JEIRU SIJIARIE P SWLIRG BpILny SULOC) LB BSIa) | 0BURH:
= ONY-UDIG LIS BuIued JnuD), “owpdenbe appeddnpuns | owes ‘i o owey  sopendy| SUONBIOSS Y
R R = = s
onpe Hnpe agoud aynpe e Iy 5508 duin] ] sameuud saseoos | enbpenbe esedsy
owned abey Wods obey g jupddy enby xogenby auojenty oyjgenby wiGenby sanbienbe 5

L o T T W IR N simtw
$0J|NPE $0JI0}EIU SAYIARIE, LIRS sojnpe sanbjuwkbenbe sayinae,p swies

£202 2poliad

al|epRWOPGAY 2J[RI0Y AWN|OA



L3 bbb EELELELELELLL
TG eN:¢ e tT R LELLELTT
L vt LEZEZZTTEZTTEEETTTETR
b bk BEER L EEEELEL

YSSNE
SdaArda/NYs33g
uagenuy

anaoy

m....g._go_p_s-uu__am
ez uIpJe| 19 ang-uelq eaeds3

(asquandes g (ew) wnuejos 1@ ssijbejuag
anbipn) wisseg

UANRE,p UISSEH

v o

|| |

puods uisseg

aysuewig

EE B L B BEELL
gzeggiTIiTeTrTTeiTeectd

L bt LLlitzZzZzZzZzeTzEeEteieTtw
Tt TececceT LT EL

vYSSNE
Sdarde/Nvs339
uaganug

1enaoYy

e e e [ e

Buiuie] o1pJed 2p e

uaz Eﬂhu?a aJjp-ualq adeds]|

(eiquedes g lew) WNLEOS 39 551bRjuad

ol

anbipnj uisseg|

PUAOE,p UIssEg|

oo | iw @

Juods uisseg

Ipawes

ZEE B E P Eddrss e e R e et i gl s s s n e ERiC R Bt EDE T RS EDEE EEET

F T LT T LT T TZTETT T T LLELELLY BEZEZTCETETE L E

kbbb bt TS cETRETELTTEEC T

b 22T TP LTETECTTETLEE BRSSP EYVEFPTZZTEZTZEL EE EFE BRI S BE

VYSSNE|
Sd3arda/Nvs33g
uagenul

[1enooy|

G R | RIS | e i | R R | Tt | A8 GRS | el e | S

e e

Bujuyes o1pJed op ayies|

Uz uipJt| 3o anjg-uelq

souds3
(2iquaidas ¢ (ew) wnuejos ja mm:mﬂcnn_

anbipn] uisseg
A9, uIssER

Juods uisseg)

1p2pUaA

Zeg s e r bbb r b bE sk bRl b P PEERECCELCREEERERSSE L L L

YSSNE
Sd3ardanNvs33g)
uegenud|

L L 2T 2T LLEETTTETETT L EDNBLITTETTTTEZTT FEEFVEEL LT ZT T T T E T T Z ET X
fenasy|

LT czzTezTzzzeic P Zzze ez eV EEEEEERELELLEL

zZCT L L LEELLLEL

EERslling | afted-mirnd | WL SN,

INBLACFAIS | iSO e

buiutes; o1pJed 2p BjEg

uaz uipiel J2 ang-ualq adeds3)
(a1quieydas g 1ew) wWnue|os 1@ mm__mﬂzun__

anbipnj uisseg|

PUAIE,D UISSEH

vi w|wo

—| e

Jiyods uisseg

ipnar|




[ T T A YSSNE
zZzzeegT bttt Ll SdardaNYs339|
LT EEEZERETREETTEE L uanenugy
| S T T j@naay|

o=

LEbEE L b bR LR bbbk
ttcetrzereeoceeoeoeteieozereiiezriieirererzrzireeve
ik bEEEET TR ELSTRZETETTL T B bL 0B LA ELE LR
L ZzezececeeereeveerezeeeeezzzezzezeT kb bbb LELELRELELLLLE

Bujufes} o1psed ap sjjeg)

Uez ulpJe] Jo a1g-ueiq eoeds3|
(siquieidas g |ew) wnuejos o w.n_-mB|:nm_
‘anbipn] uisseg

uAn2Ep :_wuam—

Jiyods uisseg

1paJdaly

Mo e

L L I T T D e L. O I, i " T O g 2 O P o o N L e WYSSNE
TR TR R TR T IR TR R T e el z e et Rt e s e v sig mw At b ni kb Sdardamyvs3ag
FHE FTETEEREREEEC T EE L bbb kb4 bEEEES FEEEVD 2 EEERCET T T I T EE usfenuy
LEZRTEE LT L L e L 8L 2 E 22 228l 2280 00 b o bl b B e b R Jrandoy|

Buures) oipied ap afjes

uaz uipael ja ang-uaiq adeds3]|
(aiqwajdas g 1ew) wnuejos 32 ssijbejuag
anbipnj uwisseg|

BUALIE,P UISSEG

0w

Jipoeds uisseg|

BRI

piei

O S Y S Y S S N T PR S S S T S S S S T S A S | E T R Y T T VSSNE|
tediZceTezezgirleidegieeoecieeceizeeedzieegeeTeeeeeeeeeTcelt L Sd3rda/Nys33g|

bbbz tzeceeczececeeczeeTT b b ELEL L EEELEEEELELEELELEELELLEEZZZZTZTTZCZZTTTZZ uaRanuy
Lzt eTeTeoceTTTTeeeoeEgTeTzTeTcezTCCLHELL LLERBLEELEEEEEELELEELLEL Henooy

e e P e e B ey fr— |

o) EFNTGEsTY Er—e) [r————" Buluiesy oipied ap ajjeg)|
usz uipsel 19 ang-ualq aseds3)
[eiquieides g 1ew) wnue|os e ssHbeuad
enbipn] .._.mmwm_

sunnoe,p uisseg|

puods uisseg|

- [eijer [+ | @

1pun_

Sr 0F i G OF L Cr D Gh Gy OE SL G 0 GL Gy 0E Gt G OF GL 5 (€ Gl Gy 08 L [ o 08 GL G £ GL G OF L G D8 6L G 08 6L

Aroud) sasuesea sanjad Bujuueld

o Saqot xnol o/ deg e g aBnos deg S0} $0p GWODEDY Tewwnan a0¥eE
soGE|uob ofey e e e JuBjuD enbe nweay

SUMINS g onnes s4507 wods abey Hpod ety uspaer g

ANOD viS NAS Eil 38N 3d v W ]

SJUBJU3 50J10)EJBU SIIARIE,P AL

BUDPS HULID) UB BSIUAI | DRI | S58U
apILLINY BULOJ Us HSIUBI | UBUJRE

BLllo} Ud ASIUAY |

219-UDq oS U 1m0 opoed Gnpuns uEs-Enby sopeny

_ ) IREEET ¥10 D

ounpe aynpe oamd W) 55010 dun] Buuea
awyed abey vods abiey eny Wpad X0gEnby Dluolenty ayenby enby oipegy wABenby sanbienbe oy

ey
L SR R Y T I O BN O S B i

S)|NPE $2JI0JEIEU SAIANIE,P SWWES s@)|npe sanbluwAbenbe sayianoe p swes

sastwid seaejoos i enbgenbe eoedsy

aJlepelWopdoy aJjeioly aWwnjop £207 apotiad



Bk ke B
PR L BEE L L LR

3

L L L oL L LEE
tcZteceiieivekd

[
[

EEEEELELELEL L
czZzzeciciciteceereeee

b kb TR BE R BB T EET

BEEEEEREEEL EYE LS

&

¥SSNg|
Sd3rdeMvys3ag
uoganul

J1anooy|

Buues o1pJe 9p djes|

usz uipJel j@ ang-ug eoedsy

[23G0120 ¢ [UAE) WNLIEIOS 1@ sSiibEuag

enbipn| ursseg|

PuA1IoE,p Uisseq|

-~ "'i‘*i""\‘“

Jipods wisseg)

aysuewiq

T
2iEE

O T
LT ETCELETRECTT

ttbz ez @ T X T T LT TLCE
ggZzteTegeTTeTregTcecdLcelt

VSSNE
Sd3rda/Nvys33g
uenanug|

J1anaoy|

Busuies) oipied Bp ajjeg

U9z upae( 12 ang-usiq eoedsy|

(ssquiaidaes g 1ew) wnuejos je ssijbeuad

‘enbipn] uisseq

JuARoE,p UissRg

~ oo |0

puods uisseg

ipawes

Lt b b b ELEEBELEEBELELLELL
TR T UL E T T T T CTTRTE

Lty gZecezgcezeeerezzez!ti

I

[ L
gzecaeTe

L Do

S T T T %

lgzeceoceceeereereeeezeeTezzTTTTTLTET L LLE L

L I L kLt
zZZeczzzezelblbl L

bbbz TTgTeccTecTETTT

LE B ELELELLEELEERLLBL

YSSNE|
Sd3rda/NvYs33g
uananug|

tenaoy

Butuies) o1pied ap sjjes|

uaz uipael 18 ang-usiq eseds 3

(saquaydes g 1ew) wnuejos 32 ssijbejuag

anbipn| uisseg|

FpARIEp UISSEE

| win o]

Juods uisseg|

Ipaipuap

[ S I L 3
ez T T T LT cZeect
Ltk ZeeczTeecezezeeceeel
lLeeecTietecTceciteceeciee

3
<

(S
€4 -
[

zegzeezeeiee

c L L L L

| S T T A T
T e TETTETET L4V EL

L BT TR E T EREET

e b B L L

vssng|
Sd3Arda/NvYs339|
uananuy

[1enasy|

Bujujes oipies ep ajjes

Uez uipiel e ang-ueiq soedsd|

(9aquie)des ¢ feud) WNLe|os 33 um__mﬂ__am_
anbipn| uisseg

PUAIIE,p UissEg|

+[rijofw 0w

Jiuods uisseg

1pnar




E LB

R O e T T T T o 0 - i - . oo
TE T TR LT TR L E T L R Lt R e e e e et i Rz R G LR L LA

L

3

T TcTTTZTTELEELE
LZczeZTcerzeeEgezzezZTeTTT!

bk kR

[ S

OBk

' T

3

L

3

[ S T
L L LB

b

[
P B

L

3

e EeET EEEEELTELE
L EBELEELELELL

YSSNE
Sd3rda/Nys33g
uaganuy

[12naoYy|

riciicnn | taase ek | SRR

Buiures) o1pJed ap ajjeg

uez uipJel 3@ anje-uaiq aoeds3

RiquWa)des ¢ 1ewW) Wnue|os 3@ ssIjbeuagd

anbipn] uisseg|

FUANIE,P usseg|

JHuods uisseg

[LEIEIET

[

[T 0 O A U o R N VR T T S T | ) S A i S
NNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNN_.—_.—_.

!

e 2T L ETTE

L

2T T L L LEL
FEE B L LL

[

3 T

[ I T

L

L

2 ZeCczTzeeetcregettTiEl

L

[
R

3

3

AN AR S A AR A A A A A A A4
FEL ELE L EEEE

YSSNE
Sd3rda/Nvs3ag
usfanuly)

118naoy

bujujes) ojpses ap ajjes)

uez uipse] 1o a4g-ualq aseds3

(esquiaydas g |ew) wnuejos 1@ ssijbejuag

guAnae,p uisseg|

oo ||

Jiuods uisseg

IRy

O

[N A TR (1 St I i U " [N i U 3 e "ol R P | e S R o S
NNNNNNmNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNre_._.r

L

Lz eTcezecezTzzZ Ll 3
_._.—NNNNNNNNNNNNNNNN_._._.

.
-
=

[T

oL

L S 3

3

L

L

T
LI

13

|
(R

3

3

2T e TERBTETEET
R AR kL b ks

VSSNE|
Sd3rda/Nvs338
uanenul

|1anooy|

Gy OE &1

[

G OE &L

Sy 08 GL

S OF St

Suiuies; oiped 23p ajjeg

(esquaides g 1ew) wnuejos jo ssijbejuad

anbipn| uisseg)|

]

| e e | e

puods uisseg

ipuny

[ SojGow xnal nog desy e e abnoi dup SO S0P DWPEDY oIy NI a0yeeE)
m sojgeyuab abiey we e o juguo enbe 2o,
_ SUMINGS abeig oaneg SaBI0T] vods obey g Uy upper ® Ecm,w
| ol e | oo wis s N N E” v Faw | S
SJUBJUD SAII0)EJBU SBAIJIE,P SRS
| ong-umg ues Buwenway apped dnpuelg Jiues-Enty ‘sopenby
| IREERD T e ==
anpe anpe ooy aynpe oinpe S04 duinl Buwen
ow|ed obey pods obey 0pag fuoadey| Hogenby oHg|Enby pgENDY Enby opiey wiGenby

|§l!

S2}|Npe SAL|0JEIEU STYIARIL,P BLULED

IFE I H .

sejjnpe senbjuwABenbe sajanoe p swwes

(13royd) saouesen sapuell Bujuueld

ALPBS ALWID| UA BSIUAL | O 23 | S5aU]
BPILLNL BULI0J La SILUB) | 03UEE

QULIDJ U FSIWY |

HE W e

su

1DOSS Y
5PIEPUCDES SNTIDIG
saumwud samspas
sanbnenbe sapnoY
snaubieg

enbgenbe eoedsy

aljepeusopgay aljesoy awnjop

£20Z apoliad




Lok bid bbb YSSNE|
zeteiezei Sd3rde/NvS338|
uagasuly)
11anady|

bujuies} 01pied ap afeg
sz uipaef 1@ ang-usiq num%m_

o -
o -

L . Lot
T ST ETCT D BNET T 5L E TE G T Tt T A
3k b b ek e b R EEEEE B P EEEEREA LY ESETFTIT T T ETTE T T

(IS I S I T O SR R R R SR T e T R T T T T TS N S T N R SR

(esquiaidas g jew) wnuejos 12 mm__mﬂ—canb

anbipn] uisseg

guAnoe,p uisseg|

juods wisseg

=t tin |0

ayouewiq

VSSNY
Sdarda/Nvs33g
uaganug|

[1enaoy|

o -

[ T R BB E L R
cZzegecTeTce tZgeT T TET e e LTee T e e e T Tc

bk kA& E B e LEEBE ELL LG LA ELLEL L LT TTETETETTELTCRETE
leECETETETEIC ST 2T E 0 L EL BE Kb b b bbb kb bk k

Bujupen oipie ap ojjeg|
uaz uipsel 12 ang-uaiq adeds3y|

(eiquiadas g jew) wnuejos ja ss|ibejuag

anbipn| uisseg|

PUAIIE,p uIsSEg|

Juods uisseg|

= || in o

Ipawesg

YSSNE
Sd3rda/Nys339
uaganu3|

|1enooy|

LbL ko)
¢

-
o4~
o -

L L L [V S i R S " T S
< < A AR A A 4 T T cRIeT e T e TR T BT EET Cig o C &t bk Lk
bbb BEESETZTEEEZE LE L LR E L EEELE L SRR bR T EEEEETERTLIEER
L bbb b e T 2Tt eeeCTeleegee T b b bbb L BLESEELEEELEEE

5

Gujuies; ofpsed ap Ijjes
Sz Uipiel 3@ ang-udiq eoedsy

] ]

s | R R | SRS

(a1queldas g jew) wnuejos 3@ ssijbejuad

anbipnj _unnml_
FUARIEP UISS

H

Juods uisseg

1paIpuap

e |win e

YSSNE
Sd3ardg/Nvs33g|
usganuy

panaoy|

(15001 FR YO P P VO Vel Pl YR T T 1 M h o Y T S S S e T
A A R A A A A T R AT A o A A A A A A 4 B A A A R R AT <A AR A R SR
F L P T ZTTET TR L EESY B FEELEELELLEETEELT BELVZTZTZEZETETRETTR
L LS ER T LT ETETRCT LT TG LELE AL LR B EELE LR

-
b

Buluies ojpJed 9p IjEg
uaz n.i:u_ 10 ang-uaiq adsedsy

(esquiaidss g 1ew) wnuejos }o ssijbejuad
enbipn] uisseg|

FUAIROE,p UIsSEY

@

juods Emmmmf

1pnar

BEICIES




Annexe 6 : Niveaux de confort thermique a respecter par le
candidat

Hall d’accueil 19 +1
Hall bassins 27 +2
Bassin de nage 27 +1
Bassin d’apprentissage 29 +1
E:;:Srt:’apprentissage séance bébés 1 o
Bassin de loisirs 29 +1
Eau lagune de jeux 31 +1
Eau pentagliss 28 +1
Espace remise en forme humide 28,5 +1
Espace remise en forme cardio training 19 +2
Annexes baigneurs vestiaires 25 +2
Locaux administratifs 19 +2
Locaux du personnel A minima 19 +2

Locaux techniques

Non contrélées
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Pa s de
Chateauglron

Communauté

ESPACE AQUATIQUE

If;.

I COMPTE RENDU d’AVRIL 2018

THEMES COMMENTAIRES & OBSERVATIONS
Ouverture » Ouverture du Pentagliss a partir de mi Avril avec I'arrivée des beaux jours.

» Jeudi 12 Avril : Présentation du Rapport annuel 2016/2017 au début du conseil

e communautaire a la Mairie de Piré sur Seiche.
Institutionnel

(0] » Jeudi 19 Avril: Comité de pilotage : Réinscriptions, animations future, points sur les chiffres
R du dossier mensuel, retour négatif sur I'accueil...
G » Renouvellement de I'adhésion a Castel’activ, I"association des commercants de
A Chateaugiron.
N > Reprise de la main par le personnel d’Inoxia sur Facebook. Cela permet plus de réactivité et
I Coiviviinleation d’animation sur Ia}‘pag\e. : i N
S PraEsa ‘> Signalisation routiére a revoir pour indiquer la piscine.
» Mise en place d'une enquéte de satisfaction pour les usagers. Ils sont amenés a pouvoir
A répondre sur feuillet a I'accueil ou en ligne sur internet. Durée 1 mois et demi.
T > Passage dans la presse régionale Ouest-France pour la mise en place de créneaux sur le sport
| santé,
(0) Scolaires » Préparation des courriers de réservations 2018/2019
N » Animation « Poisson d'Avril : Nous avons invité les usagers a venir voir le dimanche 1" Avril
20 carpes Koi dans le petit bassin aménagé a cet effet.
E Activités » Lundi 9 Avril : Préparation et protocole d’organisation pour I"accueil des réinscriptions aux
X Animations activités
T » Mardi 10 Avril : 2™ Cours d'Aquabike a un tarif préférentiel pour les employés de la mairie de
E Chateaugiron et de la communauté de Commune. Sera renouvelé.
R Manifestations » Vendredi 3 Avril: Visite par une délégation d'élus de Guichen de I'établissement en vue de la
N Compétitions création d’une nouvelle piscine.
E Evénementiels
Clubs et associations » Stage d’une semaine de I'OCC pendant les vacances d'Avril.
Espace balnéo » Expo communication dans le hall, sur I'espace balnéo laissée a 'accueil.
Divers »
. THEMES COMMENTAIRES & OBSERVATIONS

Caisse et controle » Préparation d’une signalétique lors des passages au tripode pour identifié la prestation par
o d'accés un logo ou une image, afin que I'hétesse visualise facilement les passages.
R Hygiéne » 11 avril 2018 : Vérification annuelle du systeme de désenfumage.
G Sécurité
A » Mardi 27 mars : Formation du directeur Paolo GO, sur le recrutement.
N » Préparations des recrutements des saisonniers pour I'été 2018. Accueil et surveillants.
BE Hesonareas Rutnalives e Me_rcredi 21_[\_/Iars : Formation secourisme PSE1 pour les éducateurs et surveillants de la
S piscine. (Révision annuelle)
A » Hotesse Aurore Meslier en Arrét maladie avant son congé maternité. Remplacement assuré

par des hotesses saisonniéres.

T » Passage d’Anavéo pour probléme caméra donnant sur la cours technique. Bilan Caméra HS
(0]
[\

(e E o v g ey S e

devis de remplacement en attente.
» Voir pour remplacement détecteur intrusion dans le Snack. Car déclenchement intempestif
certaines nuit. Détecteur non adapté par rapport aux réverbérations.

Aspects techniques

> Mercredi 25 Avril: Passage de I’ARS pour le contréle de la qualité des eaux des bassins.

Résultats : eau de bonne qualité sauf pour le bain a remous, présence de bactéries revivifiables
Fluides a 37°C (187/ml) occasionnant un risque sanitaire pour les usagers. Fermeture 24h du Jacuzzi
le temps de réaliser un choque chloré.

Y

2 vestiaires supplémentaires commandés pour le vestiaire femme des salariés. Regus

Devis validé pour la rénovation du Pentagliss. L'entreprise TEP interviendra a partir du
Travaux 28/05/18 .

En attente de I'installation du nouveau coffre fort. Sébastien est en train de refaire la

carte de METRO pour I'achat du coffre fort.

v

0%
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% Pays de
Chateauglron

Communaute

Passages des experts pour suite aux déclarations de sinistres sur 3 points du batiment.
Mauvaise isolation dans I'espace balnéo, glissement bardage toiture et soulévement
des couvertines

Divers
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2 rue du centaure
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Annexe 8 : Opérations de nettoyage, d’entretien, de
réparation, de maintenance et de renouvellement ’

8.1 - Tableau récapitulatif de la répartition des travaux
d’entretien, de maintenance et de renouvellement de

I’équipement

annuelle

GER « Batiment » couvert par la provision transparente annuelle prévue a l'article 11.01 Provision

Périmetre

A la charge du Délégataire

A la charge du Délégant

Génie civil, batiments

Réseaux enterrés

Infrastructure (murs, dalles, sols et toitures)
Isolation thermique, couverture, étanchéité

Maintenance niveaux 1, 2,
3,4et5

Nettoyage des facades,
baies vitrées y compris
mur rideau

Relevé visuel

Mise en conformité
Extensions a la demande
du Délégataire

Extensions a la demande
du Délégant

GER « technique » couvert par la garantie totale prévue a I'article 11.01 Provision annuelle

Périmetre

A la charge du Délégataire

A la charge du Délégant

Menuiseries extérieures
Serrurerie

Niveaux 1, 2, 3,4 et 5
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Réseaux de fluides (intégrés au périmetre de
la délégation)

Eau potable

Eau Pluviale

Assainissement

Climatisation

Energie calorifique

Electricits...

— ]

Equipements de sécurité incendie
Alarmes et détecteurs

Extraction de fumées

Extincteurs

Installations
informatiques
Chauffage et ventilation

Armoires électriques divisionnaires
Traitement d’eavu, filtration

Climatisation

Sonorisation, téléphonie, vidéo surveillance...
Contréle d’accés informatise

Toutes alarmes, GTC, GTC

Matériels, logiciels et systémes d’information

techniques et systémes

Equipements sanitaires
Appareillages et commandes

-— ]

Equipements d’éclairage liés au batiment
Appareillages et commandes

- - -mm

Peintures et revétements muraux souples et

carrelées
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Niveaux 1,2, 3,4 et 5 pour
les  réseaux accessibles,
non enterrés. Ainsi que
pour les réseaux enterrés
Vérifications périodiques
Entretien et curage des
exutoires Ep

Relevé visuel

Mise en conformité

Maintenance niveaux 1, 2,
3,4et5

Vérifications périodigues
Relevé visuel

Mise en conformité

Maintenance niveaux 1,2,
3,4 et5 autres gue mise en
conformité

Vérifications périodiques
Relevé visuel

Mise en conformité

Maintenance niveaux 1,2,
3,4et5
Mise en conformité

Maintenance niveaux 1,2,
3,4et5

Relamping

Mise en conformité

Réparation

2022-07-TLIB

- ]

Rénovation importante oy
compléte au-dela de 200

m? par campagne et par an
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Rénovation partielle et
limitée (200 m? par
campagne et par an)

Equipements d’exploitation mis a disposition
du Délégataire

Compris mobiliers de convivialité, cardio
training et fitness

Niveaux1a5s Sans objet

Equipements intérieurs et mobiliers Maintenance niveaux 1, 2,
Cabines, casiers, banques d’accueil, saunas,|3,4et5
hammam, pentagliss et machine 3 vagues Mise en conformité

Niveaux1 a5

Entretien et nettoyage des
espaces verts et des
circulations,

Equipements extérieurs Tonte 1 x par mois, Extension, transformation,
Clétures, plantations et parking réservé Désherbage des massifs | mise en conformité
Allées et, voiries, cheminements aussi souvent que

nécessaire

Réalisation de 2 tailles par
an y compris évacuation
des déchets de coupe.

Maintenance niveau 1, 2,
Equipements extérieurs 3,4et5

Eclairage extérieur Relamping

Mise en conformité

8.2 — Dépenses prévisionnelles lides aux opérations de
nettoyage, entretien, maintenance, réparation et
renouvellement

PR

lote aux candidats : ‘ fournir pa ‘ candidats remplisser

joint (« 03~ Cadreé finar re 5) : Ur offre auformat Excel

au meme fichler est
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FIN-2 M_PRESTALIS sans index - CADRE 5

Hatmexe O

CADRE N°5 : Détails des prestations d’'entretien-maintenance
Nom du candidiPRESTALIS
Date de valeur : ao(t-2022

Récapitulatif du poste P2

ANNEE 1

138 058 €

ANNEE 2

138 058 €

ANNEE 3
138 058 €

ANNEE 4

ANNEE 5

ANNEE 6

ANNEE 7

P 2/1 PROCESS

Maintenance CVC et controles régl.

Mainteance traitement de I'eau et contréles
régl.
Maintenance électricité et contrales régl.

Conduite et gestion du P1

P 2/2 FM (Facilities Management)

50 655,00 €

50 655,00 €

50 655,00 €

138 058 €

50 655,00 €

138 058 €

50 655,00 €

138 058 €

50 655,00 €

69 029 €

2532750 €

68 670,00 €

68 670,00 €

68 670,00 €

68 670,00 €

68 670,00 €

68 670,00 €

34 335,00 €

4 683,00 €

4 683,00 €

4 683,00 €

4 683,00 €

4 683,00 €

4 683,00 €

2341,50 €

14 050,00 €

14 050,00 €

14 050,00 €

14 050,00 €

14 050,00 €

14 050,00 €

7025,00 €

34 803 €

Contrat d'entretien Contréle d'accés
Contrat d'entretien Oxygénothérapie

Contrat d'entretien Espaces verts

Contract de Protection et surveillance
incendie

Contrat d'entretien Alarmes anti-intrusion
Contrat d'entretien Ascenseurs

Contrat d'entretien Pentagliss et jeux d'eau
Contrat d'entretien robots et autolaveuse
Contrat d'entretien vitreries et toitures
Maintenance informatique

Entretien des casiers

Contrat réservation en ligne

Contrat vidéosurveillance

Contrat d'entretien photocopieurs

Analyses régelemntaires air et eau

Maintenance ENGIE Solutions

Sous-traitance

Note a l'attention des candidats: ce cadre sera annexé au contrat de concession

Taux d'indexation annuelle

134803€ 34803€ 17 402 €

5500,00€| 550000€ 5500,00€| 5500,00€ 550000€| 5500,00€| 2750,00€

488,00€| 488,00€  488,00€ 48800€| 48800€| 488,00€| 244,00€
862500€| 862500€ B862500€ B862500€| B862500€| 862500€ 431250€
1000,00€| 100000€| 1000,00€ 100000€ 1000,00€ 100000€  500,00€
120000€| 120000€| 120000€| 120000€| 120000€ 120000€ 600,00€
1100,00€| 110000€| 110000€ 110000€ 1100,00€ 1100,00€  550,00€
3000,00€ 3000,00€ 300000€ 300000€ 3000,00€ 3000,00€| 1500,00€
3800,00€ 380000€ 380000€ 380000€ 3800,00€ 3800,00€ 1900,00€
2500,00€ | 250000€ 250000€ 250000€ 2500,00€| 2500,00€ 1250,00€
110000€| 110000€ 110000€ 110000€ 1100.00€| 1100.00€| 550.00€
1000,00€  100000€ 1000,00€| 1000,00€| 1000,00€| 1000,00€| 500,00 €
2500,00€| 250000€ 250000€| 250000€| 250000€ 2500,00€ 1250,00€
1500,00€| 150000€ 150000€ 1500,00€ 1500,00€ 150000€  750,00€
1490,00€| 1490,00€| 1490,00€| 149000€ 1490,00€ 1490,00€  74500€

9 985,00 €

9985,00 €

499250 €

- €

- €

1500,00

750,00

1500,00 1500,00
pm pm pm pm [ pm pm pm
0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%



Annexe 9 : Tarifs applicables aux usagers et hypothéses
prévisionnelles de fréquentation
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FIN-2 M_PRESTALIS sans Inder - CADRE {

Hiaunexe 3

CADRE N°1 : Compte d'exploitation prévisionnel
Nom du candidat : PRESTALIS
Date de valeur : a00t-2022

Indaxation anncels  0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
ANNEE 1 ANNEE2 | ANNEE3 | ANNEE4 | ANNEE5 | ANNEE6 = ANNEET

NTATION'

Enirées publiques 2 83534 85205 86 909 88647 90420 92228 47036

Entrées activités aquatiques 10035 10236 10 440 10649 10862 11078 5651
Enlrées centres de loisirs 2407 2455 2504 25854 2605 2853 1355
Entréas forme humide 13319 13 585 13 857 14134 14417 14705 7500
Entrées forme séche 7985 8145 8308 8474 BE43 8816 4496
Entrées abonnements 15322 15628 15941 16 259 18 585 16916 8627
Entrées scolairas Collectivité 28 504 28 504 28 504 28 504 28504 28 504 14 252
Scolaires ter degré Colecthité 22704 22704 22704 22704 22704 22704 11352
Scofaires 2nd degré Collectivité 5800 5800 5800 5800 5800 5800 2500
Entrées scolaires hors Collectivité 2848 2848 2846 2846 2846 2846 1423
Scolaires 1er degré hors Collectivité 2286 2266 2266 2266 2266 2266 1133
Scolaires 2nd degré hars Collectivité 580 580 580 580 580 E 580 2%
Clubs 13778 13778 13776 13778 13776 13776 6888
Fréquentation totale 177728 180 380 183 085 185 844 188 658 191 529 97 228

132 602 135 254 137 959 140718 143 532 146 403 74 865

268968 € 2?4 348 € 279835€ 151 451 €

Public piscine 285431€ | 291140€ | 206963€

Activités aquatiques 67007 € 68MTE | ©9714€ | TI10BE | 72530€ | 73GA1€ | 37730€
(Centres de loisirs 6820€ 6956 € 7085€ T23T € 7382€ 7530 € 384D€
Forme humide 110880 € 113098 € 115360 € 117667 € 120020 € 122420€ 62434 €
Forme séche 85672€ B7 386 € B9 133 € 80816 € 92734 € 84589 € 43240 €
Abannements 106024 € T0B144€ | 110307€ | 112514€ | 114764€ | 117058€ | 53700€
Scolaires 2nd degré Collecthvitd 10167 € 10 167 € 10167 € 10167 € 10 167 € 10167 € 5083 €
Scolaires extéricurs 1er dogré 6798 € 6798 € 6798 € 6793 € B73B € 6798 € 3399€
Scolaires extériaurs 2nd degré 1220€ 1200 € 1220 € 1220€ 1220 € 1220 € G10€
Distrbuteurs 1000€ 1020 € 1040 € 1061 € 1082 € 1104 € 563 €
Bouticue 1000 € 102 € TMe 1061€ 1082 € 1104 € 563€
Restauration 0€ 0€ 0€ 0e 0€ 0€& 0€
Locations 3455€ 3565€ 363 € 3708 € 3783 € 3859 € 1863 €
Evénementiel (Soirées Event'aqua el anniversaires enfants) 9663 € 9856 € 10053 € 10254 € 10459 € 10668 € 5441 €
Assaciations hors CCYN (13 o€ 0e (3 o€ [ 0e
(Rete n ale: scofairés e [ | €] 359 €] 1E735162€]] S2€]|
Recettes totales HT 678713 € 691924 € | 705399 € | 719143 € | 733162€ | 747 462 €| 381024 €

433837 € T 436007€ | ABASTE | 440378€ | 442579€ | 444792€ | 2260436

Personnel
Personnel salaires 428817 € 431062€ | 433217€ | 435383€ | 437560€ | 439748€ | 220973 €
Sous-raitance nettoyage (13 o€ 0€ 0E o€ 0€ (3
Formation 4920€ 4945 € 4969 € 4934 € 5019€ 5044 € 5068 €
Primes (13 0€ 0e 0€ 0E 0€ 0€
|Charges sociales (yc taxe sur les salaires) [ 106 070 € | 106600€ | 107133€ | 107669€ | 10B207€ | 108748€ | G4E46€
P1- Fluides 496699 € 329266€ | 329996€ | 330746€ | 331510€ | 332286€ | 166604€
P1/1 - Chauffage (Gaz + Bois} 241766 € 78532 € 79262 € 80013 € 80776 € 81552 € 41174 €
P12 - Electricit 178 200 € 174000€ | 174000€ | 174000€ | 174000€ | 174000€ | B87000€
P1/3-Eau 84234 € 64231€ | 64234€ 64234 € 61234 € 64234€ | 32173€
P1/4 - Produits traitement eau 12500 € 12500 € 12500 € 12500 € 12500 € 12500 € 6250 €
P2 - Maintenance [ 182846 € 182846 € | 18284B€ | 182B46€ | 182846€ | 182B46E | 91423€
P2/1 Process (mai des 2 i 138058 € 138056 € | 133058€ | 138058€ | 138058€ | 13805B€ | 69029€
P2/2 FM (Facifies Managament : maintenance autres instal 34803 € 34803 € 34803 € 34803 € 34803 € 34803 € 17402€
P2/3 Analyses ARS 9985 € 9985 € 9685 € 98B5 € 9085 € 9985 € 4993 €
P3 - Gros entretien et ranouvellement (garantie totale) 54398 € 54 398 € 54398 € 54398 € 54398 € 54 398 € 27199 €
P3 - Gros entretlen et () p ) 25000 € 25000 € 25000 € 25000 € 25000€ 25000 € 12500 €
Frals de gestion 45000 € 45000 € 45000 € 45000 € 45000 € 45000 € 22500 €
Assurances I 9800 € 9600 € 9600 € 5500 € 9600 € 9600 € 4800 €
Promotion 15525 € i5525€ 15525 € 15525 € 15525 € 15525€ T783E
Impéts et taxes hors taxes sur les salaires 29 102€ 15102 € 19102 € 19102 € 19102€ 19102 € 9551 €
Dant Charges fiscales assises sur salares 7902€ T902¢€ 7802 € 7902 € 7902 € 7802 € EEEIS
Dant CET (LOF : suppression CVAE dés 2024) 13850 € 8830 € 8850 € 8850 € 8330 € 8850 € 445€
Dant Taxes Fonciéres 0€ [ o€ 0E [ 0E 0€
Dont Autres impéts et taxes Z350€ 2380 € 2350 € 2350 € 2350 € 2350 € 1175€
Autres charges d'exploitation 42 567 € 42 567 € 42 567 € 42 567 € 42 567 € 42567 € 21284 €
Achals Restaurant = 0E 0E GE 0E 0€ o€ 0€
Excédent Brut d'Exploitation 761931 € 573986 € | -563955€ | 553 687 € | 543172 € | 532402 €
Chargas Diverses de gestion 29300 € 29300 € 29300 € 29300 € 29300 € 29300 € 14650 €
Red; d'occupation du domaine je fire 10000 € 10000 € 10000 € 10000 € 10000 € 10000 € 5000 €
Redevance pour frais de gestion 10000 € 10000 € 10000 € 10000€ 10000 € 10000 € 5000 €
Autres charges diverses de gestion 9300 € 8300 € 9300 € 9300 € 9300€ 9300€ 4850 €
Dotation aux amartissements et provisions 10046 € 64386 € 64386 € 64386 € 64386 € 64386 € 32193 €
Datations aux amortissements des biens {cadre 11 et 12) 10046 € 64386 € B4 386 € 64 366 € 64386 € 64386 € 32193 €
Dotatians aux prov pour charges retraite 3 o€ o€ o€ 0E 0€ 0€ 0E
Dolations aux prov.pour risgues et charges (campla mise en| 0€ 0€ 0€ 0E 0 0€ 0E
Dotatians aux prov pour dépréciation 3 0€ 0€ 0E o€ o€ 0E
Dotations aux provisions de GER (défa préw en P3 ci-dessu (3 0€ 0E (13 0E 0€ (3

TOTAL DES CHARGES D'EXPLOITATION 1479990 €

1359596 €/1363039€/1366516€(1370020€

373550 € 691154 €

RESULTAT D'EXPLOITATION 801277 € -667 672 € | -657 641 € | -647 373 € | 636 857 € | 626 088 €| 310130 €

Produits Financiers [ 0E [ 0E | € | 0€ | 0€ | 0E | (13
Charges Financiéres l 1131E I Amase |0 1ar€ T| T ARITE | T (435€ | a49n€ |  SeAe
RESULTAT COURANT 802408 €

Produits Exceplionels (subvention travaux décret tert. CCYN) | 1000000€ | [ e | 0€ | [ [ | 0€
Charges Exceptionnels (travaux décret tert. subventionnés CCYN) | 1000000 € | [ | 0€ | 0€ | (13 | (13 | [

RESULTAT COURANT AVANT IMPOTS (HORS SUBVENT/.  -802 408 €

|Compensation financiére pour sujétions de service public | 837 408 € | 703803€ | 693772€ | 6B3S0AE | 672068€ | 622196 | 32B1%6€

35000 € 35000€ | 35000€ [ 35000€
|Impéts sur les sociétés [ B750€ [ 87s0€ | a750€ | B750€ | 87s0€ | 8750€ | 4375€
RESULTAT NET COMPTABLE | 26250€ 26250 € || 26250 € | 26250€ | 26250€ | 26250€ | 13125€

r¢
76880 €

7630 € 7680 € 3Bd0 €

15525€ | 15525€ | 15525€ | 15525€ | 15525€ | 15525€ | 7763€

10 046 € 64386 € €4386 € 64386 € 64386 € 64386 € 32183 €
33251 € 87 591 € 87591 € B7 591 € B7 591 € 87 591 € 43795€

Note & l'attention des candidats: ce cadre sera annexé au conlrat de concession

Taux dindexation annuelle [ 0,00% 0,00% 0,00% 0.00% 0.00% 0,00%
Taux de crobssance des friguantations commarciales % 2.00% 2.00% 2,00% 2,00% 2,00% 2,00%
Effet GVT (gl 0% 0.50% 0,50% 0.50% 0.50% 0,53% 0,50%
‘Eh’ﬁl calerddrier 0% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0,00% 50.00%




FIN-2 M_PRESTALIS sans index - CADRE 9

CADRE N°9 : Grille Tarifaire
Nom du candidat: PRESTALIS
Date de valeur: a00t-2022

HT TTC

Tarif unique (CCYN et
extérieurs)

Tarif unique (CCYN et extérieurs)

TARIFS en Année 1

follte (3 :r;f:;:ls) Adulte (3 :T:::is)
Enfants de moins de 3 ans gratuit gratuit gratuil gratuit
Enlrée publique espace aquatique 408 € 325€ :-9_0 € 390€
;O entrées espace aquatique ] 36,75 € 2925 € 4410 € 3510 €
Carte famille (validité 1 an) 2083 € ; 2500 €
Entrée famille espace aquatique 233€ 3 1,577€ 280€ 200€
Entrée tarif réduit espace a;que (chémeurs, PMR) 3.25€ _ 390 €
Entrées comité d‘enlr;n;ise {carnet de 50 entrées) oL 183,75 € 220,50 € =l E
E_n-t:ées groupes : Centre de Ioisirs, IME 283€ - ;,:10 €
Anniversaires (valable pour 10 enfants + 1 adulte) gratuit 825€ gratuit 9,90 €
Entrée EVENT'AQUA (soirées événements) 9,92 67 825€ 11,90 € 79,907€ §i
Entrée publique espace aquatique + bien-&tre 9,00 € 10,80 €
10 entrées publiques espace aqua.l;que + bien-étre B100€ 97,20 €
Entrée publ-\que espace cardio _7,33 € 880€ 5[
Entrée publique espace cardio + aquatique ;;ien—élre 1233 € & o 1480 €
10 entrées espace car;in + aquatique + bien-élre 3 1-11‘00 € 133,20 E [
1 activité aquafitness 10,00 € 1200€
10 actlivités aq;_aﬁlness ] 86,83 € 97,00 € f o
30 aclivités aquafitness 208,33 € ) | 250,00 €
Cours de natation a I'année 17417 € 17417 € 209,00 € 209,00 €
('-;:urs de natation a I'année (2&me personne de la ra;ﬁill 157,50 € 157,50 € i 18900 € 189,00 €
Legons individuelles 7 2083 € E o 2083 € 25,00 € 25.0707;”
;lage de natalion a la semaine i 41,67 € 41,67 € B ---su,ooé By 50,00 €
Abonnement Bronze 17,42 € 2090 €
A;r;emem ;I-\!;‘_ 2575€ Fis :&90 €
Abonnement Gold 34,08 € 7 40,90 €
Abonner-r:enl Platinium 4242 € 50,9;) € 7
Abonnement Liberté (1ére année uniguement) 1575 € 18,90 €

Tarlf collectivités Tarif collectivités

it Lol L [
Scolaires secondaires (larif par groupe classe). 50,83 € 61,00 €
e awoe
Séminaire enlreprise & groupes (localion salle de | ) = =
réunion 1/2 journée, accés aux espaces aquatiques et 582,50 € 699,00 €
blen-é.!re et 1 heure de cogchipg) -
i:ui:;ge;ar;:;r?é\Ies_e:;-lmn-T.s exterieurs (i-e-m( par §6.00 € ) 85.00 €
Scolaires secondaires exlérieurs (tanf par groupe classq 6100€ | 75008 i
S;L;Zsrziu.ar;n.matmns extérieurs (tarif par Ligne de 21.00€ 30.00 € ne

Note a I'attention des candidats: ce cadre sera annexé au contral de concession
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- 0R- 220700

SOFES 4Rl

ﬂmﬂw@e ./{O

[O oue::

le 30/06/2020

———s

S EHE e o

Nos références : 202013020186
EQUIPEMENT AQUA L0

Objet : Engagement de caution

Messieurs,

Conformément 4 votre demande, nous avons le plaisir de vous adresser sous ce pli:

- Engagemnent de caution N° 202013020186 établi‘en faveur de :

COMMUNAUTE DE COMMUNESY NI

pour un montant de 40 000,00 EUR.

Conformément aux conditions figurant dans notre recuell tarifaire, cet engagement donnera lien 4 la
perception des frais suivants :

Frais d’établissement de P’acte ; 150.00 EUR

Commission de risque : 1,00000 % calculés sur le montant total de 'engagement, sous réserve
du minimum de perception prévu

Frais de gestion : 1.00 BUR (montant mensuel)

Nous vous prions d'agréer, Messieurs, I'expression de nos sentiments les meilleurs.

BANQUE CIC OUEST

NB : Pour tout renseignement concernant ce dossier, nous vous prions de vous adresser 4 votre interlocuteur
habituel.

Banque CIC Quest (CIC Ouest) - Banque rdgie pas les articles L5 1 J-
2, avenue Jean-Claude Bonduslle 8P 84001 44040 Mantes ceodex |
M te Médiateur du CIC:63 chemin Anteine Pardon 691560 Tassin la

| et suivants du Code Monétaire et Financler - SA ay caplal de B3 780 000 €
« &l 0240 [2 91 21 - swifc CMCIFRPP - vwvercicdr - 855 BOL 072 RCS Nantes - TVA Intracommunautaire: ERS0835801072
dam! lurne - Pour Jes opéraclons eflectutes en sa qualité dintermédiatre en opéradons d'sssurance ! ORIAS 07 008 480 {vww.otiaslr)




SOFEDIS £0.8420 - GR - SHI010

I!!g Quest

La société PRESTALIS ~ § place des Gates — 35410 CHATEAUGIRON, SIREN 431 409 192 & laquelie
s'est substituse la société EQUIPEMENT AQUATIQUE - ROUTE DE Y- 7
I - R.C.S. DIEPPE N° 881 382 77

CAUTION N°® 202013020186

¢
Ci-aprés dénommée “LE DELEGATAIRE"

Ci-aprés dénommee "LA COLLECTIVITE"

pour la gestion et 'exploitation du CENTRE AQUATIQUE INTERCOMMUNAL, selon les termes d'une
delegation de service public & signer d'une durée de § ans démarrant a compter du 01/04/2020 pour se
terminer le 31/03/2025.

Aux termes de I'article 51 dudit contrat la société la socjété EQUIPEMENT AQUATIQUE moit
fournir une caution bancaire de €.20.000,00, poriée & €.40.000,00 en dernigre année d’exploitation.

Le mentant de cette garantie est fixée & ce jour 4 €.20.000,00.

CECIETANT EXPOSE, IL A ETE CONVENU CE QUI SUIT :

La BANQUE CIG OUEST, Banque régie par les articles L.511-1 et suivants du Code Monétaire et financler
— SA au capital de €.83.780.000,00 dont le slége social est & NANTES (44000) — 2 avenue Jean-Claude
Bonduelle, immatriculée au RCS de Nantes sous le numéro 855801 072 — SIRET 855 801 072 02664,
élisant domicile a I'adresse suivante : Centre de Conseli et de Services—-CCS - Cautions France - 3, allée de
I'Etéile - 95091 CERGY PONTOISE CEDEX,

Frangoise LABORDE
représentée par

diment habilité(e)s & cet effet,

declare se porter caution solidaire du DELEGATAIRE en faveur de LA COLLECTIVITE pour un montant de
- €.20.000,00 (VINGT MILLE EUROS) du 30/06/2020 au 22/06/2024

et porté 4
- €.40.000,00 (QUARANTE MILLE EUROS) du 23/06/2024 au 22/06{2025

lLa présente caution entraine renonclation au bénéfice de discussion et de division

Toute mise en jeu de la présente caution doit étre adressée par lettre recommandée avec avis de réception
ala BANQUE a I'adresse suivante : Centre de Conseil et de Services — CCS — Cautions France - 3 allée de
Fétoile — 95091 CERGY PONTOISE CEDEX.

Toute somme réglée par la BANQUE CIC OUEST a LA COLLECTIVITE en exécution de la présente caution
viendra définitivement en diminution du montant garanti,

Le présent engagement prend effet & compter de ce jour et restera valable Jusqu'au 22 /06/2025.

Passé celte date, il cessera de plein droit et aucune réclamation ni demande de paiement s'y référant ne
pourra plus &tre prise en compte, sans que la restitution du présent acts soit nécessalre pour constater cette

caducité.

1/2

Bangue CIC Quest {CIC Ouest) « Banque rdgie par les articles L511-1 et suivants du Code Monétaire et Financler - $A au caplual de B3 780 000 €
2, 3venue fean-Chude Bonduelle BP 84001 44840 Mantes cedex I - t8 02 40 12 91 91 - swik CMCIFRPP - wwwicicfr - 855 801 072 RCS MNantes - TVA Intracommunautalre: FRSGE5580 1072
Mle Médiateur du CIC: 63 chemin Antalne Pardon 69160 Tassin fa dzmmi lune - Pour les opérations effectuées en sa qualisé dinterméciaire en opérations d'assurance: ORIAS 07 008 480 (wwve.oriasr)




Le présent acte est régi par la loj frangaise.

Fait 2 CERGY, le 10 JUiN 2028 | |

BANQUE CIC QUEST

[~

¥,

BON POUR MAINLEVEE*
A remplir par le bénéficiaire sur 'ORIGINAL de la présente garantie
Cachet commercial si personne moiale Signature de la personne habilitée précédée de la
mention manuscrite « Bon pour mainlevée »

*Partie & renseigner lorsque le bénéficiaire aura été rempli dans ses droits et acceptera de lever le présent
engagement de garantie
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Annexe 12 : Organisation des moyens en personnel
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w2y res a ls EXP1- MEMOIRE EXPLOITATION PUBLIQUE ET COMMERGCIALE

ORGANIGRAMME DU
PERSONNEL PERMANENT
AFFECTE A LUEXPLOITA-

TION

26/10/2022

> Organisation

L'organigramme cible tient compte des effectifs existants, tous repris dans le cadre du projet, soit :

16,70 ETP répartis et 20 personnes en poste permanent (CDI).

Directeur

Coordinateur
Accueil Qualité du
Service

Coordinateur
d'activités

Conseiller Agents hygiene et
clientéle propreté

2,36 ETP 3,86 ETP

| [ i1

Agent s
multitechnique Educateurs Sportifs
0,74 ETP S ETP

Surveillants de
i baignade
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COMPOSITION DES EFFECTIFS
ET REPARTITION DE LA MASSE

SALARIALE ASSOCIEE

Ce cadre est présenté dans les cadres financiers joints & I'offre (cadre n i)

La rémunération des agents a été revue 3 la hausse pour tenir compte de I'évolution des rémunérations
moyennes depuis le début de Ia consultation,

Horaires Nombre de mois Equivalent | Salaire mensuel |Charges Sociales

PERSONNEL Nombre de Relsonnes mensuels** ' ‘travaillés par an | temps plein brut mensuelles ETP
CONSEILLER CLIENTELE BV 0 T B i (ST EIP igls
CONSEILLER CLIENTELE
CONSEILLER CLIENTELE
CONSEILLER CLIENTELE
| COORDINATEUR ACCUEIL QUALITEDU Y
ISURVEILLANT DE BAIGNADE BNSSA)
SURVEILLANT DE BAIGNADE (BNSSA)
EDUCATEUR SPORTIF e n
EDUCATEUR SPORTIF
EDUCATEUR SPORTIF
EDUCATEUR SFORTIF
EDUCATEUR SPORTIF i
RESFONSABLE ACTIVITES AQUATIQUES]
AGENT DENTRETIEN HYGIENE i
AGENT DENTRETIEN HYGIENE ; ; 15 — Twds
AGENT D'ENTRETIEN HYGIENE i e | Zmos
|REFERENT DENTRETIEN Fv Gy 7 =  12mois
AGENT DENTRETIEN HYGIENE Wi X | 12mos
AGENT MULTI-TECHNIQUE DR )
DIRECTEUR e < |

12 mois

12 mois

CONTRATS SAISONNIERS BASSIN |
[CONTRATS SAISONNIERS ACCUEIL |
CONTRATS SAISONNIERS ENTRETIEN |
|CONTRATS SAISONNIERS ANIMATION |
Taxes surlessafaires
Primes

26/10/2022 3
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ORGANIGRAMME DES EQUIPES
SUPPORT AU SERVICE DU
CENTRE AQUATIQUE D’YVETOT
ET DE LA COMMUNAUTE DE

COMMUNES

> Entretien et maintenance

La conduite des installations technigues est externalisée a Hervé Thermique qui mobilise I'équivalent d'un
ETP par an au centre aquatique d'Yvetot.

> Ressources support.

L'équipe du centre aquatique d'Yvetot, ainsi que la collectivité s'appuient également sur les compétences
présentes en support au siége de PRESTALIS constitué de 18 personnes.

Direction générale
|

[ | | | | |

i AV " ol Direction de
el s Direction des Direction de l'auditet du Direction du SANE i ke S
Direction opérationnelld > ra Direction Financiere I'Information et des
- Exploitations contrale interne Développement Fa Saamr e

26/10/2022 4
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RESSOURCES HUMAINES —
DEVELOPPER UNE CULTURE

D’ENTREPRISE

> Rassembler

Pour PRESTALIS, développer sa culture d'entreprise, c'est :

> définir un ensemble de connaissances, de valeurs et/ou de comportements
qui exprime une singularité collective et individuelle ;

> rassembler les différences au bénéfice du service au public ;

> permettre qu'elles s'expriment ;

> en faire autant de points positivement différenciants.

Cette culture d'entreprise est d'autant plus difficile que PRESTALIS, en tant que marque au service
des collectivités, n'a pas a étre vue ou reconnue. |l est donc essentiel de construire un socle fort de
confiance et de reconnaissance partagé autre que par la marque.

La culture d’entreprise est pour
PRESTALIS un référentiel

qui permet a tous

les collaborateurs de

se retrouver, de se recentrer et
de se recadrer si besoin

en parfaite autonomie.

La culture d'entreprise développée par PRESTALIS est une source de cohésion et de motivation pour
les salariés, une source positive et de proximité pour les usagers.

Posséder une excellente culture
d’entreprise est un facteur
essentiel de la réputation de
PRESTALIS.

26/10/2022
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Miser sur des collaborateurs heureux

PRESTALIS a fait le choix stratégique de miser sur les
filieres des métiers aquatiques et de la natation™,
partant du fait que le premier levier de rassemble-
ment, ¢’est la passion qui anime chacun(e) a vivre et
a s'exprimer au travers d’'un élément, I'eau.

Les collaborateurs PRESTALIS sont les ambassa-
deurs naturels de I'entreprise auprés des usagers,
des partenaires, des fournisseurs et des collectivités.

PRESTALIS congoit, développe des innovations ma-
nagériales afin de promouvoir des collaborateurs qui
s'épanouissent dans leurs fonctions, dans leurs mé-
tiers d'étre au service du public :

> faire partager aux autres sa responsabilité

au travail

> étre source de motivation pour I'équipe

> faire comprendre les objectifs individuels

et collectifs

> penser l'organisation comme levier de croissance
et de performance

Offrir de la flexibilité

PRESTALIS fait confiance a ses collaborateurs.

Pour PRESTALIS, la prise en compte des besoins des
collahorateurs est essentielle pour étre plus efficace
et productive.

PRESTALIS s'engage en faveur de I'amélioration de
leur cadre de vie en offrant davantage de stabilité et
de flexibilité.

Ces actions ne sont pas paradoxales.

Elles signifient I'adaptation nécessaire de I'entre-
prise aux exigences nouvelles de la société :

> Promouvoir le télétravail ou comment se sentir a
|'aise de travailler, tout en étant efficace, a I'endroit
qui convient le mieux.

> S'engager envers le recrutement local et le déve-
loppement des compétences

> Veiller au maintien de la qualité du climat social et
de la santé de chacun

Communiquer & Faire adhérer

PRESTALIS propose un cycle de management annuel
qui permet a chague manager d'organiser en trans-
parence ses rencontres avec ses collaborateurs et
ses équipes.

Les objectifs de ce type de rencontre sont clairs :
> Communiquer le projet d’entreprise sur le long
terme et expliquer en transparence.

> Expliquer les investissements.

> Rappeler les valeurs de I'entreprise avec le
livret d'accueil remis a chaque employé afin de lui
expliquer le fonctionnement de I'entreprise

PRESTALIS est ouverte d'esprit, a I'écoute et préta
recevoir des commentaires de la part de ses collabo-
rateurs pour améliorer I'entreprise dans I'ensemble
de ses services, activités et autres : compétences,
expertises au service du public :

> Croire en soi

> Mesurer la satisfaction, c'est s’assurer au quoti-
dien de I'atteinte des objectifs de chacun(e).

> Investir dans I'ingénierie sociale.



% Prestalis’
[ ]
> CC D'YVETOT NORMANDIE s res q Is EXP1- MEMOIRE EXPLOITATION PUBLIQUE ET COMMERCIALE

> Animer : le management par les valeurs

Face aux enjeux de performance des centres aquatiques, PRESTALIS a fait le constat des limites
du management par la régle et de la nécessité de faire évoluer les modes de gouvernance.

Prescrire et contrdler

des consignes n'est largement
plus suffisant pour s’adapter aux
évolutions permanentes

des attentes usagers,

des technologies et des services.

Chaque direction de site travaille au quotidien a la prise d'engagement, d'initiative et de coopération
de toutes et de tous. PRESTALIS est soucieuse de I'état d'esprit, de 'attitude générale attendue par ses
dirigeants en soutien de leur stratégie.

L'éthique et la solidarité ne sont
pas des compétences.

Les bénéfices du management par les valeurs :

> donner du sens a I'action et orienter I'engagement,

> renforcer la cohésion,

> structurer les modes de collaboration par I'adoption d'une ligne de conduite partagée par tous
les acteurs de l'entreprise,

> gérer la complexité de I'organisation et la diversité des situations,

> promouvoir son ADN, tant en interne que vis-a-vis de |'extérieur.

L'objectif pour PRESTALIS est de faire de ses valeurs un véritable levier de dynamisation individuelle et col-
lective.

ENGAGEMENT / ESPRIT DE SERVICE
OUVERTURE / CREATIVITE
RESPONSABILITE

Les valeurs de PRESTALIS expriment une attente en matiére de :

1 - Capacité (compétence ou aptitude & mobiliser) : créativité, engagement
2 - Comportement (maniére d'étre, ligne de conduite) : esprit de service

3 - Etat d'esprit (mentalité, mode de pensée) : ouverture

4 - Vertu (éthique et valeur morale) : responsabilité

L'expression de valeurs doit étre source de bénéfice pour PRESTALIS et lui permettre de :

1 - Fédérer tous les acteurs, quels qu'ils soient, autour d'un sens commun

2 - Faciliter I'adhésion & un changement (nouvelle stratégie, réorganisation...)

3 - Animer une équipe au quotidien (attractivité, motivation, appartenance, reconnaissance)

4 - Introduire de la simplicité face a la complexité des modes d'organisation (cloisonnement fonctionnel,
organigramme matriciel, double rattachement hiérarchique...)

Le management par les valeurs
compléte le management par la
régle. Il permet de faire passer
plus facilement la vision et les
attentes de PRESTALIS de leurs
équipes en entreprise étendue et

a 'ensemble des partenariats.
26/10/2022
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> Motiver

PRESTALIS s'engage dans une démarche de co-responsabilité pour permettre a chacun(e) dans I'équipe de
trouver le plus juste équilibre entre épanouissement personnel et performance professionnelle, ce quiestla
base de la motivation personnelle.

PRESTALIS valorise la fonction et le réle de chacun(e) en animant un plan d'actions autour :

> Authenticité, pour renforcer la confiance

> Humilité, pour soutenir la responsabilisation

> Aventure, pour développer le plaisir et I'engagement

> Serviabilité, pour valoriser I'intelligence collective

> Justesse, pour devenir plus agile

> Résilience, pour encourager la créativité et valoriser les échecs

> Etre en conformité
La gestion de la conformité est stratégique pour PRESTALIS, car elle fait référence a I'application des régles
et réglementations Iégales qui régissent |a relation entre PRESTALIS et ses collaborateurs.

Ce cadre législatif garantit I'égalité sur le lieu de travail, la protection des droits de chacun(e) et contribue a
améliorer 'équilibre entre vie professionnelle et vie personnelle des collaborateurs,

PRESTALIS agit en conformité
afin d’aligner les attentes des
collaborateurs sur la loi
applicable.

PRESTALIS fait de I'ingénierie sociale le levier responsable de la recherche du meilleur équilibre entre la
valeur que PRESTALIS accorde & chacun(e) de ses collaborateurs et la valeur gu’elle accorde au maintien de
la compétitivité exigée contractuellement dans le cadre de sa délégation.

En accord avec la responsabilité sociale des entreprises (RSE) et le développement durable devenus des
critéres essentiels au sein de la culture d'entreprise de PRESTALIS, les mesures de conformité visent a sti-
muler et a améliorer les pratiques éthiques :

> respecter la Iégislation en vigueur et ses différents décrets d'application,

> reconnaitre la contribution des équipes dans la réalisation des bénéfices,

> tenir compte de I'éthique,

> organiser et protéger les données dans le respect du RGPD,

> développer des tableaux de bord pertinents sur I'égalité des chances, le respect de la diversité, les esca-
liers sociaux, la formation...

S’engager en matiére de confor-
mité est un des fondements de la
croissance de PRESTALIS

PRESTALIS fait de la conformité associée a I'automatisation des taches et des données
un vecteur essentiel :

> de facilitation du recrutement de nouveaux collaborateurs,

> d'accélération de leur intégration,

> de renforcement du dispositif contre les pratiques d’embauche discriminantes.
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PRESTALIS,
UNE MARQUE
EMPLOYEUR

DYNAMIQUE

> étre attractif

Pour PRESTALIS, un collaborateur ne se résume pas a un dispositif de compétences et de perfor-
mance. Il est indispensable de comprendre les motivations individuelles de chacun(e) et de pouvoir
adapter la rémunération aux responsabilités et attentes réelles, tout en assurant une cohérence
globale afin de veiller a la bonne observance des critéres d'équité, d'égalité et de diversité de PRES-
TALIS.

Lattractivité est liée a la prise en
considération des besoins des
collaborateurs pris dans la globa-
lité la plus large possible et dans
le respect affirmé vie privée / vie
professionnelle.

L'implication, la motivation et la reconnaissance sont des facteurs complexes que PRESTALIS désire
prendre en compte dans I'élaboration de plan de carriére avec des objectifs a court, moyen et long
terme.

L'attraction financiére n'est qu'un élément d'analyse au profit du désir d'ambition et du besoin de
réalisation que PRESTALIS promeut en interne.

PRESTALIS énonce des principes clés :

L'équité qui se traduit par la détermination claire d'une grille de salaire.

La connaissance de I'ensemble des outils de rémunération (individuelle et collective, court et
long terme).

La récompense de la performance pour attirer les meilleurs talents.

La reconnaissance des progrés liés a I'amélioration continue.

La constance et la cohérence dans le temps. A performance égale, deux collaborateurs sur une
méme fonction seront sur des bases salariales identiques.

26/10/2022 9
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> une convention responsabilisante

L'objectif d'une convention collective est d'adapter les dispositions générales du Code du travail aux situa-

EXP1- MEMOIRE EXPLOITATION PUBLIQUE ET COMMERCIALE

tions particuliéres d'un secteur d'activité. Elle permet également si besoin de compléter la loi pour faire ainsi

bénéficier aux salariés d'avantages supplémentaires que la stricte observation du Code du travail ne leur

offre pas.

Le centre aquatique d'Yvetot s’inscrit dans la convention du sport, convention qui est en vigueur sur plus de

la moitié des centres gérés par PRESTALIS,

Entre autres, en matiére d'emploi, PRESTALIS travaille de fagon proactive a4 mettre en ceuvre les

moyens nécessaires pour :

> permettre I'évolution des emplois tant qualitativement que quantitative-

ment ;

> limiter la précarité de I'emploi et la précarisation des collaborateurs A

> permettre une meilleure gestion de I'offre et de la demande d'emploi notam-
ment en prenant en compte la pluriactivité et le pluri-emploi dans le cadre

d'une filiére métier propre & PRESTALIS ;
> concourir & linsertion professionnelle des jeunes

> trouver les solutions les plus adéquates et respectueuses pour faciliter le

reclassement ou la reconversion des salariés.

Jours de congés acquis sur 12 mois

25 jours

Possibilité de fractionnement

Oui

Nombre d’heures travaillées

1 582 heures (applications CCNS)

Modulation du temps de travail

Oui

Temps préparation bassin

Compris dans la modulation (30 min a I'ouverture de
I'établissement pour les agents présents)

Temps préparation pédagogique

Sans objet

Temps d’habillage

15 min par jour travaillé

Rémunération Base minimale 1 823¢€ brut mais ajustée selon le profil,
I'expérience...

Chéques vacances 540€ par an (50% PRESTALIS et 50% colla borateur)

Mutuelle 25,37€ par mois avec 50% PRESTALIS et 50%
collaborateur : soit 12,68€ & la charge du collaborateur

Prévoyance Oui

Tickets restaurants

Non

10
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PRIVILEGIER
LES ECHANGES

PRESTALIS défend une posture managériale qui se fonde sur le management par les valeurs
et qui est, a ce titre, animée par la qualité d'écoute et d'échanges de chacun(e).

Les rituels autour de réunions
collectives ou d'entretiens
plus spécifiques sont :

Les réunions hebdomadaires site/site de coordi-
nation

Les réunions semestrielles régionales

La réunion annuelle

Les entretiens d'évaluation individuels annuels
Les entretiens annuels

L'entretien récapitulatif

Les entretiens d'embauche

> Les réunions mensuelles site/site de coordination

Le directeur de site réunit une fois par mois ses équipes selon un ordre de jour préétabli qui comporte
5 points systématiques et un sujet d'actualité :

> Entretien, Hygiéne, Sécurité

> Chiffre activité par activité

> Suivi et analyse NPS

> Communication événementielle/Animation boutique
> Management des équipes

> Sujet d'actualité

> Les réunions trimestrielles régionales

La direction des exploitations réunit trois fois par an ses directeurs de site répartis en deux zones afin de
travailler avec eux sur des sujets opérationnels :

> Comptable & Financier
> Ressources humaines
> Marketing Com Digital
> Management

> |nnovation

26/10/2022 : 11
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> La réunion annuelle nationale

La direction générale en collaboration avec I'ensemble des directions supports réunit une fois par an I'en-
semble de ses directeurs de site pour un séminaire de travail ayant pour objet de développer des thématiques
d'orientations stratégiques pour I'entreprise sur les thémes :

> Résultats & Objectifs

> Point sur les exploitations
> Projets transverses

> Ressources Humaines

> Innovation

> Les entretiens d'évaluation individuels annuels

Chaque directeur de site dans I'expression de sa responsabilité managériale met en place des entretiens indivi-
duels annuels nécessaire a :

> Faire un bilan partagé des actions menées et de réalisation des objectifs,
> Evaluer chaque collaborateur dans une perspective d'évolution court
et moyen terme.

> L'entretien professionnel

L'entretien professionnel est obligatoire tous les 2 ans. Il doit permettre a chaque salarié d'évaluer ses perspec-
tives d'évolution professionnelle et ses hesoins en matiére de formation. |l s'adresse aux employés ayant au
moins 2 ans d'ancienneté.

L'entretien professionnel est un échange entre PRESTALIS et chacun de ses collaborateurs, permettant a ce
dernier :

> de faire le bilan de son parcours professionnel au cours des deux derniéres années,
> de demander, le cas échéant, un bilan de compétences,

> de s'informer sur ses possibilités d'évolution au sein de I'entreprise,

> dle faire part de ses souhaits.

Pour PRESTALIS, ce rendez-vous important permet :

> d'identifier les compétences dont il dispose,
> d'informer ses collaborateurs sur les besoins et stratégies de l'entreprise,

> d'élaborer au besoin avec chacun un plan et un budget de formation mis en place dans
le cadre d'un plan de formation.

> L'entretien récapitulatif

Tous les 6 ans, I'entretien professionnel doit faire I'objet d'un entretien récapitulatif.
Il permet de vérifier que :

> chaque collaborateur a bénéficié du nombre d'entretiens prévus,
> chaque collaborateur a progressé, soit : - au moins une action de formation ou l'acquisi-
tion d'une certification professionnelle enregistrée au RNCP (Registre national des certifi-
cations professionnelles),
- une progression salariale ou de poste.
12
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> Les entretiens d’embauche : comment conduire I'entretien ?

L'entretien d'embatuche est un élément primordial dans le choix de nos futurs collaborateurs, ainsi il se dé-
cline de la maniére suivante :

L'accueil

Déroulement

> Mettre en place de bhonnes conditions d’accueil

> Prévenir I'équipe de votre rendez-vous

> Choisir le lieu (calme, éviter d'étre dérangé, proposer un café...)

> Mettre le candidat en confiance

> Se présenter

> Rappeler I'objectif de I'entretien

> Etre ouvert, sans a priori, ne pas étre dans le jugement

> Comprendre le projet professionnel du candidat, repérer ses motivations, mesurer
ses compétences et son fonctionnement

> Expliquer les étapes du process de recrutement - la durée

> Décrire I'entreprise et votre rdle au sein de I'organisation

> Rappeler le contexte du recrutement et présenter le poste

> Questionner et écouter

> Approfondir par des questions sur le parcours les compétences et les motivations
> Répondre aux questions du candidat

> Conclure I'entretien et donner la suite du processus de recrutement

> Prendre des coordonnées si références professionnelles avec I'accord du candidat
> La durée de I'entretien est calibrée entre ¥ heure et 1 h 30

> Proposer éventuellement la visite de la structure

> Remercier le candidat

13
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> L’arrivée de nouveaux collaborateurs

L'accompagnement du collaborateur dans sa prise de poste et dans son intégration dans I'équipe
est particulierement important.

Lintégration d'un nouveau salarié
est l'ultime phase du processus de
recrutement, tout aussi essentielle
que I'entretien d’embauche.

Cette étape est cruciale pour créer du lien et fidéliser le nouveau collaborateur a la culture d’entreprise
PRESTALIS. Elle est a la base de la fidélisation du collaborateur, au cceur des priorités de PRESTALIS.

L'objectif du parcours d'intégration du nouvel arrivant (F ou H) est qu'il prenne connaissance de :

> I'entreprise et son personnel, sa culture, son environnement,
> ses futures relations de travail et I'équipe dans laquelle il fera partie,
>son poste et ses missions avec son encadrement fonctionnel et hiérarchique.

Descriptif du parcours d'accompagnement

26/10/2022

1/ Le collaborateur recoit un livret d'accueil de la part de son manager responsable
contenant :

2/ Le nouvel arrivant prend connaissance du Plan d'Organisation de la Surveillance et
des Secours

3/ Pendant toute sa période d'essai, PRESTALIS accompagne ce nouveau collabora-
teur afin qu'il puisse, découvrir son environnement de travail et les prestations don-
nées, prendre ses marques auprés des équipes et s'approprier l'organisation opéra-
tionnelle de son poste

4/ Son responsable est attentif & organiser un point régulier, établir si un besoin de
formation est requis, si un tuteur en interne est nécessaire.

5/ Les 6 @ 9 mois suivant I'arrivée, PRESTALIS ne le perd pas de vue. Le nouvel arri-
vant va apprendre des autres et, en particulier, de son tuteur, qui I'accompagne afin
de suivre son évolution et de renforcer son épanouissement au sein de PRESTALIS.
6/ PRESTALIS demande & son nouveau collaborateur en lien avec son encadrement
de rédiger un rapport d’étonnement.

7/ Ala fin de sa période d'essai, PRESTALIS demande un bilan conjointement rédigé
pour connaitre les impressions respectives sur cette collaboration.

14
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ANNEXE 13 Liste des fournisseurs de plus
de 10 OO0 Euros par an

Fournisseurs Domaine d’activité

Fourniture des fluides (P1)

Entretien et pilotage technique (P2)

ENGIE SOLUTIONS Maintenance et renouvellement des équipements

techniques (P3)

Fourniture des produits d'hygiéne

HYGIAL QUEST Contrat  d’entretien des équipements de

nettoyage.

Centrale d'achats et de location des biens
LA PLACE mobiliers et équipements

Agence de communication Print + digitale.
ATLANTICA

Assurance responsabilité civile et multi-risque
AXA ASSURANCES exploitation




Annexe 14 : Modalités de mise en ceuvre des missions de
service public
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ANNEXE 14 Modalités de mise en ceuvre
des missions de service public

Les objectifs de service public du contrat de concession sont les suivants :

*  Mettre en place une politique tarifaire accessible pour tous les publics et figée pour
I'ensemble de I'année.

*  Garantir la continuité du service public a travers I'encadrement et la formation du
personnel, la gestion administrative des équipements, I'animation et |a promotion,
la politique marketing et commerciale.

e  Entretenir et renouveler les biens, équipements, mobilier, second ceuvre, clos-
couvert et réseaux afin de garantir la continuité du service.

e  Proposer un projet d'exploitation dynamique a travers des amplitudes d'ouverture
larges, une politique d'activités et d’animations diversifiée et renouvelée,

*  Recevoir en priorité les établissements scolaires :

*  Accueillirdes associations et clubs qui proposent des activités natatoires a vocation
de compétition et/ou préparation physique ;

e Assurer une continuité du service a longueur d’année :

*  Assurer un reporting régulier des interventions et de créer une société dédiée ainsi
que de publier les données en open-data ;

®  Amortir les investissements sur la durée du contrat afin de garantir une valeur nette
comptable nulle en fin de contrat ;

* Uneastreinte 24h/24 et une capacité d'intervention sous 1 heure.
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EXP1- 7 Plan de
communication

#promouvoir
#accompagner
#mesurer
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ORGANISATION GENERALE DE LA
COMMUNICATION

ORGANISATION GENERALE
Trois registres de communication sont & distinguer :

La communication organique (horaires, tarifs, plannings d'activités...) est mise en
ceuvre périodiquement selon les séquences d'exploitation de la piscine. Elle est
soumise a validation formelle de la CCYN.

La communication spécifique (événements inopinés, fermeture temporaire, incident
technique, mesure administrative) est encadrée par la Protocole Spécifique
d'Information et de Communication (PSCI). Le PSCI implique les référents de la
CCYN (services, élus) et assure une information rapide.

La communication de commercialisation (prestations, événements, offre de ser-
vice...) déployée selon un plan prévisionnel qui peut étre actualisé et modifié
selon les circonstances.

Le plan prévisionnel de communication de commercialisation est supervisé par
la Direction des Exploitations de PRESTALIS et les référents de la CCYN sur ce
registre.

Les actions marketing et de communication seront centralisées au sein de I'équipe d'exploi-
tation de la piscine intercommunale.

La directrice de la piscine et le(la) responsable Accueil Qualité Service (AQS) seront charges
du pilotage et du déploiement des actions de communication et de commercialisation en lien
avec les services de la CCYN.

Cette organisation permettra réactivité, adaptabilité et pertinence des actions.

Plus particuliérement I’AQS a pour mission sur ces registres :

> Le déploiement des actions de communication et la gestion des interfaces de communica-
tions avec la CCYN.

> Le rafraichissement périodique des informations, la vérification des informations.
> La gestion des réseaux sociaux.

> La gestion des doléances et demandes spécifiques des usagers avec notamment un gui-
chet courriel permettant un traitement personnalisé et tracé de la relation client.

12/04/2022 2



~ H . ;
> CC D'YVETOT NORMANDIE il Pr esta I IS EXP1- MEMOIRE EXPLOITATION PUBLIQUE ET COMMERCIALE

PRINCIPAUX VECTEURS DE
COMMUNICATION
ET D'INFORMATION

Vecteurs Communication Communication Communication
organique spécifique commercialisation
Site internet ECAUX X Selon nature de I'événe- X
BULLES ment
Site internet CCYN X X
Rsx X X
Affichage in situ et X X
écrans
Newsletter X X
Guichet courriel X
Presse locale, Ponctuellement
PSCI X

12/04/2022
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AMPLIFIER LA NOTORIETE DU CENTRE
AQUATIQUE D’YVETOT

12/04/2022

PRESTALIS contribue, accompagne, amplifie la notoriété et |a visibilité des centres aquatiques en
menant des actions de communications en majorité multicanales. Pour mener a bien cette mission,
PRESTALIS s’appuie sur les capacités d'un service communication qui dispose d'un pdle marketing,
d'un pdle digital pour le community management et d’'un péle édition.

Les basiques d'une communication de promotion locale sont connus et standards :
> Diffuser de fagon agile et réactive des infos de type : tarifs, planning, anima
tions événementielles, activités bien-étre, ludiques ou sportives ;
> Etre efficace sur le plan du message ;

> Globale ou monocanale ;
> Maitrisée au niveau des cofts.

Ces actions de promotion sont destinées a animer le « Faire Savoir » et le « Faire Découvrir », Elles
sont essentielles au dispositif de communication doivent étre complétées par ailleurs.

Les actions de promotion
répondent au volet traditionnel

de l'outillage de communication et
développent des messages
institutionnels, événementiels et/
ou tarifaires sur une cible large

et non renseignée.
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PROMOUVOIR

PRESTALIS, au regard de son expérience, prend le parti de développer des plans de communication
locaux qui sont coconstruits avec les directeurs de chaque centre.

Le constat partagé au sein de PRESTALIS est que :
> Chaque centre doit exprimer une singularité propre
> Les plans d'action venant du terrain sont & privilégier en matiére d'anima
tions locales et d'activités au fil de I'eau
> La communication est une fonction support qui doit faciliter la vie des opéra
tionnels au quotidien et leurs performances au service du public
> La communication est un élément a valoriser en tant que contributeur au
résultat immatériel du centre et donc du territoire.

Sur le plan opérationnel, chaque centre définit, développe son plan annuel d'animations usager et
institutionnel,

Une fois validé et budgété, le Plan
Annuel d’Animations est co-piloté
par le directeur du centre et son
responsable des animations avec
en support la direction de la com-
munication PRESTALIS.

Des actions transverses définies par PRESTALIS sont intégrées dans ce plan (cf. Marketing)

NOTORIETE & IMAGE

Sur les territoires, PRESTALIS participe au développement de I'image de I'infrastructure en s’assu-
rant que le potentiel de I'entité s'exprime correctement : rédaction d'articles ou parutions d'annonce
presse dans les médias des collectivités par exemple.

PRESTALIS cherche a définir et pré-
ciser les représentations, positives
ou négatives, objectives ou subjec-
tives, que la population associe au
centre aquatique.

VISIBILITE OFFRE

Assurer la visibilité de I'offre est un enjeu fort, car il dépend de plusieurs facteurs :
> De la politique tarifaire
> De la nature des offres en réponse aux attentes
> Du plan de déploiement associé
> De la structuration de la communauté de communes et de son maillage
communication
> De la zone de chalandise et de la concurrence

La question pour PRESTALIS est de savoir si une offre référencée, qu'elle soit un tarif, un PASS ou
une activité, adresse la communauté au plus fort potentiel de transformation.

Cette recherche de la visibilité optimale réclame de travailler & une segmentation des populations.
Sous le seul angle de la visibilité, les offres globales ont de moins en moins de chance d'étre su-
jettes & un fort taux de transformation ou de conversion, car elles sont génées par la foultitude
d'offres concurrentielles de méme niveau.

12/04/2022 5
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ACCOMPAGNER

> PRESTALIS accompagne ses équipes opérationnelles dans la réalisation de leurs objectifs commu-
nication

> Conseil et soutien stratégiques

> Rédaction des cahiers des charges événementiels

> Définition des messages internes ou externes

> Soutien a la rédaction

> Déploiement des outils et des actions de communication

> Animation des points d’amélioration

> Un travail de recherche pour une nouvelle identité visuelle sera mené afin de démarrer un nou-
veau contrat avec une nouvelle marque

Une nouvelle offre, une nouvelle identité visuelle
pour marquer le changement

> PRESTALIS développe pour cela et dans la durée des éléments forts d'identité visuelle.

Ce point est stratégique pour PRESTALIS. L'usager ou le futur usager lorsqu’il ou elle se tourne vers
sen centre aquatique, doit en percevoir des valeurs auxquelles il/elle souhaite se référer.
L'identité visuelle exprime la marque du centre aquatique.

|

Centre aquatique
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#19h00 )‘19!145

fl jcudi soir prochaln
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rythmes latinos AL
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La communication organique d’un centre aquatique désigne les expositions ou la visibilité obtenue gratuite-
ment par des vecteurs de communication propres au centre ou en lien avec le territoire.

Cette communication est inhérente a la dynamique de la structure pilotée par PRESTALIS.

> Création des supports

PRESTALIS sait que la valorisation des lieux d'accueil a une incidence majeure sur I'image véhiculée par
I'équipement.

Dans ce contexte, PRESTALIS appuie les équipes opérationnelles du centre aquatique en produisant I'en-
semble des supports au format nécessaire a la diffusion grand public des informations :

> Microédition : cartes, badges...

> Dépliants de présentation grand public,
> Flyers tarifs et horaires,

> Flyers promotionnels,

> Affichage de caisse,

> Affiches extérieures petit format.

> Affiches « Animations »

LG :m—s‘fw' |
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COMMUNICATION

SUR SITE

> Communication sur site
PRESTALIS développe toute une série de recommandations concernant le management visuel de ses
centres aquatiques et les régles de I'affichage destiné au grand-public.

Ces recommandations intégrent les exigences nouvelles d'une politique RSE que PRESTALIS souhaite la
plus responsable possible et I'obligation d'information des usagers.

Ainsi, PRESTALIS, profitant des derniéres innovations technologiques en la matiére, investit dans un réseau
de diffusion interne propriétaire.

> Ecrans

Pour PRESTALIS, ce nouveau mode
de communication permet non
seulement de multiplier les canaux
de communication, mais surtout,
d’améliorer I'efficacité

des messages communiqués.

Les objectifs de I'affichage dynamique pour PRESTALIS sont :

> De contribuer & 'amélioration de I'image de marque,

> D'attirer de nouveaux usagers par la dynamique et I'esthétique des messages,
> De transmettre des informations actualisées en temps réel,

> De stimuler 'achat par des opérations de promotion/découverte,

Cohérente dans sa stratégie
globale et son modéle de valeurs,
PRESTALIS valorise son ADN en
mettant en scénographie son iden-
tité de marque par le digital média.

12/04/2022
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COMMUNICATION
DIGITALE

> Site Web

Chaque centre aquatique dispose d'une « vitrine digitale » qui est I'expression en ligne de I'obligation d'affi-
chage des tarifs, des horaires et de présentation des activités en respect du code général des collectivités
territoriales (CGCT), art. L.2131-1, L.3131-1 et L.4141-1 et de I'atticle 39 de la loi informatique et libertés
confirmée par la promulgation du RGPD.

Afin d’optimiser les colits de création, de maintenance et de mises a jour, PRESTALIS, via son pdle digital, a

développé un template propriétaire. Ce module s'adapte a la spécificité de chague centre et intégre les pho-
tos et autres suppoerts de chacun.

PRESTALIS a congu une architecture
digitale qui repose sur une analyse
argumentée des fonctions utiles a sa-
tisfaire les besoins du visiteur.

Cette analyse fonctionnelle est constamment enrichie par I'expérience utilisateur et les tracks analytics
remontées par Google :

> Mesure du trafic (sans référencement payant, car inutile)

> Contrdle de navigation

> Contrdle du trafic organique

> Analyse des conversions : newsletter ou autre enregistrement

HORARES (1 [Ae9'S

BIENVENUE

AlESPA[}E AQUATIQUE lNﬂm‘{ s | 4
PiysdeCM’lmyrp‘ ;

 ACTUALITES

bA) RECEVOIR LANEWSLETIER
35,034 e peveins reTi e e

> Newsletter

Les usagers ou visiteurs du site ont la possibilité de s'abonner a une newsletter.

La ligne éditoriale de cette Newsletter est de fournir aux usagers qui le souhaitent une information
événementielle et promotionnelle privilégiée du site aquatique :

> Evénements et soirées

> Stages vacances

> Infos pratiques et promotionnelles

> Infos générales en cas de besoin informationnel

Cette newsletter compléte le dispositif de communication organique. Elle n'est diffusée que sur acte
volontaire de l'usager qui peut, quand il le désire, se désabonner de la liste d’envoi. Les données
sont protégées dans le respect du RGPD, sous le contréle du Délégué a la Protection des Données.

12/04/2022
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> Réseaux Sociaux

En matiére de dispositif digital et, en particulier, d’animation des réseaux sociaux, PRESTALIS développe
une stratégie digitale adaptée a I'écosystéme local.

PRESTALIS met en place pour chaque site un compte Facebook, Instagram et YouTube. lIs sont, & ce jour,
les réseaux les plus a méme d'animer une communauté d'usager et a manager les commentaires
de réputation si nécessaire.

Les réseaux sociaux participent a la notoriété du centre aquatique, mais font ou défont sa réputation sur
des critéres peu objectifs. Il est donc nécessaire de développer un back-office conséquent 2 méme de ré-
pondre aux questions et de lever les mauvais commentaires si besoin.

Il'y a obligation de réponse pour I'équipe de direction du centre.

> Applications mobiles

En matiére d'usage, les derniéres études de Google montrent que les usagers consultent leur téléphone
150 fois par jour. Ces consultations sont appelées des « micro-moments », qui sont autant d'occasions de
communiquer positivement les décisions auprés des clients.

Ces applications permettent de :

> Participer a la notoriété du centre
> Fidéliser I'usager

> Améliorer I'accessibilité

> Permettre un lien privilégié

DECOUVRE

LA Fiesg

Mercredifz
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COMMUNICATION
SECTORIELLE

> Expérience Usager
Définir les bases de cette communication sectorielle a permis de rentrer dans I'ére de 'expérience usager.

Les études sectorielles et I'analyse des usages sur les centres aquatiques de PRESTALIS améne
aux constats suivants :

> Si les fréquentations sont bonnes quant & la nécessité de savoir nager, elles varient
ensuite tout au long de la vie en fréquence et en genre,

> Les centres aquatiques perdent globalement les jeunes et adolescents

> Les hommes sont moins attirés par I'expérience natatoire que les femmes

> La courbe baissiére sur les « jeuniors » (60 a 75 ans) en particulier devrait étre
moins prononcée

au regard des impératifs de la prolongation de la vie et des programmes sport santé
bien-étre.

Pour PRESTALIS, I'objectif est de travailler & proposer une communication ciblée & la segmentation
sectorielle définie.

12/04/2022 b
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> Droits et devoirs

L'éthigue est au cceur de I'exercice du métier de délégataire public.
Parce que PRESTALIS, en tant que délégataire, a une responsabilité d'information.
Parce que PRESTALIS exerce une mission de service public.

L'éthique est au cceur de
PRESTALIS, parce que PRESTALIS
assume sa responsabilité d’infor-
mation et sa charge de service au
public.

Comme I'éthique professionnelle est collective, PRESTALIS crée, développe et amplifie sa capacité a se
mettre en réseau avec les territoires et a se doter d’outils d'échanges et de co-construction collective.
Dans le domaine de I'information, PRESTALIS veille au respect de certains principes comme :

> La dignité des personnes

> La véracité des informations

> L'équité et I'impartialité des contenus.

Dans sa pratique professionnelle au service d'une collectivité publique, PRESTALIS veille a la déontologie du
service public et au respect de la frontiére entre I'action de la collectivité et I'action politique de ses élus.

> Communication Presse

La communication presse regroupe I'ensemble des actions de communication entreprises & destination des
journalistes et médias.

Pour PRESTALIS, communiquer par voie de presse pour un centre aquatique se congoit :

> dans le temps et en cohérence avec les caractéristiques locales

> pour une transmission d'informations marquante rythmant la vie du centre ou

s’insérant dans I'actualité de la collectivité

> a l'occasion d'une actualité commerciale, d’ordre structurel ou organisationnel
- nomination d'un responsable
- création d'une nouvelle installation ou activité
- nouveau partenariat

PRESTALIS entretient avec les localiers un lien utile, sans les couvrir d'informations inutiles.

La direction de la communication de PRESTALIS diffuse systématiquement auprés des localiers concernés
I'actualité des centres en synchronisation avec ses supports organiques.

PRESTALIS confie la responsabilité du lien avec la presse locale a ses directeurs (ices) de centre.
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Préambule.

Ce document a pour objectif de présenter la démarche environnementale portée par le
Concessionnaire et de préciser les attentes de la CCYN pour 'exploitation du Centre Aquatique E’Caux
Bulles de la CCYN. En effet, la CCYN souhaite bénéficier d'une démarche environnementale de qualité.

Ce document vient en annexe du contrat de concession, il fixe les engagements pris par le
Concessionnaire et définit les niveaux de pénalité en cas de non-respect de ses engagements.

Ce document contractuel sera adapté aux réponses des candidats pour intégrer la démarche
environnementale proposée par les candidats dans leurs offres. Les niveaux de pénalités ne seront
pas modifiés.

1 OBIJECTIF 1: EXPLOITATION, ENTRETIEN ET MAINTENANCE

Les interventions et travaux d’entretien, de maintenance et de renouvellement seront réalisés en
intégrant des critéres de développement durable :

- dans la sélection des prestataires,

- dans le respect des normes,

- dans I'obtention de certifications...

Objectif n°1 : Suivi de I'exploitation, de I'entretien et de la maintenance
Cahiers des charges intégrant les objectifs
environnementaux

Respect des affichages obligatoires
Présentation mensuelle des écarts et des
dispositions prises pour les supprimer

Choix des prestataires

Respect des normes ARS sur la qualité de I'eau
et de l'air

Obtention et conservation des certifications

Présentation du plan d’hygiene

Modalité de suivi des interventions

Planning d’entretien détaillant les interventions
quotidiennes, hebdomadaires, mensuelles,
trimestrielles, annuelles ou toute autre
périodicité nécessaire. Un ajustement de ce
planning sera proposé en cas de défauts
récurrents.

Plan de maintenance pour la durée de la
Qualité de la maintenance concession. Le plan est ajusté au moins
annuellement. Son suivi est assuré par la GMAO.
Objectif n°1 : Application d’une pénalité fixe par jour de retard '

Qualité du nettoyage

Qualité de I'entretien

En cas d’absence de présentation des Application de la pénalité C-3 (Art. 55 du
informations contrat)
En cas d'absence des éléments de suivi Application de la pénalité C-4 ou C-5 (Art. 55 du

périodiques et annuels contrat)




2 OBIJECTIF 2 : GESTION DES DECHETS

Mise en place d'un processus de gestion et de tragabilité des déchets (mise en place @ minima d'un

registre de suivi et du tri sélectif des déchets).

Objectif n°2 : Suivi de

la gestion des déchets

Gestion et tragabilité des déchets

Registre de suivi et du tri sélectif des déchets

Formation du personnel au respect du tri

Description des actions dans le rapport annuel

Information et sensibilisation des usagers

Description des actions dans le rapport annuel

Objectif n°2 : Application d'une pénalité fixe par |

our de retard

En cas d’absence des éléments de suivi
périodiques et annuels

Application de Ia. pénalité C-4 ou C-5 (Art. 55 du

contrat)

3

OBJECTIF 3 : GESTION DE LA PERFORMANCE ENERGETIQUE

Le Centre Aquatique apparait largement en téte des batiments les plus énergivores gérés par la CCYN

en 2018 avec 2 512 MWh. A la suite de ce constat,
&tre présenté par le Concessionnaire.

un plan d’actions sur les économies d’énergies doit

Le Concessionnaire vise |'atteinte, le maintien et si possible 'optimisation des performances de
I'équipement (telles que définies a I'annexe 19) tout au long de la durée d’exploitation.

Objectif n°3 : Suivi de la gestion de la performance énergétique

Analyse des consommations de fluides du
semestre échu

Ratios de consommation par baigneur,
Ratios par m? de batiment,

Mesures envisagées pour maitriser et réduire
les consommations de fluides et d’énergie

Plannings de travaux, de maintenance,
d’entretien, de formation visant a I'amélioration
de la performance énergétique

Detail des consommations énergétiques et
fluides dans le rapport annuel prévu a I'Article 50
du contrat de concession

Les charges énergétiques et de fluides et les
consommations correspondantes sont
présentées dans leur intégralité (facture du
Délégataire a I'appui).

A cette occasion, les mesures envisagées pour
maitriser et réduire les consommations sont
détaillées pour I'année suivante,

Objectif n°3 : Application d'une pénalité fixe par jour de retard

En cas d'absence des éléments de suivi
périodiques et annuels

Application de la pénalité C-4 ou C-5 (Art. 55 du

contrat)




4  OBIJECTIF 4 : POLITIQUE [’ACHATS DURABLES

Le Concessionnaire met en place une politique d’achat de fournitures et consommables en phase avec
les principes du développement durable. Les produits de nettoyage, d’hygiéne, de traitement des
espaces (désherbages), etc. et leurs procédures de mise en ceuvre doivent s'inscrire dans une

démarche environnementale.

Objectif n°4 : Suivi de la politique d’achats durables

Choix des prestataires

Cahiers des charges intégrant les objectifs

| Objectif n°4 : Application d'une pénalite fixe par jour

environnementaux
afd W

En cas d'absence de présentation des
informations

Application de la pénalité C-3 (Art. 55 du
contrat)
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ENJEUX SOCIETAUX
ET ENVIRONNEMENTAUX

€

PRESTALIS s'inscrit dans une démarche de transparence envers son engagement auprés de ses parties
prenantes a accompagner durablement les territoires en faisant preuve de responsabilité, en démontrant
sa performance et en intégrant de I'innovation utile au service du public.

> La montée en puissance des enjeux sociétaux

Aujourd’hui, les enjeux liés & la responsabilité sociétale de I'entreprise et 'adaptation aux conséquences
du changement climatique sont compris et acceptés. PRESTALIS, avec ses partenaires techniques,
vise une optimisation de la maitrise des ressources eau et énergie.

Pour PRESTALIS, le besoin d'accompagner les territoires dans leurs politiques de gestion des ressources et
de valorisation de leurs infrastructures est réel et lui confére I'opportunité de développer un positionnement
différenciant en tant que partenaire auprés des collectivités, contribuant a une création de valeur locale

et & la cohésion sociale,

> Une digitalisation source de valeur

Le numeérique modifie profondément les modes de consommation, de pratiques, de planification et d'usage.
En la matiére, les attentes des collectivités et des usagers évoluent vers davantage de personnalisation
et d'agilité dans les offres de service avec une exigence de compétitivité renforcée.

Les outils digitaux et I'utilisation intelligente des données développés par PRESTALIS lui permettent
d'anticiper et de répondre & ces nouveaux enjeux, en veillant a respecter la RGPD.
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¥ ENVIRONNEMENT
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ECONOMIQUE

|\ EQUITABLE |

PRESTALIS est convaincu que la création de valeur durable est un levier de performance économique et
financiére.

Le développement de PRESTALIS répond & une démarche responsable fondée sur la capacité a prendre en
compte les intéréts et les attentes de ses parties prenantes (partenaires, collaborateurs, usagers et CC) et &
répondre aux évolutions nécessaires et subies de son écosystéme.

En qualité de délégataire de service public, PRESTALIS a une responsabilité particuliére face & son écosys-
téme aquatique.

Dans un contexte de changement et de tension climatiques, PRESTALIS s'engage & mener des actions de
préservation de cette ressource si essentielle a Ia vie.

PRESTALIS contribue au développe-
ment des territoires en soutenant
leur dynamisme socio-économique,
qu'il s'agisse d’emploi local ou de
solutions sociales apportées aux
usagers les plus fragiles.
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PART CROISSANTE D’ENER-
GIES RENOUVELABLES ET DI-
MINUTION DES CONSOMMA-

TIONS D’ENERGIE

Grace au programme de travaux nous améliorons les performances énergétiques du centre aquatique et dimi-
nuons de 33% les consommations énergétiques par rapport a 2018.

> Remplacement des pompes de bassin pour un meilleur rendement électrique ;

> Installation de chaudiéres bois biomasse pour recourir a 70% au bois pour I'apport en chaleur.

Cette disposition permet de réduire I'empreinte CO2 de 70%

® Réseau enlerré

> Récupération de chaleur sur les eaux grises, grace & une cuve tampon de 20 m3 et un échangeur.

> Mise en place du systéme ELENA pour une régulation des CTA en fonction de I'évolution des para-
métres physiques analysés en continu.

> Installation de panneaux photovoltaiques en ombriére sur le parking du centre aquatique.

26/10/2022
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POLITIQUE D’ACHATS
RESPONSABLES

> DES ACHATS ECONOMIQUES & RESPONSABLES

Afin de limiter le cout résiduel pour les usagers et pour la collectivité, PRESTALIS cible les colits d'achats les plus
compétitifs mais intégre dans ses critéres de choix le colit social dans sa globalité sur la totalité du cycle de vie des
produits et services.

Ainsi les acquisitions réalisées auront pour objectif d'étre les moins chéres dés lors que les solutions éco-congues, le
caractére équitable du fournisseur et les circuits courts auront été privilégiés.

Pour exemple :

° L'entretien des espaces verts sont confiés dans le cadre de chantiers d'insertion a I'ESAT d'YVETOT.

> UN PARTENARIAT GAGNANT AVEC LE TERRITOIRE

Les artisans et commergants du secteur seront également sollicités dans le cadre des entretiens et manifestations
du centre aquatique.

La volonté de PRESTALIS de favoriser les circuits courts doit s'accompagner d’un accompagnement auprés de ses
fournisseurs.

PRESTALIS accompagne les fournisseurs
du territoire a progresser sur les critéres
écoresponsables attendus en leur pré-
sentant la démarche en amont des con-
sultations.
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> Encourager le covoiturage

Lors de la réservation en ligne d'activités , un systéme est intégré pour permettre aux utilisateurs de propo-
ser une place de covoiturage a un autre usager qui serait intéressé de venir sur le méme créneau d'activité.
Clestintégrer un réseau de covoiturage sur la communauté de commune pour une accessibilité de tous a
I'espace aquatique.

Une campagne de sensibilisation auprés des usagers peut étre programmée pour favariser ce mode de
transport et I'accés au centre aquatique.

> Encourager I'utilisation des vélos et voitures électriques

Des places de stationnements réservées pour des vélos et des
voitures électriques peut permettre de recharger leur batterie
pendant toute la durée de leur pratique natatoire.

/| Nous prévoyons un budget de 5000 € pour financer une borne
pour 2 voitures et une borne pour vélos électriques.

> La semaine européenne de la mobilité sur le parking du centre aquatique : le programme est & construire
avec les acteurs associatifs. |l pourra s'agir de démonstration de bi-cross, de gyro-pod. Nous mettrons 2

disposition la logistigue pour permettre le déroulement de cette journée : barnum, sonorisation et quelques
goodies.

sevan (8
EUROPEENNE
DELAMOBILITE
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ASSURER LA CONTINUITE
ECOLOGIQUE SUR LE TER-
RITOIRE

> Le dénombrement des espéces faunes et flores dans le périmétre (piscine, parking, toitures) et dans un
périmétre rapproché & 100 métres : champ voisin , pourtour du périmétre extérieur.

Préservation de la biodiversité avec
I’association Ecosphére d’Yvetot.

> La gestion de I'équipement et des espaces verts sera adaptée au regard des contraintes biologiques des
espéces identifiées. Il s'agira par exemple :

> d'adapter la période de vidange en fonction des périodes de reproduction des animaux a proximité
du centre aquatique

> de prévoir les tontes et entretien des arbustes , selon les périodes de nichage, de choisir de laisser
des souches pour permettre le développement d'un bictope.

> La sensibilisation des publics, I'éducation environnementale.

L'objectif est de partager lors d'ateliers avec le grand public sur les travaux menés et les résultats des ac-
tions réalisées et animer des ateliers de sensibilisation des usagers sur les déchets en organisant une jour-
née de nettoyage aux abords du centre aquatique.

> Mettre en place des collecteurs de déchets type DEEE, piles, etc.

26/10/2022
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’EAU ET
ENERGIE

AU CENTRE DES
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DURABLES
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Pour PRESTALIS, I'eau est au centre de ses préoccupations en matiére de développement durable.
PRESTALIS se mobilise et signe trois engagements en faveur de la gestion durable de I'Eau & de I'Energie.

Engagement 1

L'accés a I'eau demeure au cceur de nos ambitions sociales et de la croissance res-
ponsable des territoires

Engagement2

La qualité de I'eau est une richesse dont I'impact environnemental et énergétique
doit étre maitrisé

Engagement 3

Eau & Energie sont les fondements de notre patrimoine collectif et transmissible aux
générations futures.

Pour PRESTALIS, I'accés a I'eau doit étre au coeur des ambitions sociales et de |a croissance responsable

des territoires.

> PRESTALIS assure un pilotage performant des consommations de fluides.

En lien avec ENGIE, les objectifs de consommation ambitieux sont fixés et associés a des plans de progrés.

> Optimiser les consommations d'eau par un suivi quotidien, la proposition de circuits
de recyclage, des actions de sensibilisation auprés des usagers ;

> Réduire les consommations électriques par I'étude systématique de déploiement
d'équipements aux meilleurs rendements (LED, moteurs ...)

> Favoriser le développement d'énergies renouvelables en mettant en ceuvre les con-
trats thermiques et modes opératoires qui réduisent |'utilisation d'énergies fossiles.

Grace aux dispositifs de recyclage, aux éléments réducteurs de consommations, a la vigilance permanente
du personnel et a la sensibilisation des usagers, un ratio de consommation de 80 litres par baigneurs est

atteint.

Le remplacement des masses fil-
trantes et des analyseurs permet
un meilleur pilotage et une meil-
leure préservation de la ressource.
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LUCIE,
UN ENGAGEMENT
DEVELOPPEMENT
DURABLE

PRESTALIS conduit depuis sa création une démarche entrepreneuriale exigeante qui intégre les enjeux so-
claux, environnementaux et €conomiques dans la conduite de ses différentes activités et plans d'action.

Pour son engagement responsable,
PRESTALIS a obtenu I'agrément
LUCIE en 2017, label créé en 2009
a I'initiative

de Qualité France Association.

En phase avec 'analyse de la communauté LUCIE sur les attentes des citoyens qui évoluent sans cesse, le
constat de PRESTALIS est que I'entreprise ne peut plus &tre un simple acteur économique.

PRESTALIS doit créer du sens, avoir des valeurs et remplir sa mission en adoptant un modéle économique
positif pour les Hommes et leur territoire.

La certification Lucie est déployée
sur chaque Centre Aquatique de
PRESTALIS.

Ecaux Bulles sera labelisée en
2023.

LUCIE est le label de référence en RSE en France.

L'obtention de ce label récompense la volonté de PRESTALIS et de toutes ses parties prenantes (clients,
salariés, environnement...) de faire de la responsabilité sociétale une démarche de progrés continu con-
forme aux lignes directrices de I'ISO 26000

26/10/2022
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> Former les organisations au développement durable

Avec Lucie, I'objectif de PRESTALIS est d'éveiller les consciences des organisations étendues pour qu'elles
contribuent a résoudre les défis de demain., L'apport du label est essentiel dans cette démarche car il per-
met d'intégrer le développement durable au cceur des entreprises en leur fournissant les outils adéquats.

Tout comme PRESTALIS, la communauté LUCIE se veut le laboratoire des initiatives engagées, innovantes et
inspirantes !

> L'ISO 26000 2 la portée de tous

La volonté de PRESTALIS est de dépasser le jargon du développement durable pour le rendre accessible,
clair et explicite pour toutes et tous.

Avec l'obtention du label LUCIE, PRESTALIS recoit I'engagement de bénéficier d'outils alignés sur la norme
internationale de la responsabilité sociétale, SO 26000, et d'intégrer le développement durable, quel que
soit son activité, ses ressources ou encore son niveau, dans le quotidien de ses entités.

Respecter
les droits
des personnes

o Mettre en place
? une gouvernance
responsable

]

f
Développer des \

relations et conditions
de travall responsables

@0@ 7’%"% @«

Préserver

A Viserle
l'environnement

développement local
et l'intérét général

;90
X

Développer I'éthique @
dans les relations Respecter
fessionnell
Heeonneles les Intéréts
des consommateurs

> PRESTALIS, premiére entreprise « SPORT-LOISIRS » certifide par le label LUCIE.

PRESTALIS prévoit de fagon systématique :

> Des bacs de collecte pour les déchets ménagers en

lien avec les filiéres de la CCYN, i leuse s
> La tenue du registre des déchets professionnels et ! )
leur évacuation ver%. des filiéres réglementaires. CERTIFICAT D'ATTRIBUTION DU LABEL LUCIE
> Les cartouches d'encre recyclables sur les photoco- TEMOD DE L ENGAGEMENT DE PRESTALLS
. 3 ! i EN FAVEUR DU DEVELOPPEMENT DURARLE
preurs et imprimantes, |
> Des distributeurs de boissons munis de gobelets e s
recyclables, 2 s nae

~
o e i 8 e e e

> Une maintenance préventive qui permet de rallon-
ger la durée de vie des équipements : LA e oy et el
> Une gamme de produits et consommables sani- J:-'f*

taires respectueux de I'environnement,

> Des bacs de rétention sous les cuves et fits de
produits de traitement,

> Une politique de recrutement locale,

> Des prestataires de proximité.

Pt f w rm e
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Statuts de la société dédiée

Capital

' Date de cléture des comptes
[ Comm}ssalres auxcomptes

_Dénomination

_Centre Aquatique E'Caux Bulles ‘

Forme juridique

Objet social

Code NAF.
Durée

Quantité et mon

|divetol————

unitaire des parts

SARL
Exploitation et gestion de du centre aquathue

93117

1500€

: 100 parts de 15 €

Actionnariat et répartltron des parts

Adresse du siége social

Dénomination et qualité du gerant e

| 100 parts Prestalis
31 décembre f
Non nommé ala date de remise del ‘offre.

Al adresse du centre aquatique
b Ma_g_q!jne Gagliardi -

Directeur Général

| 99 ans & compter de son |mmatr|culatlon au RCS |
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2.MODELE DE STATUT DE LA SOCIETE DEDIEE

Equipement Aquatique E'Caux Bulles
Société a Responsabilité Limitée au capital de 1 500 €
RCS XXX

Statuts mis a jour le XX

Article 1 — Forme

Il est institué, par acte unilatéral, une société a Responsabilité Limitée qui sera régie par
les lois et réglements en vigueur, et notamment, par les dispositions anciennes de la loi du
24 juillet 1966 deésormais codifiées dans le chapitre Il du Titre Il du Livre Il du Code le
Commerce modifiées lui-méme par la loi NRE 2001-420 du 15 mai 2001 et celles du
chapitre Il du Décret modifié du 23 mars 1967 ainsi que par les présents statuts.

Il est expressément précisé que 'associé unique, peut a tout moment, au cours de la vie
sociale, s’adjoindre un ou plusieurs associés sans modification de la forme de la société.

Article 2 — Objet social

La société a pour objet général la conception, la création et I'exploitation de piscines et
saunas, ainsi que l'exercice de toutes activites aquatiques a vocation éducative, sportive
de rééducation, de formation et de recherche et a titre accessoire la vente d’articles de
sport.

La societe a pour objet particulier I'exploitation dans le cadre juridique d'un contrat de
concession du centre aquatique E'Caux Bulles situé a Yvetot propriété de la Ville de la
Communauté de Communes Yvetot Normandie.

La société a également pour objet :

- L’activité de snack, restauration sur place,

- L'organisation de séminaires, d'activités de tourisme, de loisirs et de sport.
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Article 3 — Dénomination sociale
La dénomination sociale est : XXX.

Tous les actes et documents émanant de la société et destinés aux tiers, notamment les
lettres, factures, annonces et publications diverses devront indiquer cette dénomination
précédée ou immédiatement suivie des mots « Société a Responsabilité Limitée » ou des
initiales « SARL », de lindication du montant du capital social ainsi que du siége du
Tribunal de Commerce au Greffe duquel elle est immatriculée et du numéro
d'immatriculation.,

Article 4 — Nom commercial

La société a pour nom commercial : « E'Caux Bulles »
Article 5 — Siége social

Le siége social est fixé : a 'adresse de I'équipement.

Il pourra étre transféré en tout autre endroit du méme département par simple décision de
la gérance et en tout autre endroit par décision extraordinaire des associes.

Article 8 — Durée

La durée de la société est fixée a Quatre Vingt Dix Neuf (99) années a dater de son
immatriculation au Registre du Commerce et des Sociétés, sauf les cas de dissolution
anticipée ou de prorogation intervenant conformément & la loi.

Article 7 — Apports

A la constitution de la société, il a été fait par l'associé unique exclusivement des
apports en numéraire pour un montant de Mille Cing Cent Euros (1 500-€).

Les fonds ainsi apportés ont été déposés au crédit d'un compte ouvert au nom de la
société en cours de formation auprés de la caisse du XXX ainsi qu'il résulte du
certificat de dépét des fonds établi par le banquier dépositaire et annexe aux
présents statuts.

Le retrait de cette somme ne pourra étre effectué par la gérance que sur présentation de
I'extrait attestant de I'immatriculation de la société au RCS.
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Article 8 — Montant et répartition du capital social
Le capital social est fixé a la somme de Mille Cing Cent Euros (1 500-€),

Il est divisé en 100 parts sociales de 15 Euros de valeur nominale chacune numérotées de
14100 entierement libérées et attribuées a 'associé unigue apporteur, a savoir :

La SAS Prestalis c¢i 100 parts.
Article 9 — Augmentation du capital social

Le capital social peut étre, en vertu d'une décision de I'associe unique augmente en une
ou plusieurs fois par la création de nouvelles parts, ordinaires ou privilégiées, intégralement
libérées et toutes reparties lors de leur création en représentation d'apport en numéraire

Ou en nature, ou par voie de conversion en parts des comptes courants d'associes ou des
réserves.

Il est toutefois interdit de procéder a une augmentation de capital en numéraire avant la
libération intégrale du capital social existant.

Article 10 — Réduction du capital social

Par décision de I'associe unique, le capital social peut egalement étre réduit pour quelque
cause et de quelque maniére que ce soit, notamment par voie de remboursement ou de
rachat partiel des parts, de réduction de leur nombre ou de leur valeur nominale, sous
réserve du respect des prescriptions légales et reglementaires en vigueur relatives a la
valeur nominale des parts sociales et au montant minimum du capital social.

La réduction du capital social a un montant inférieur au minimum prévu par la loi ne peut
étre décidée que sous la condition suspensive d'une augmentation de capital destinée a
amener celui-ci a un montant au mains égal a ce minimum, & moins que la société ne se
transforme en société d'une autre forme.

A défaut, tout intéressé peut demander en justice la dissolution de la société. La dissolution
ne peut étre prononcée, si au jour ol le tribunal statue, la régularisation a eu lieu.

Article 11 — Dépét de fonds en compte

L'associe pourra, a titre de prét, verser en compte dans |a caisse sociale toutes sommes
jugées utiles par la gérance pour les besoins de la société.
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Les conditions d'intéréts et de remboursement de chacun de ces comptes seront
déterminées par la convention conclue entre la gérance et le déposant et soumises
ultérieurement a l'approbation de I'Assemblée Générale.

Ils ne seront toutefois déductibles du bénéfice imposable de la société que conformément
aux dispositions fiscales en vigueur sur ce point.

Ces comptes ne pourront jamais étre débiteurs.
Article 12 — Droit sur les bénéfices et I'actif net

Chaque part sociale confére a son titulaire un droit égal dans les bénéfices de la société
et sur l'actif net social.

Article 13 — Cession des parts sociales

La cession des parts doit étre constatée par écrit soit par acte notarié soit par acte sous
seings prives. Elle n'est opposable & la société qu'aprés avoir été signifiée & cette derniére
ou acceptée par elle dans un acte authentique, conformément aux dispositions de l'article
1690 du Code Civil. Toutefois, la signification peut étre remplacée par le dépét d'un original
de l'acte de cession au siége social contre remise par le gérant d'une attestation de ce
dépdt.

La cession des parts n'est opposable aux tiers qu'aprés l'accomplissement de l'une ou
lautre des formalités ci-dessus visées et, en outre, aprés le dépdt en annexe au Registre

du Commerce et des Sociétés de deux originaux ou de deux expéditions de l'acte de
cession.

En cas de nantissement de ses parts par l'unique associé, l'acte de nantissement
emportera agrément du cessionnaire en cas de résiliation forcée des parts sociales nanties
selon les dispositions de |'article 2078 alinéas 1 du Code Civil.

En cas de dissolution de la communauté pouvant exister entre lui et sa conjointe, la société
continue de plein droit d'exister soit avec I'associé unique en cas d'attribution de la totalité
des parts sociales a I'un des époux, soit avec deux associes en cas de partage des parts
entre les époux.

Article 14 — Démembrement de la propriété des parts sociales

La cession ou la transmission de la seule nue-propriété des parts sociales est soumise aux
dispositions édictées a l'article 13 des présents statuts.
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La cession ou la transmission de l'usufruit des parts sociales est soumise aux dispositions
edictées a |'article 13 des présents statuts.

En cas de démembrement de la propriété des parts, le droit de vote appartient au nu-
proprietaire pour les décisions extraordinaires, et a | 'usufruitier pour les décisions
ordinaires.

Article 15 — Nomination du ou des gérants

La société est gérée soit par I'associe unique, soit par un ou plusieurs gérants personnes
physiques, non associes, choisis par |'associé unique.

Le ou les gérants ainsi nommés doivent accepter leurs fonctions ; une telle acceptation
peut étre expresse ou résulter tacitement de I'exécution par le gérant du mandat qui lui a
eté confié.

Dans les rapports internes avec les associés, c'est & compter de cette acceptation que la
nomination du gérant prendra effet. Dans I'ordre externe, avec les tiers, la société ne peut
se prévaloir de la nomination du gérant tant qu'elle n'a pas été régulierement publiée.

Article 16 — Pouvoirs du ou des gérants

Dans leurs rapports avec les tiers chacun des gérants est investi des pouvoirs les plus
eétendus pour agir en toute circonstance, au nom de la société, sous réserve des pouvoirs
que la loi attribue expressément a I'associé unique.

Toutefois, dans ses rapports avec l'associé unique, chacun des gérants ne pourra sans
autorisation préalable de celui-ci, contracter au nom de la société des emprunts autres que
les crédits en banque, vendre ou échanger les immeubles sociaux ou le fonds de
commerce, constituer une hypothéque sur les immeubles sociaux ou un nantissement sur
un fonds de commerce, concourir a la formation d'une société ou faire apport a une société
de tout ou partie des biens sociaux.

Un gérant pourra faire opposition aux actes d'un autre gérant mais cette opposition ne sera
valable dans ses rapports avec l'associé unique que si elle est faite avant que I'opération
en cause soit conclue et, dans ses rapports avec les tiers, que s'il est établi que ceux-ci en
ont eu connaissance.

Le gérant peut, sous sa responsabilité personnelle conférer toutes les délégations
speciales et temporaires pour des opérations déterminées a tout mandataire de son choix.
En cas de pluralité de gérants, le choix de ce mandataire devra étre décide par eux en
agissant conjointement et d'un commun accord.
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A titre de régle interne et en cas de pluralité de gérants, il est convenu que tout
investissement supérieur a 10.000 € hors taxes nécessitera une décision unanime des
gérants.

Article 17 — Rémunération du ou des gérants

En rémunération de ses fonctions et sauf le cas ou il en serait convenu autrement avec
l'intéressé, chacun des gérants percoit un traitement fixe ou proportionnel dont le montant
et les modalités de réglement sont déterminés par décision de l'associé unique.

Cette remunération figure dans les charges de la société.

Il peut étre décidé en outre que chacun des gérants a droit au remboursement de ses frais
de représentations et de déplacement sur justification de ceux-ci.

Article 18 — Cessation des fonctions du gérant
Chacun des gérants est révocable par décision de 'associé unigue. Si la révocation est
décidée sans juste motif, elle peut donner lieu a des dommages-intéréts a la charge de la

société.

Chacun des gérants est, en outre, révocable par les Tribunaux pour cause légitime a la
demande de tout associé.

Un gérant peut démissionner de ses fonctions ; en cas de pluralité de gérants, le gérant
démissionnaire notifie sa demission par lettre recommandée a son ou ses co-gérants.

Cette démission prend effet a I'expiration d’un délai de huit jours francs, a dater de la
derniére notification.

En cas de gérant unique, le gérant démissionnaire notifie sa démission par lettre
recommandée a I'associé unigue.

Si la demission du gérant n'est pas fondée sur de justes motifs, elle peut donner lieu a des
dommages-intéréts a la charge du gérant démissionnaire.

Article 19 — Commissaire aux comptes
L'associé unigue peut nommer un ou plusieurs Commissaires aux comptes.

La nomination d'un Commissaire aux comptes est obligatoire si, a la cléture d'un exercice
social, la société dépasse les chiffres fixes par Décret pour deux des trois critéres suivants
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- total du bilan supérieur a 1 550 000 €
- montant hors taxes du chiffre d'affaires supérieur 2 3 100 000 €
- nombre moyen de salaries au cours de I'exercice supérieur & 50.

De plus un ou plusieurs Commissaires aux comptes suppléants appelés a remplacer le ou
les Commissaires aux comptes titulaires en cas de refus, d'empéchement, de démission,
de décés ou de relévement, sont désignés également par décision de l'associé unique.

La durée du mandat des Commissaires aux comptes titulaires ou suppléants est de six
exercices.

Les Commissaires aux comptes exercent leurs fonctions et sont rémunérés conformément
a la loi.

Article 20 — Formes et modalités des décisions de I'associé unique

L'associé unigue ne peut déléguer ses pouvoirs. Ses décisions sont constatées par des
proces-verbaux établis chronologiquement sur un registre cotés, paraphés et signés par
lui.

Article 21 — Droit de communication de I'associé

L'associé unigue, s'il n'est pas gérant, peut, a toute époque prendre par lui-méme, au siége
social, connaissance des documents prévus par la loi concernant les trois derniers
exercices. A cette fin, il a la faculté de se faire assister d'un expert inscrit sur une des listes
etablies par les cours et les tribunaux.

Il a. le droit, a toute époque, d'obtenir au siége social, la délivrance d'une copie certifiée
conforme des statuts en vigueur au jour de la demande, dans les conditions prévues par
la loi.

Article 22 — Comptes sociaux

A la cléture de chaque exercice, la gérance dresse l'inventaire et les comptes annuels,
conformément aux dispositions du Titre Il du Livre | du Code de Commerce et établit un
rapport de gestion écrit. Le rapport de gestion expose la situation de la société durant
l'exercice écoulé, son évolution prevue, les évenements importants survenus entre la date
de la cloture de I'exercice et la date a laquelle il est établi, les activités de la société en
matiere de recherche et de développement

Ces documents sont mis a la disposition des Commissaires aux comptes, s'il en existe.
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Le gérant s'il n'est pas I'associe unique, doit adresser a ce dernier le rapport de gestion de
la gérance, le bilan, le compte de résultat, I'annexe, le texte des résolutions proposées, et,
le cas écheant, le rapport du Commissaire aux comptes avant I'expiration du cinquiéme
mois suivant celui de la cléture de I'exercice social.

A compter de cette communication et jusqu' a la date d'approbation des comptes annuels,
I'associé a la faculté de poser par écrit des questions auxguelles la gérance est tenue de
répondre, par écrit également, dans les dix jours suivant la réception de celles-ci. L'associe
unigue non gérant peut, en outre, de sa propre initiative et pendant le méme délai,
convoquer au siége social le gérant, et le cas échéant, le Commissaire aux comptes, pour
entendre leurs explications sur les comptes de I'exercice écoulé.

Article 23 — Affectation et répartition des résultats

L'associé unique approuve les comptes et vote I'affectation des résultats dans le délai de
six mois de la cléture de l'exercice.

Le bénefice distribuable est constitué par le bénéfice de I'exercice diminué des pertes
antérieures ainsi que des sommes a porter en réserves en application de la loi ou des
statuts et augmenté du report bénéficiaire.

Ce bénefice est attribué a I'associé unique.

L'associé unique peut décider la mise en distribution des sommes prélevées sur les
réserves en indiquant expressément |les postes de réserves sur lesquels les prélévements
sont effectués.

Les dividendes sont prélevés par priorité sur les bénéfices distribuables de I'exercice.

Article 24 — Capitaux propres devenus inférieurs a la moitié du capital social

Si du fait de pertes constatées dans les comptes sociaux, les capitaux propres de la société
deviennent inferieurs a la moitié du capital social, la gérance doit dans les quatre mois
suivant la constatation de ces pertes, reconvoquer I'associé unique en Assemblée, & |'effet
de décider s'il y a lieu a la dissolution anticipée ou a la continuation de la société.

Si la dissolution n'est pas prononcée, la société est tenue au plus tard a la cléture du
deuxieme exercice suivant celui au cours duquel la constatation de la perte est intervenue,
de reduire son capital social d'un montant au moins égal a celui des pertes qui n'ont pu
étre imputées sur les réserves, si dans ce délai les capitaux propres n'ont pas été
reconstitues a concurrence d'une valeur au moins égale a la moitié du capital social.
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Article 25 — Exercice social
L'exercice social commence le 1% janvier et se termine le 31 décembre.
Article 26 — Prorogation

Un an au moins avant la date d'expiration de la société, la gérance sera tenue de demander
a l'associé unique s'il décide que la société sera prorogée ou non et pour quelle durée

Article 27 — Admission de nouveaux associés

L'associe unique peut décider la transformation de la société en société de toute autre
forme.

En cas d'admission de nouveaux associes, la gérance est tenue de convogquer dans les
plus brefs délais une Assemblée Générale a I'effet de soumettre aux associes de nouveaux

statuts.

Jusqu'a cette décision, les dispositions du Code de Commerce relatives aux SARL sont
applicables a la société.

Article 28 — Dissolution / Liquidation

A l'expiration de |a societe ou en cas de dissolution pour quelque cause que ce soit, la
sociéte entre en liquidation.

Toutefois, cette dissolution ne produit ses effets a 'égard des tiers qu'a compter du jour ol
elle a été publiée au Registre du Commerce et des Sociétés.

La personnalité morale de la société subsiste, pour les besoins de la liquidation, jusqu'a la
cléture de celle-ci.

La dissolution met fin aux fonctions de la gérance.

La liquidation est faite par I'associe unique en qualité de liquidateur, soit par un ou plusieurs
liquidateurs non associes, nommes par l'associe unique.
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> PIERREFITTE-SUR-SEINE s PreStaIIs COMPLEMENTS

(1) CARACTERISTIQUES DE LA
SOCIETE DEDIEE

Article 29 — Contestation

Il est expressément convenu de soumettre a l'arbitrage toutes les contestations qui
pourraient s'élever pendant le cours de la société ou sa liquidation au sujet ou a raison des
affaires sociales, et ce a la condition que le montant de la contestation dépasse 10 000 €
ou soit indéterminé.

L'organisation de cet arbitrage sera confiée au Centre d'Arbitrage du ressort de la Cour

d'Appel de Rennes conformément a son réglement qui forme la convention des parties et
dont un exemplaire sera remis & chacune des parties.
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Communauté de Communes Yvetot Normandie

COMMUNAUTE DE COMMUNES

YVETOT
NORMANDIE

ANNEXE N°19 au CONTRAT de DSP

OBJECTIFS DE PERFORMANCE

DELEGATION DE SERVICE PUBLIC DE
TYPE AFFERMAGE RELATIVE A
L’EXPLOITATION DU CENTRE
AQUATIQUE SITUE A YVETOT




Préeambule.

Ce document a pour objectif de préciser les performances attendues pour 'exploitation du Centre
Aquatique E’Caux Bulles de la CCYN. La Collectivité souhaite exploiter un projet trés performant en
termes de consommation d'eau, de consommation énergétique, de qualité de I'eau et de I'air, de
service a la Collectivité, le tout grace a des équipements de qualité et un fonctionnement optimisé.
Pour F'atteinte de ces objectifs, le Concessionnaire se voit confié I'exploitation et la maintenance des
équipements et des batiments. La fourniture des fluides est comprise dans le périmétre de la
concession.

Ce document vient en annexe du contrat de concession, il fixe les objectifs de performance et définit
les niveaux de pénalité en cas de non atteinte de ces objectifs.

Ce document contractuel sera adapté aux réponses des candidats pour intégrer les améliorations de

performances proposées par les candidats dans leurs offres. Les niveaux de pénalités ne seront pas
modifiés.

1 Performances attendues

1.1 Objectifs de performance

L'objet de la Concession est de garantir la meilleure performance dans I'exploitation commerciale et
technique du batiment et des services par rapport aux objectifs de performance fixés par la Collectivité.
A cet effet, le Concessionnaire s’engage &

(a) Respecter les niveaux de service contractuels sur lesquels il s’engage,

(b) Atteindre fes objectifs de performance pour la consommation d'énergie et d'eau. L'énergie
est exprimée en énergie finale, c’est-a-dire en quantité d’énergie relevée au compteur qui servira
a la facturation, il en est de méme pour l'eau. La consommation finale est celle relevée au
compteur du concassionnaire.

Les objectifs de performance sont contractuellement garantis pendant la durée de la Concession dans
les conditions définies précisément par le contrat et ses annexes.

Les objectifs de performance engagent le Concessionnaire a différents niveaux tout au long du contrat
qui le lie & la Collectivité. La CCYN souhaite que la Concession contribue de maniére significative a la
réduction des consommations d’'énergie et d’eau, des produits de traitement d’eau, et permette de
proposer un service de qualité avec pour principales motivations et orientations :

La réalisation d'économies significatives sur les ressources,
- LU'exemplarité dans I'application des obligations environnementales,

- Lamélioration de la tragabilité de la gestion de I'énergie, de I'eau, et des produits de
traitement d’eau,

- Lareduction de l'utilisation des énergies fossiles en ayant recours aux énergies renouvelables
et fatales,

- la garantie de la qualité de I'air intérieur des locaux, en assurant une parfaite maitrise du
niveau de trichloramines, de CO;, d"humidité et de température,

- Lagarantie de la qualité de I'eau,
- L'augmentation du confort hygrothermique et olfactif,

- Lafacilité d'exploitation et de maintenance et la réduction de leur colit financier.




1.2 Critéres de performance

La performance sera évaluée selon une série d'objectifs mesurables sur lesquels le Concessionnaire
se sera engagé :
Pour I'exploitation commerciale :

- Dbjectif n°1: Respect du nombre de jours d’ouverture.

Pour la maintenance :
- Objectif n°2 : Maintien a niveau des équipements (respect des plannings de maintenance,
des contréles obligatoires, délais de reprise des dysfonctionnements signalés).

- Objectif n*3 : Mise en place d’un systéme de suivi et de reporting de la performance sur la
durée de la Concessian destiné aux services de la Collectivité et qui puisse étre prolongé au-
dela.

Pour I'exploitation technique :
- Objectif n°4 : Respect des conditions de confort optimales avec des niveaux de températures

de I'eau et de I'air a respecter, des taux de chloramines, de chlorures et d’hygrométrie a
respecter.

- Objectif n°5 : Respect des niveaux de consommation d'énergie et d’eau.

1.2  Prestations

Pour atteindre les performances et respecter les objectifs mentionnés, le Concessionnaire se voit
confier une prestation globale, et notamment les prestations suivantes :

- L'exploitation commerciale dans le respect des contraintes de service public du Centre
Aquatique,

- Lexploitation technique et la fourniture des fluides,

- La maintenance, les grosses réparations, renouvellements et améliorations.

1.4 Performances attendues

Les performances sont fixées par le Concessionnaire dans la présente annexe, en respectant les
contraintes fixées par la CCYN.

Les tableaux ci-aprés définissent le cadre des engagements minimaux attendus. Cependant, les
candidats ont la possibilité de proposer des engagements supérieurs, dans ce cas, ce sont les
engagements jugés supérieurs qui devront étre respectés.




Nombre de jours

Inférieur Inférieur de plus

d’ouverture
jusqu’a 3 jours de 3 jours

annuelle

termes de services
Nombre de jours e _
d’ouverture 355 folits La pe.nallrte E-1 Fie I'article 51 du contrat se'ra
annuelle appliquée par jour d’ouverture non assuré.




S o Y

Respect du programme [

Non réalisation

Non réalisation

d’'intervention en
cas de panne

Planning de
maintenance

d’intervention en
dépannage

Respect du programme
de maintenance fourni
au début de chaque
trimestre

Intervention

Planning de de maintenance fourni Respect du TG
: ; : de 3 opérations de plusde 3
maintenance au début de chaque calendrier : i
: au maximum operations
trimestre
~ Respect du calendrier Sns e Non réalisation
Controles p ] Respect du Non réalisation
; : des contréles ; , . de plusde 1
obligatoires ; calendrier d’un contrdle i
techniques contréle
Délai Respect du délai Intervention en

moins de 2

Intervention au-

dans I'heure

=25 % du montant de

I'opération non réalisée
avec obligation de

réaliser les opérations

dans le trimestre suivant

heures

dela de 2 heures

=50 % du montant de
I'opération non réalisée
avec obligation de
réaliser les opérations
dans le trimestre suivant

Contréles
obligatoires

Respect du calendrier
des controles
techniques

=25 % du montant du
contréle non réalisé et
obligation de réaliser le
contrdle dans le mois
suivant

=50% du montant du
contréle non réalisé et
obligation de réaliser les
contrdles dans le mois
suivant

Délai
d’'intervention en
cas de panne

Respect du délai
d’intervention en
dépannage

La pénalité sera de 100

Euros par intervention de
dépannage au-dela d'une

heure.

La pénalité sera de 200
Euros par heure par
intervention de
dépannage au-dela de 2
heure.




Objectif n°3 : Mise en place d’un systéme de suivi et de reporting de la performance sur la
durée du marché destiné aux services de la Collectivité et qui puisse étre prolongé au-delad

Mise en place opérationnelle du systéme de GMAO 31 mars 2023
Mise en place opérationnelle du systéme de suivi et de reporting 30 juin 2023
______ Objectif n°4: Applica nalité fixe par jourderetard
: il ! 00 j d
Mise en place opérationnelle du systéme de GMAO 8 ii?;:gur 5
Mise en place opérationnelle du systéme de suivi et de reporting AR iif;:gur ae




Objectif n°4 : Respect des conditions de confort optimales avec des niveaux de températures
de |'eau et ?e I'air minimums a respecter, des taux de chloramines, de chlorures et

d’hygrométrie a respecter.

'drf—:‘en;Eeratu(rjis Respect.des températures minimales fixées en Annexe n°6 du contrat de

e ek concession.

'cl;zrlr:;err:ature Respect'des températures minimales fixées en Annexe n°6 du contrat de
concession.
Halle bassins : 67% d’Humidité Relative (HR) en demi-saison, soit 16,45 g
d’eau/kg air sec, avec 15,44 g d’eau/kg d’air sec en hiver (63 % d'HR) et 17,72
g d'eau/kg d'air sec en été (72% d’HR).

Humidité L’hygrométrie doit étre respectée dans une fourchette de + 5%.

relative : Dans tous les cas, il conviendra de veiller & ce qu’aucun phénoméne de

condensation ne puisse se produire.
Vestiaires et sanitaires : 60% d’HR (11,2 g/kg d’air sec) en période de chauffe.
L"hygrométrie doit &tre respectée dans une fourchette de + 5%.

Chloramines

Teneur maximale en chlore combiné (eau de bassin) = 0,3 mg/|

dans 'eau
_ Objectif n°4 : Application d’une pénalité.
- Si la température de I'eau, en période d’occupation, est inférieure ou
; supérieure aux limites de températures minimales et maximales fixées 3
Temperature i - . SRty
4rehi des I’Annexe N°6 pendant plus de 2 heures continues, la pénalité E-5 (Art.51.01 du
i contrat) sera appliquée par heure d’occupation du bassin.

bassins : I . i S ; A
- Au-dela de 3 heures continues, il sera considéré l'installation en arrét ou en
dérive importante et la pénalité E-1 (Art. 51.01 du contrat) sera appliquée que
le bassin soit fermé ou non a la baignade.

- Si la température moyenne intérieure des locaux, en période d’occupation,
Température e 6 a .
A& i differe de 1°C par rapport a la température contractuelle pendant plus de 3
; heures continues, une pénalité de 50 Euros sera appliquée par heure

d’occupation des locaux.
Halle bassins : Si I'HR de la halle bassins, en période d’occupation, sort de la
fourchette définie pendant plus de 3 heures continues, une pénalité de 100

Humidité Euros sera appliquée par heure d’occupation des bassins.

relative : Vestiaires et sanitaires : Si I'HR des locaux, en période d’occupation, sort de la

fourchette définie pendant plus de 3 heures continues, une pénalité de 50
Euros sera appliquée par heure d’occupation des locaux

Chloramines
dans I'eau

- Si le taux de chloramines dans I'eau, est supérieur a la teneur maximale
contractuelle pendant plus de 2 heures continues, une pénalité de 300 Euros
sera appliquée par heure d’occupation du bassin.

- Au-dela de 3 heures continues, la pénalité E-2 (Art. 51.01 du contrat) sera
appliquée.




M

Objectif n°5 : Respect des niveaux de consommation d’énergie et d’eau.

Performance Bonne | Moyenne | Mauvaise
Performance Coefficient a appliquer a la valeur
: e Valeur d’engagement 95 ; pPig
énergétique d'engagement
Cchaleuref = CchaleurEf[REF] =935 MWh

consommation en

utile

] il Sl 100 % 100% a 110% >110%
energie finale (Valeur indiquée par le

(bois/gaz/elect) Concessionnaire)

Cerecef =

consommation en

énergie finale Ceiecefirer = 870 MWh

électricité déduction | electrique 100 % 100% 3 110% 5 110%

faite des productions
d’EnR sur site et
réinjectées dans le
réseau électrique

(Valeur indiquée par le
Concessionnaire)

Performance
hydraulique

Valeur d’engagement

Coefficient a appliquer a la valeur
d’engagement

Consommation d'eau
potable

Pour I'ensemble des
usages : Ceay[REF] =

80 I/baigneur tous usages
confondus (valeur indiquée
par le Concessionnaire)

100 % 100% a 110% >110%

Objectif n°5 : Application d’une pénalité en cas de non atteinte de I'objectir,

Parametres

Cehateuref = somme de
la consommation en
énergie finale de
chaleur déduction
faite des
productions d’'EnR
sur site

CchaleurEf[REFJ -
277 MWh utile
(Valeur indiquée
par le
Concessionnaire)

Dans le cas ol la Cehaleuref est supérieure de plus de 10% a
la Cef de référence ajustée pendant 2 ans, le
Concessionnaire doit effectuer des actions d’amélioration
de la performance énergétique qui permettront
d’atteindre I'objectif de Cef. Il sagit d’une réparation en
nature qui porte sur I'amélioration de la performance
énergétique. Le montant minimum des réparations sera
calculé en multipliant le colt moyen du kWhef de I'année
considéerée par la quantité de kWh d’'énergie consommée
au-dela de la valeur indiquée par le Concessionnaire.

Ceecef = somme de la
consommation en
énergie finale
d’électricité
déduction faite des
productions d’EnR
sur site et
réinjectées dans le
réseau électrique

Celecefirer) =

870 MWh elec
(Valeur indiquée
par le
Concessionnaire)

Dans le cas ol la Ceecef est supérieure de plus de 10% a la
Cef de référence ajustée pendant 2 ans, le
Concessionnaire doit effectuer des actions d’amélioration
de la performance énergétique qui permettront
d’atteindre |'objectif de Cef. Il s’agit d’une réparation en
nature qui porte sur I'amélioration de la performance
énergétique. Le montant minimum des réparations sera
calculé en multipliant le co(t moyen du kWhef de I'année
considérée par la quantité de kWh d’électricité
consommée au-dela de la valeur indiquée par le
Concessionnaire.

Consommation
d'eau potable

Pour I'ensemble
des usages :
Ceau[REF] = 80

La pénalité s’applique dés que la consommation d’eau
potable depasse les 80 |/baigneur/ jour tous usages
confondus. Elle se calcule en multipliant le co(it du m? de
I'annee considérée (assainissement et taxes inclus) par le




e

|/baigneur tous nombre de m*> 80............ | /1000 x nombre de baigneurs
usages confondus | tous usages de I'année considérée. Il s’agit d’une
réparation en nature qui porte sur I'amélioration de la
performance hydraulique.

Le montant cumulé des réparations en nature ne pourra excéder 100 000 € HT par an.

1.5 Clauses d’ajustement de la performance

_ Situationderéférence [ __Valeurs de référence

SBree (mz) 655 m?

Freqger (nombre d’entrées tous publics) 189 000 entrées par an tous publics confondus
Jours d’ouverture totale 355

Performance énergétique
Les consommations d'énergie finale de référence (Objectif n°S) sont évaluées par le
Concessionnaire :
Cenateur€frer = (Cehateurefrer) / SBrer
Soit, (valeur a indiquer par le candidat) : 422 kWh utile/m?

Cetecefrer = Catecefrer / SBrer
Soit, (valeur a indiquer par le candidat) : 1328 kWh/m?

Avec :
Cerateurefrer : Consommation d’énergie finale (chaleur)
Cuecefrer = consommation en énergie finale (électricité)
SBrer = Surface de bassins en m?

La consommation d'énergie finale réelle (Objectif n°5) est mesurée sur la base des relevés des

compteurs en présence du maitre d’ouvrage ou a défaut sur la fourniture des factures d'énergie, par
le Concessionnaire.

La non-atteinte des performances contractuellement garanties font I'objet de pénalités.

Variables d’ajustement

Le Concessionnaire détaillera les formules d’ajustement relatives a chaque objectif de performance
en matiére de consommation de fluide et d’énergie. Chaque variable d’ajustement doit &tre justifiée
par le Concessionnaire.

Les objectifs proposés par le Concessionnaire sont établis par rapport a une valeur qui sera corrigée
chaque année en fonction des variables suivantes :




* Consommation de chaleur

F Njo Nho Djy
Cible Chaleur = Cible chaleury « |a + £eele | 4 *—J—,R%LL—E + oo ——CEELLE L —j—%ﬁ
FREF Nfor'ef Nhoref DjUref

Cible gazy=341 MWh PCS, soit Cible chaleur gaz0 = 277 MWh chaleur
Cible chaleur boise = 658 MWh chaleur

Cible chaleuro = Cible chaleur gaz0 + Cible chaleur boiso = 935 MW
Frer = 189 000 baigneurs

Njo,er =355 jours

Nho,.r =2 730 h

DfUyer = 5769 (DJU 27°C du 01/01 ay 31/12)

La performance énergétique sera considérée comme atteinte sur la période de suivi considérée si
et seulement si; Cehaleur@frerye < Cehaieureflajustée].

¢ Consommation d’électricité

Consommation electrique

, , Freeite Njopggiip Nhogpe &
= Consommation electnqueo *la ¥ ——— + b o —TE O
FRE.'F Nforef Nhoref
Avec
a=27%
b =70%
¢ =3%

Consommation Electrique, = 870 MWh elec
Frer = 189 000

Njo,qr = 355 jours

Nho,o.r =2730h

La performance énergétique sera considérée comme atteinte sur la période de suivi considérée si
et seulement si : Cgecefrerye < Ceeceflajustée].

Performance hydraulique

La valeur d’engagement est fixge en ratio par rapport au nombre de baigneurs. I n’y a donc pas
d’ajustement a effectuer sur Ia valeur d’engagement,



Annexe 20 : Conventions tripartites clubs et associations

4 clubs et 2 associations sont admis au sein d’E’Caux Bulles (fréquentation de la piscine pour les
adhérents licenciés) :

le Club Nautique Yvetotais (CNY) affilié EFN
I’Aqua Club d’Yvetot (ACY) affilié FAAEL
Yvetot Triathlon (YT) affilié FFT

Plongée & Caux affilié FFP

Association Sportive du Collége Albert Camus

Association Sportive du Lycée Albert Camus
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Ladelegatior ausarvice du public

CONVENTION COURS PARTICULIERS DES EDUCATEURS

Période du 1 janvier 2023 au 31 décembre 2023

ENTRE

La SARL CENTRE AQUATIQUE E'CAUX BULLES ci-aprés aussi désignée «le délégataire », domiciliée 1 rue
Micheline OSTERMEYER & Yvetot (76190), représentée par Monsieur Corentin LEQUETTE en qualité de

directeur,
D’une part,
Et
XX ci-aprés aussi désigné I'Educateur, domicilié xx
D'autre part.

Il est convenu et arrété ce qui suit ;

Article 1 : Objet

La présente convention a pour objet de définir les modalités opérationnelles et financiéres relatives a la
dispense par I'Educateur de cours particuliers de natation aussi désignés « legons » au sein du centre
aquatique.

Article 2 : Périmétre de la convention

La SARL CENTRE AQUATIQUE E'CAUX BULLES, délégataire du centre aquatique communautaire E'CAUX
BULLES désignée par la Communauté de communes Yvetdt Normandie aussi désignée la « collectivité » met
a disposition de I'Educateur dans le cadre d'une utilisation privative du domaine public des annexes
baigneurs, des matériels et des espaces de pratique acquatique précisés a l'article 3.5 «Conditions
matérielles » en vue de I'organisation de cours particuliers de natation dispensé par I'Educateur. Les cours
particuliers dispensés par I'Educateur viennent en complément des missions de service public confiées a la
SARL CENTRE AQUATIQUE E'CAUX BULLES.

Au titre de la présente convention, I'Educateur n’est pas autorisé a organiser d’autres activités que celles de
cours particuliers de natation, a sous louer les créneaux mis a sa disposition ou a préter des matériels mis a
sa disposition sauf cas décrit & I'article 3.5 de la présente convention.

L'activité de cours particulier de natation est réservée aux éducateurs sportifs salariés de la SARL CENTRE
AQUATIQUE E’'CAUX BULLES.

L'activité de I'Educateur objet de la présente convention n’est autorisée qu'en dehors de son temps de travail
et dans le cadre d'un statut de travailleur indépendant ou d’auto-entrepreneur.

L'activité de I'Educateur peut étre temporairement et ou partiellement ou totalement suspendue pour des
raisons de continuité du service public ou sur décision du directeur du centre aquatique sans que I'Educateur
puisse prétendre a des compensations ou indemnités.

L'Educateur s’engage a respecter les bases communes des contenus pédagogiques en vigueur au sein de
I'établissement durant les cours de natation. Le délégataire demeure garant de la qualité du service dispensé
par I'Educateur et de la satisfaction des clients. A ce titre, le délégataire pourra procéder a des enquétes de
satisfaction.

biz place des Gates « 35 410 CHATEAUGIRON
33 » prestals.com
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Article 3 : Modalités opérationnelles d'aceés et d’utilisation

3.1 Dispositions générales

Les legons de natation sont dispensées dans Is cadre de la délégation de serviee public confide par la

ollectivité & la SARL CENTRE AQUATIQUE E'CAUX BULLES, Ces legons s'inscrivent pleinement dans le cadre
de I'exercice du service public et imposent en conséquence a I'Educateyr une grande rigueur dans I'exercice
de son activité de legons notamment en termes de comportement, de qualité pédagogique, d'information,
de tenue vestimentaire et de respect des régles et procédure en vigueur au sein du centre aguatique,

L'Educateur est réputé avoir pris intégralement connaissance du réglement intérieur et du Plan
d'Organisation de la Surveillance etdes Secours (POSS). Ces documents sont consultables ay sein du centre
aquatique.

L'Educateur ne peut accueillir qu'une seule personne ayssi désignée « client » par cours de natation. Ce
nombre peut &tre porté 3 deux personnes s'il s'agit d'une fratrie,

La durée d’un cours de natation est fixée a 30 minutes de pratique effective,

Le planning hebdomadaire des cours de natation dispensés par 'Educateur est indiqué dans un registre

En aucun cas, I'Educateur ne peut recourir aux personnels d’exploitation du délégataire du centre aquatique
pour I'exercice de son activite,

Le directeur est libre de définir les créneaux o) les fe¢ons individuelies sont autorisées et interdites. Le
directeur est libre de définir je nombre de MNS en cours individuel au méme moment.

3.2 Temps de travail

Les legons seront effectuées uniquement en dehors du temps de travail de 'Educateur, et an dehors des
périodes de forte affluence.

Les lecons ne pourront &tre effectudes que sur un temps de pause supérieur 3 30 afin de ne pas perturber
les différentes prises de service,

L'Educateur ne peut dispenser de legons pendant ses congés et lors du jour de repos obligatoire
hebdomadaire.

L'addition d’une part, du temps de travail guotidien et hebdomadaire,
et d'autre part, des heures passées a titre indépendant aux legons individuelles, ne doit pas conduire & aller
au-dela des maximums Iégaux obligatoires applicables au cumul d'emploi ci-aprés :

¢ Journalier = 10 heures
* Hebdomadaire = 44 heures

L’Educateur 3 temps plein s'engage a ne pas donner plus de 7 heures de cours (soit 14 legons) par semaine
{pour un temps partiel, ce nombre d'heures sera ramené au prorata des heures effectuées pour la SARL
CENTRE AQUATIQUE E’CAUX BULLES),

3.2 Conditions d'accés, régles d'usage

3.2.a Régles applicables 3 I'Educateur

Le port par I'Educateur de la tenue de travail en VigUeur au sein du centre aquatique est obligatoire durant
les temps de dispense des legons.

L'Educateur assure obligatoirement une prise en charge physigue continue du client dés l'accés aux bassing,
durant toute la durge de Ia le¢on et reconduit |e client dans les annexes baigneurs & la fin de Ia legon.

il s’agit d’enfant de moins de 8 ans ou d'un mineur non-nageur, FEducateur s’assure qu’un adulte



accompagnateur prend en charge I'enfant ou le mineur non-nageur dans les annexes baigneurs au terme de
la legon.

Les matériels mis & disposition au titre de I'article 3.5 sont remisés 2 Ia fin des lecons.

3.2.b Régles applicables au client
Les modalités d’usage sont les suivantes ;

* Leclient doit se déclarer au personnel d'accueil avant chaque legon.

¢ Le client deit s'acquitter d'un droit d'entrée selon les tarifs en vigueur avant d'accéder aux annexes
baigneurs,

+ L'accés aux bassins pour les clients non-nageur ne peut avoir lieu sans une prise en charge physigue du
client par I'Educateur.

¢ Lorsqu'il s'agit d’enfant de moins de 8 ans ou d’un mineur non-nageur, un adulte accompagnateur prend
en charge I'enfant ou le mineur non-nageur dans les annexes baigneurs au terme de la legon.

3.4 Surveillance, séourité

Le client est sous la responsabilité et la surveillance continue de I'Educateur durant toute la durée de la
legon. En dehors de la durée de la legon, les régles de surveillance et de séeurité applicable au client sont
celles qui figurent dans le réglement intérieur et dans le POSS consultables au sein du centre aquatique.

Le personnel du délégataire peut a tout moment imposer une restriction partielle ou totale d'utilisation des

espaces ou prononcer 'interruption de la séance et I'évacuation du centre aquatique pour des raisons de
securité,

3.5 Conditions matérielles

Des matériels et équipements pédagogiques peuvent &tre mis a disposition de I'Educateur par les personnels
du délégataire.

Leur utilisation est préalablement soumise d 'autorisation formelle des perschnels du délégataire.

L'Educateur n’est pas autorisé a introduire des matériels et équipements pedagogiques extérieurs au centre
aquatique.

Article 4 : Formalités administratives, assurance

4.1 Formalités administratives

L'Educateur certifie avoir accompli les formalités administratives nécessaires & I'exécution de I'activité
faisant I'cbjet de cette convention.

L'Educateur est seul responsable des déclarations fiscales et sociales afférentes & soh activité,

L'Educateur est seul responsable de la veille juridique et de lapplication des modifications réglementaires
afférentes & son activité.

Le délegataire peut & tout moment demander 3 I'Educateur d’attester sa regularité au regard des obligaticns
administratives qui s'imposent & lui au regard de la réglementation en vigueur et de la présente convention.

4.1 Assurances

L’Educateur déclare avoir scuscrit une assurance obligatoire (responsabilitd civile professionnelle). Une
photocopie de I'attestation est remise obligatoirement au directeur du centre aquatique avant le début
d'activité et avant chague renouvellement.

L’Educateur doit disposer des dipldmes et qualification requises en cours de validité pour I'exercice de son
activité.

L’Educateur est responsable de toule dégradation causée par ses clients durant les legons sur les
installations du centre aquatigue, sur les équipements et matérigls mis a disposition.




iToute dégradation fera I'objet d'un constat, la remise en état sera facturée a I'Educateur ou au client.

Article 5 : Modalités financiéres

5.1 Tarif de la legon

Le montant d’une legon de 30 minutes par personne est fixé a 17 € TTC. Ce tarif est défini chague année
par la Collectivité. Il est commun a I'ensemble des Educateurs. Les formules d'abonnements ne sont pas
autorisées. La legon unitaire est la seule formule acceptée sans paiement d'avance. L'Educateur est seul
responsable de la perception des sommes dues par le client. En contrepartie du paiement, I'Educateur
délivre au client une facture mensuelle des lecons réalisées par mois.

5.2 Redevance d’occupation du domaine public (RODP)

En contrepartie de la mise a disposition d'espace de pratique et de matériels pédagogiques par la Collectivité,
I'Educateur verse a la Collectivité une RODP dont le montant forfaitaire annuel est de 300 €. Le paiement de
la RODP et dii dans un délai de 30 jours & compter de la réception du titre de recettes afférents.

Article 6 : Respect des principes de laicité et de neutralité

Conformément aux dispositions de I"article 1-1 de la loi n ® 2021-1109 du 24 aoiit 2021 confortant le respect
des principes de la République I'Educateur placé sous la responsabilité de la SARL CENTRE AQUATIQUE
E'CAUX BULLES est tenu d'assurer I'égalité des usagers devant le service public et de veiller au respect des
principes de laicité et de neutralité du service public.

L'Educateur intervenant dans le cadre de I'exploitation du service public doit s'abstenir notamment de

manifester ses opinions politiques ou religieuses et traite de fagon égale toutes les personnes et respectent
leur liberté de conscience et leur dignité.

Article 6 : Durée de la convention
La convention est établie pour la période du 1er janvier au 31 aout 2022,

Il nest pas prévu de tacite reconduction.

Article 7 : Suspension / résiliation

La convention peut étre suspendue par la direction du centre aquatique en cas de mesure disciplinaire a
I'encontre de I'Educateur dans le cadre de son activité de salarié de la SARL CENTRE AQUATIQUE E'CAUX
BULLES suspension de la convention est signifiée par lettre recommandée avec accusé de réception.

La convention peut étre résiliée par la direction du centre aquatique en cas de non-respect des stipulations
de la présente convention. La résiliation est signifiée par lettre recommandée avec accusé de réception. Elle
intervient de plein droit dans un délai de 15 jours calendaires & compter de I'envoi de la lettre recommandée
avec accuse de réception.

La convention peut &tre résiliée par I'Educateur dans les cas suivants :

Arrét-maladie d'une durée supérieure a 30 jours
Interruption imprévisible d'une durée supérieure a 30 jours consécutifs

La convention prend fin de plein droit au terme de |a délégation de service public ou 4 I'occasion du départ
de I'Educateur de la SARL CENTRE AQUATIQUE E'CAUX BULLES

Fait & YVETOT en deux exemplaires, le
L'Educateur Le Directeur du centre aquatique

XX Corentin LEQUETTE
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CADRE N°4 bis: Prévision de consommation mensuelle des fluides
Nom du candidat : PRESTALIS
Date de valeur : aout-2022

L z 3

en MWh_

Consommation annuelle en MWh i 1840 MWh PCS 341 MWh PCS | 341 MWh PCS | 341 MWh PCS | 341 MWh PCS | 341 MWh PCS | 171 MWh PCS
Consommation mensuelle en MWh Janvier 276 MWh PCS 51 MWh PCS | 51 MWh PCS | 51 MWh PCS | 51 MWh PCS | 51 MWh PCS | 51 MWh PCS
Consommation mensuelle en MWh Février 202 MWh PCS 38 MWh PCS | 38 MWh PCS | 38 MWh PCS | 38 MWh PCS | 38 MWh PCS | 38 MWh PCS
Consommation mensuelle en MWh Mars 184 MWh PCS 34 MWh PCS | 34 MWh PCS | 34 MWh PCS | 34 MWh PCS | 34 MWh PCS | 34 MWh PCS
Consommation mensuelle en MWh Avril 147 MWh PCS 27 MWh PCS | 27 MWh PCS | 27 MWh PCS | 27 MWh PCS | 27 MWh PCS | 27 MWh PCS
Consommation mensuelle en MWh Mai 55 MWh PCS 10 MWh PCS | 10 MWh PCS | 10 MWh PCS | 10 MWh PCS | 10 MWh PCS | 10 MWh PCS
Consommation mensuelle en MWh Juin 55 MWh PCS 10 MWh PCS | 10 MWh PCS | 10 MWh PCS | 10 MWh PCS | 10 MWh PCS | 10 MWh PCS
Consommation mensuelle en MWh Juillet 55 MWh PCS 10 MWh PCS | 10 MWh PCS | 10 MWh PCS | 10 MWh PCS | 10 MWh PCS | 0 MWh PCS
Consommation mensuelle en MWh Aolit 55 MWh PCS 10 MWh PCS | 10 MWh PCS | 10 MWh PCS | 10 MWh PCS | 10 MWh PCS | 0 MWh PCS
Consommation mensuelle en MWh Septembre 147 MWh PCS 27 MWh PCS | 27 MWh PCS | 27 MWh PCS | 27 MWh PCS | 27 MWh PCS | 0 MWh PCS
Consommation mensuelle en MWh Octobre 184 MWh PCS 34 MWh PCS | 34 MWh PCS | 34 MWh PCS | 34 MWh PCS | 34 MWh PCS | 0 MWh PCS
Consommation mensuelle en MWh ~ Novembre 202 MWh PCS 38 MWh PCS | 38 MWh PCS | 38 MWh PCS | 38 MWh PCS | 38 MWh PCS | 0 MWh PCS

Décembre |

276 MWh PCS

51 MWh PCS

51 MWh PCS

51 MWh PCS

51 MWh PCS

SaRAvikiBGS

0 MWh PCS

4

658 MWh

320 Mwh

i P1/2 ~Electricité = AR O : !
Consommation annuelle en MWh sy eI 870 MWhe 870 MWhe 870 MWhs 870 MWhe 870 MWhe 435 MWhe |
Consommation mensuelle en MWh _Janvier 62 MWhe 61 MWhe 61 MWhe 61 MWhe 61 MWhe 61 MWhe 61 MWhe
Consommation mensuelle en MWh Février 62 MWhe 61 MWhe 61 MWhe 61 MWhe 61 MWhe 61 MWhe 61 MWhe
Consommation mensuelle en MWh Mars 62 MWhe 61 MWhe 61 MWhe 61 MWhe 61 MWhe 61 MWhe 70 MWhe
Consommation mensuelle en MWh Awril | 62 MWhe 61 MWhe 61 MWhe 61 MWhe 61 MWhe 61 MWhe 61 MWhe
Consommation mensuelle en MWh Mai | 83 MWhe 87 MWhe 87 MWhe 87 MWhe 87 MWhe 87 MWhe 87 MWhe
Consommation mensuelle en MWh Juin 98 MWhe 96 MWhe 96 MWhe 96 MWhe 96 MWhe 96 MWhe 96 MWhe
Consommation mensuelle en MWh Juillet 98 MWhe 96 MWhe 96 MWhe 96 MWhe 96 MWhe 96 MWhe 0 MWhe
Consommation mensuelle en MWh Aolt 98 MWhe 96 MWhe 96 MWhe 96 MWhe 96 MWhe 96 MWhe 0 MWhe
Consommation mensuelle en MWh Septembre 89 MWhe 87 MWhe 87 MWhe 87 MWhe 87 MWhe 87 MWhe 0 MWhe
Consommatlion mensuelle en MWh Qctobre 62 MWhe 61 MWhe 61 MWhe 61 MWhe 61 MWhe 61 MWhe 0 MWhe
Consommation mensuelle en MWh Novembre 62 MWhe 61 MWhe 61 MWhe 61 MWhe 61 MWhe 61 MWhe 0 MWhe
44 MWhe 44 MWhe MWhe 44 MWhe

0 Mwne

3 658 MWh 658 MWh
Consommation mensuelle en MWh Janvier 72 MWh 72 MWh 72 MWh 72 MWh 72 MWh 72 MWh
Consommation mensuelle en MWh Février 72 MWh 72 MWh 72 MWh 72 MWh 72 MWh 72 MWh
Consommation mensuelle en MWh Mars 66 MWh 66 MWh 66 MWh 66 MWh 66 MWh 66 MWh
Consommation mensuelle en MWh Avril 46 MWh 46 MWh 46 MWh 46 MWh 46 MWh 46 MWh
Consommation mensuelle en MWh Mai 33 MWh 33 MWh 33 MWh 33 MWh 33 MWh 33 MWh
Consommation mensuelle en MWh Juin 33 MWh 33 MWh 33 MWh 33 MWh 33 MWh 33 MWh
Consommation mensuelle en MWh Juillet 33 MWh 33 MWh 33 MWh 33 MWh 33 MWh 0 MWh
Consommation mensuelle en MWh Aodt n = 33 MWh 33 MWh 33 MWh 33MWh 33 MWh 0 MWh
Consommation mensuelle en MWh Septembre 46 MWh 46 MWh 46 MWh 46 MWh 46 MWh 0 MWh
Consommation mensuelle en MWh Octobre 66 MWh 66 MWh 66 MWh 66 MWh 66 MWh 0 MWh
Consommation mensuelle en MWh Novembre 72 MWh 72 MWh 72 MWh 72 MWh 72 MWh 0 MWh
Consommation mensuelle en MWh Décembre 86 MWh 86 MWh B8 MWh 86 MWh 86 MWh 0 MWh
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